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Problémy?

* Prezentace jednotlivcu v ramci skupin

* Dotazy na mne? Co vam chybi k dokonceni
modulu? S ¢im bojujete? Co z ukolu uz
mate?

* 15 min. prace ve skupinach — kdo co
potrebuje


https://goo.gl/SXFKYI
https://docs.google.com/document/d/1w2714H5WeAPoIwZb5_T6b9x8VEUqoSuDeuQJA7dIvc8/edit?usp=sharing

Evaluace a hodnoceni

* Evaluace = zkoumani hodnoty (kvality)
vyukové jednotky pro usuzovani o
efektivité

* Hodnoceni = zkoumani kompetenci
studentU v navaznosti na vyukovou
jednotku



Metody hodnoceni

* Soubor kompetenci

> Sebehodnoceni, v€. sebevnimané ucinnosti, napt. ILSE (information
literacy self-efficacy)

> Objektivni hodnoceni (znalosti): hl. test s vybérem z vice odpovédi v
souladu se standardem IG, napft. SAILS

> Performativni hodnoceni (vykon): dokumentace procesu nebo
produktu, hl. pozorovani, dokumentova analyza

> Autentickeé hodnoceni (aplikace v realné situaci): analyza bibliografii,
portfolii..., konceptualni mapy

* Organizace vyuky
> Analyza potreb, akéni vyzkum, evaluacni vyzkum
> Formativni (napf. focus group, analyza produktt), sumativni

> Tridni (lekce, pfedmeét), programove (studijni program),
institucionalni => vyukové cile (Radcliff et al. 2007)


http://www.bby.hacettepe.edu.tr/yayinlar/dosyalar/Developing_the.pdf
https://www.projectsails.org/

Organizace vyuky — logy v
Moodle

* Zaznamy vsech aktivit studentu

* Napr. prihlaseni, prohlizeni, stazeni, vyuzité odkazy,
doba stravena v aktivité...; vice dat interaktivni prvky

* Nastroje v Moodle
> Znamky — vysledky vSech testl s hodnocenim
> Statistiky testl — vlastnosti testovych otazek a testl

> Sestavy:

> protokoly (kdo kdy co odkud délal),
o aktivita kurzu (k jednotlivym materialiim, kolik a jak pracovalo)
> Ucast v kurzu (k jednotlivym studentim co kdy a jak délal)

> statistiky kurzu/pfehledové statistiky (co se v kurzu délo, hl. pocet pFistupd v
casovém intervalu, aktivita uzivatel()

> Priklad dalSich moznych plugint: Google Universal Analytics



https://moodle.org/plugins/local_analytics
https://moodle.org/plugins/local_analytics

Evaluacni vyzkum

* Mozné cile: popis programu/intervence (cil, vlastnosti, navrh a
implementace), srovnani (s jinymi programy, standardy),
predikce (pravdépodobnost dosazeni vysledku, projevené
vlastnosti)

* 4 zakladni kritéria kvality: uziteCnost, proveditelnost,
opravnenost, technicka adekvatnost

*  Formativni (co zlepSit) X sumativni (efektivita)

* Vychozi zdroje programu, aktivity, vysledky, cile, vztahy mezi
nimi

. Po§tuo|o: analyza teorie, obraz o programu (lide, dokumenty...),
sbér dat, analyza, prezentace vysledku (podstatné zahrnuti
doporuceni)



Metody evaluace —
Kirkpatrickuv model

vysledky
e



Urovné mereni
I S 2 X

Osobni, pocity Kompetence Aplikace znalosti, zména Vlivzmén

chovani chovani na okoli
(ChaeEEs Thned po Nékolik dni  Nékolik tydn Nékolik mésicl
pred/po) realizaci vyuky
ElC s Dotaznik, Narocné na  Problém kvantifikace a Pravidelna
rozhovor, pripravu interpretace hodnoceni
focus group, Pretesty a Pozorovani, (hloubkové) vykonu,
diskuzni posttesty, rozhovory a focus group, manazerské
fora.... rozhovory, 360° zpétna vazba, focus rozhovory, ROI

pozorovani  group




1.a 2. Uroven

* Obvykle kvantitativni
> Nezachyti mozné, ale obvyklé
> Snaha o falzifikaci hypotézy

* Stanoveni problému

> Teoreticka analyza (studium literatury, konzultace s
odborniky, zkuSenosti z praxe)

> Formulace problemu (operacionalizace definic,
formulace vyzkumné otazky)

* Rozhodnuti o podobé vsech kroku (v€. analyzy
a interpretace)



Schéma evaluace (Hendl
2008, s. 298-307)

KVANTITATIVNI KVALITATIVNI

Shromazdovani informaci Podrobny popis intervence

(literatura, ruzné modely evaluace) Analyza jednotlivych procest
Vytvoreni kritérii validizace (co Popis rdznych typG G&astnikd a
vyhodnocovat, ,dobra“ hodnota + zpUsobd Gcasti
vhodny expertni panel) o - ,

Popis vlivu na ucastniky

Navrh planu a provedeni sbéru dat _ ) 5
Popis pozorovanych zmén (nebo

Analyza dat absence), efektl a dusledku
Rozhodnuti (doporuéeni, akce, Popis silnych a slabych stranek dle
zdvodnéni) ucastnikd



Zakladni struktura formovani
vyzkumu

* Vyzkumny problem => vyzkumny cil = zaklad
ukolu, ostatni k tomu zvazovano:
o Ramec vyzkumu (pred, béhem, po; kvali/kvanti)
o Zakladni pojmy k definovani
> Vyzkumné otazky
> Potrebnost a smysluplnost
> Zdroj dat (lidé, zaznamy, dokumenty...)
> Populace, vzorek (zdroj, velikost, reprezentativnost)

> Postup (harmonogram, zaznam, material, rozpocet,
pomocnici)

> Metody, hypotézy, analyza dat, vyhodnoceni (pristé)




Analyza a vysledky

* Pro pochopeni problému nutna znalost kontextu (vznik
dat) a vysledku (vyskyt, vztahy, zobecnitelnost)

* Prvni krok usporadani a cetnosti

* Zavery mohou napoveédét grafy — hodnotime zhusténi,
shluky, mezery, odlehlé hodnoty, tvar rozdéleni

* Statistické hodnoty

* Miry centralni tendence: prumér (kardinalni, symetrické
rozlozeni), median (min. ordinalni, s odlehlymi hodnotami,
silné zeSikmené), modus (vice vrcholu, zakladni prehled)

* Variacni hodnoty: variacni Sire, statisticka odchylka a rozptyl...



Vlyvozeni zaveru a jejich
prezentace

* Vysvetleni zjisteni, vyhodnoceni, hledani skrytych
spojeni, jejich pricin a vyznamu, podminky a rozsah
zZjisteni

> Vlyplyvaji ze srovnani nejaké souvislosti? Je zde asymetrie,
pravidelnost, odchylky...? Jaké je vysvetleni? Existuje v
udajich neéjaky trend, nebo spise ,,rozhazenost“?

> Jak zjisténi (ne)odpovidaji teorii? A vyzkumum? Je néjake
vysvetleni?

» Klicové argumentovat, usuzovat a zdlvodnovat

* Mozné vzniky chyb nutné okomentovat a uvazovat
(co, vliv)



Meéreni |l. Urovne

* Temata: obecna spokojenost s vyukovymi materialy
(snadnost pouziti, srozumitelnost, uzitecnost),
lektorem, prostredim...

* Nutna moznost kvantifikace (zobecnitelnost) +
doplnujici komentar, anonymita

* Vysledkem pro organizatory podnéty k pokracovani
lekce, zméneé obsahu, metodologie apod.

* Negativni vysledek => silny vliv na dalsi efekt lekce
(mj. motivace)

* Pomerne caste (dle Kirkpatricka na 1. urovni u 95 %
programu X na 4. urovni jen 5-10 %)



Metody meéreni l. urovné

* Dotazovani:
> Dotaznik
> Slovni vyjadreni ucastniku

* Obsahova analyza
> RUzné typy dokumentu pri i po lekci
> Diskuzni fora
° Kreativni techniky



Dotazovani

* Dotaznik (+ anketa) X interview

* Nezjistuje pedagogickou realitu, ale nazor =>v
pedagogice dotaznik jen kdyz nelze jinak

* Vhodné resit obsah i formu

* Pozor na navratnost, prokazana hl. u lidi s vyssim
vzdelanim, odpovednosti a kladnym postojem k
problematice

- Cisténi odpovédi: vyfazeni nespravnych a neuplnych,
rozhodnuti co s nevyplnénymi

* Priklady: dotaznik 1. dojmu, IDEA test, smilesheety
(ukazky)



https://www.surveymonkey.com/s.aspx?sm=DYPW9UPnYseBPpg2+22OjA==#q1
http://ctl.byu.edu/single-article/instructional-development-evaluation-assessment-idea

Pozadavky na konstrukci

* Pozor na ochotu spolupracovat (klicovy pruvodni
komentar, vC. jasnych pokynu)

* Polozky srozumitelné respondentum, jednoznacne,
jen nezbytné + nesmi byt sugestivni, navodné!

* Logicka struktura (poradi polozek)

> Kontaktni: uvedeni, davéra X ne demograficke a
choulostivé

> Kontrolni: overeni verohodnosti (stejné jinak, otazky na
znamé / neexistujici...) => vidy posoudit dlisledek

> Filtracni: vyrazeni respondent

* Pozor na obsah otazky (napr. proc...? => jen nazor)



Ukol
* Cil — dotaznik pro evaluaci e-kurzu (tym)
* Co chcete zjistit?

* Rozlozte zakladni problém na dilci

> Lze zjistit jPednoduchou otazkou s nabidkou
odpovedi:
> Ano => dotaznikova otazka (idealné spojita, pak
ordinalni, pak nominalni)
> Ne => rozlozeni dal

* Co nejméne otazek ke stanovenému cili



Rating (skaly)

oV pozorovam provadi expert, ale princip stejny pro
dotaznikové

* Déleni (dle KerImFera ): kategorialni, numericke
(Cisla + extremy slovné) a grafické (mlsto Cisel osa)

* Lze 0 3z max. nebo—az +

* Lichy (Castejsi, stredova hodnota) i sudy pocet
(nutneé se vyjadrlt) pro pedagogicke jevy
doporuceno 4-5, pro postoje 6-7

* Posuzovaci skaly s vynucenou volbou, napf.
pfifazeni raznych charakteristik na steJne skaly,
nutné ne k jedné hodnote (napr. technika S. Rysa)



Obsahova analyza

* Analyza dokumentd, hl. textové, ale obecné jakékoli

* Kvantitativni i kvalitativni

*Vzdy nutne specifikovat tlp dokumentu pro obsah (homogenita),
napr. medidlni zpravy, diskuzni féra, seminarni prace...

Vymezeni zakladniho (vyberoveho) souboru => vyznamové jednotky
} ovo, téma...) => analyticke kategorie (klasifikace jednotek) =>
kvantlflkace pres Cetnosti, stredové a variacni hodnoty, statistické
testy...) => interpretace ZJIStenI

* Sledovano nejcasteji frekvence, kontingence (vc. ne/vY< skyt), poradi,
stupen (intenzita), vénovany ¢as nebo plocha, systém kategorii

* Vyuzitelné i na 2. Urovni: obrazky v zapiscich X chyby v seminarce



Mozné cile ukolu (Rohlikova,
s.216-217)

* Hledani cest k reseni, aplikace pojmu

* Ovéreni studentovych postojli

* Rozvoj schopnosti, utridéni a vyjadreni myslenek

* Odpoveédnost studenta za své reseni

*  Prostor pro kreativitu, reseni problémovych ukolu,

*  Moznost prace v tymu + spoluprace

* Rozvoj pisemné komunikace, prip. i ustni

* Aplikace teoretickych poznatkl na praktickou situaci

*Vyuziti informacnich zdroju pro nové poznatky, rozvinuti
aktualnich schopnosti



Mereni Il. Urovneé

Uroven ziskanych znalosti (test),
dovednosti (modelové situace)
nebo postoju (Skaly)

Metody jednoduché, ale
narocné na vhodné nastaveni +
testovani (statistické)

Kvantitativni, doporucena
kontrolni skupina + pre/post

Vhodna bezprostredni a
dlouhodoba retence
(s odstupem cca 3 mésicu)

Pouziti k odpovidajici akci
(zména obsahu)

Supervisory Inventory on

Human Relations

Circle “A” for agree or “DA” for disagree. Please an-
swer all statements even if you're not sure.

1. Anyone is able to do almost any job if he tries hard
enough.

A DA

2. Intelligence consists of what we've learned since
we were born.

A DA

3. If supervisors know all about the work to be done,
they are qualified to teach others how to do it.

A DA

4. We're born with certain attitudes and there’s little
we can do to change them.

A DA

5. Supervisors shouldn’t praise members of their de-
partments when they do a good job because the
members will ask for a raise.

A DA

6. A well-trained workforce is a result of maintaining a
large training department.

A DA

7. Supervisors lose respect when they ask employees
to help solve problems.

A DA

8. In making a decision, good supervisors are con-
cerned with employees’ feelings.

A DA

9. Supervisors are closer to subordinates than to man-
agement.

A DA




Metody meéreni ll. drovne

* RUzné druhy testu (napf. pre- a post-testy,
s kontrolni skupinou, s casovou prodlevou...)

* Hodnoceni ucastniku lektorem (riziko
subjektivnosti)

* Sebehodnoceni (schopnost realné posoudit
sve vlastni silné a slabé stranky)

» Zadavani ukolu z redlnych situaci, které se
vztahuji k probiranému tématu



Testy v pedagogickém
vyzkumu

» Ustni zkouska nahodila, ¢asové naro¢na, mala
objektivita X osobni kontakt, mozné reakce

* Test = zkouska identicka pro vsechny s jasne danymi
zpusoby hodnoceni a Ciselného vyjadreni (ne libovolna)

* Testy schopnosti &pfedpoklady reseni uloh, napr. IQ
testy), osobnosti (temperament, motivace...) a vykonu
(predevsim didaktické

* Didakticky test = ,,objektivni zjiStovani urovné zvladnuti
uciva u urcité skupiny osob” (Chraska 2007, s. 184),
nutné dodrzeni pravidel pri navrhu, ovérovani,
hodnoceni a interpretaci



Typy didaktickych testu

*Rychlosti (ulohu schopny resit kazdy, rozdil v rychlosti) X trovné (bez
casového limitu, v praxi jen pro nejpomale;jsi)

* Standardizovany (dukladné overeny, vC. testové prirucky = manual) X
kvazistandardizovany (napf. pro vSechny tfidy v rocmku}lx
nestandardizovany

* Kognitivni (napf. vypocet) a psychomotoricky (napr. psani na stroji)

* Rozlisujici (zak k populaci testovanych) X oveérujici (zak ke vsem
Uloham pro zvladnuti uciva)

*  Vstupni X prabézné (spiSe hodnoceni vyuky nez zakua) X vystupni
*  Monotematické X polytematické

* Objektivné (lze i strojové) X subjektivné skorovatelné (komplexnéjsi)



Testoveé ulohy — otevrené

* QOtevrené: nutné kodovat X hlubsi souvislosti

* Siroké:
> komplexni védomosti Ci dovednosti
° nelze objektivné skorovat
> stanoven pocet bodU se snizenim za chybu/chybéjici ¢ast

° nestrukturovane X se strukturou (vymezenou X danou
konvenci)

* Se strucnou odpovedi:
> produkéni (Kdy byla zalozena MU?)
> doplriovaci (MU byla zalozena ...)
> snadny navrh, tézké uhodnout



Testoveé ulohy — uzavrené

* Narocnegjsi tvorba (prekryti) X rychlejsi

* Distraktory musi byt stejné prijatelné, idealné na obvyklych chybach
* Varianty co nejstru¢néjsi (ohled na cilovku)

© Typy:
> Dichotomické: snadny navrh, problém hadani (kompenzace mnozstvim)

> Polytomicke s vyberem jedné odpovedi: spravna, nejpresnejsi, nespravna
(zapor nutné zduraznit)

> Vyctové polozky: nutné zduraznit vice odpovedi, sloZité na skdrovani
(vSechno a nic X pomérové s max. 1 bodem za ulohu X vazené)

> Situacni/interpretacni: volba neni explicitni (napf. Doplrite Eislici pro
délitelnost sedmi: 823*43)

> Pfifazovaci (hlavni meésta a staty; na jedné strané vice variant — hadani),
usporadaci (seradte dle velikosti, slozité skdrovani)



Konstrukce didaktického testu

* Vyukové cile

* =>pro kazdé urcity pocet uloh
* => konstrukce uloh

* =>po par dnech odstupu nové zhodnoceni
(naroCnost, srozumitelnost...)

. => pOSOUZGﬂI kompetenty

° =>uprava (vC. vyrazeni s nevhodnymi
charakteristikami, serazeni od nejlehcich)

* =>urceni €asu a pokynu pro testované



Hodnoceni didaktického testu

* Rovhomeérné X vazené

* Rozbor odpoveédi, v€. nenormovanych
(Spatné, nevyplnéno)

» Klasifikace obvykle dle normalniho
rozdéleni cetnosti, mozny intuitivni pristup,
na zakladé spravnych odpovedi



/pétna vazba (i pro ukoly)

 Klicova => pouceni z chyb

* Okamzita, vcasna a dukladna

* Prubézna a souhrnna

* Konstruktivni, motivujici, vecna

* Konkrétni, objektivni a individualni

* Konzistentni



Ukol

* Vytvorte pro svuj modul autoevaluacni test

* Objektivné skorovatelny, 5-10 otazek, min.
4 varianty, zpétna vazba

» Zamyslete se nad postupem vyhodnoceni a
uplatnénim vysledku



Modeloveé situace

*  Pozorovani, dotazovani => reSeni situaci

* Vyuzitii na 1. drovni — hospitace, naslechy
* Objektivni, zamérné, cilevedomé, planované a systematické

* Nutny zaznam a nasledné metodické zpracovani (uspofadani, kategorizace,
vyhodnoceni a interpretace)

* Nestrukturovane (nové — explorativni nebo diferencované prostredi) X
strukturované (predem dané kategorie + manual) => oba dale kédovany

*  Posuzovaci Skaly (na konci, obvykle 15-25), pfip. pozorovaci sYstémy . .
(nejznaméjsi Bellackuv — objektivni zachyceni déni ve tfidé; Flandersuv — vic i
vliv.emoci, pozitivni/negativni)

* Typicky: délka, frekvence, sekvence, kombinace

* Narocné pro tutora, moznost peer-assessment



Negativni vlivy na pozorovani

* Pozor na ovlivinovani pozorovanych (pohyby, gesta i
obleceni...)

Halo efekt (vliv prvniho dojmu na celé pozorovani)

Logicka chyba (,,logicky” pfedpoklad vlastnosti),
redsudky (vliv jinych ucitelu), stereotypizace
rcharakteristikyjako u podobnych déti), tradice

brylaty intelektual)

* Figura a pozadi (vliv prostfedi na vnimani situace)
» Aktualni psychicky stav pozorovatele



Co s tim? Hledani duvodu

» Zakladem kvantita, ale vhodna moznost volné
odpovédi => nutna analyza

* Mozna navaznost smisenym vyzkumem (kolik
=> proc)

* Mozné ruzné typy analyz, napt.:

> Strom problému: jako diagram pficin a nasledku, ale
veétveni do obou smeéru

> Soubor ze 100metod: metoda pozitivnhi zmeny,

persony, poziChi mapy, mapa kontaktnich mist, cesta
sluzbou, empaticka mapa... a mnoho dalsich



http://100metod.cz/post/45750687441/4-metoda-pozitivni-zmeny
http://100metod.cz/post/47548004047/14-persony
http://100metod.cz/post/47557538977/15-pozicni-mapy
http://100metod.cz/post/47565050568/20-mapa-kontaktnich-mist
http://100metod.cz/post/47564551604/21-cesta-sluzbou
http://100metod.cz/post/47564551604/21-cesta-sluzbou
http://100metod.cz/post/64186970869/31-empaticka-mapa

Ukol — evaluace v e-kurzu

* Autoevaluacni test
> 10 otazek
> \VSechny automatické vyhodnoceni spravnosti
>\/Sechny se zpétnou vazbou pro studenta

* Dotaznik spokojenosti — cely e-kurz
> Popis dotazniku (osloveni respondentu)
> Cca 5 otazek, max. 2 otevrené



Dekuiji za
pozornost.

VICE KREATIVITY V KPI22.
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