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Cetba — historie a trend

Nelinearni komplexni Cetba

Linearni &etba tradingiho dynamického multimodalniho

papirového média

obsahu vyzadujici vysokou
uroven interakce Ctenare s
technologii.




Cteni vice textu najednou
Filtrovani

Povrchni cteni

Vyzobavani

Zavadeéni dulezitosti

DUraz na vizualni informace
De-autorizace textu
Konstantni stav vyrusovani

Book Wheel, The Various and Ingenious Machines of Agostino Ramelli, 1588
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Cteni jako systém proménnych

Medium — Typtextu
+  Digitalni dokument * Odborny ¢lanek
—  PDF *  Populdrné naucna kniha
— mobi, ePUB, ... ¢ Beletrie
— dynamicky multimodalni doc. e Poezie
* Tradi¢ni kniha «  Zpravodajstvi
Zarizeni +  Ctyrlistek
*  Tablet — Osobnostni faktor ¢tenare
* (tecka *  Motivace
* PC * Soustfedéni
*  chytry mobil +  Aktudlni pohoda (mental and physical

Rozhrani a zobrazeni
* Jedno vs. dvojstrankové zobrazeni
* Otacenistranek
* NAastroje pro praci s textem

wellbeing)

Socio-kulturni dimenze

Digital native vs. Digital imigrant
Ctenarska uroven

Ucel ¢teni *  Gender
e Odpotinek — Prostredi
* Uceni e Rusivé

Klidné



Vyzkumy cteni

e Perspektivy * Trend: print vs. digital
— Historicka — Vizualni ergonomie
— Sociokulturni — Metakognitivni funkce
— Fenomenologick (zapamatovani, porozumeéni, rychlost
— Kognitivni cteni)

— Neurofyziologicka — Emoce

http://www.futurity.org/reading-
novels-leaves-shadow-activity-brain/

* Pristupy
— Pozitivisticky
— Interpretativni
— Smiseny pfristup


http://www.futurity.org/reading-novels-leaves-shadow-activity-brain/

Vyzkum



Vyzkum — cil a predpoklady

Cilem vyzkumu je detailné popsat prozitek a zkusenost
intenzivnich uzivatell tabletu pri cetbé odbornych textti v
digitalni podobé.

Predpoklady:
a) Cteni odbornych text(l na tabletu je sou¢asti osobniho informaéniho
prostredi.
b) Cteni chdpeme jako interakci &lovéka s technologii.
c) Cteni chdpeme jako vtélené poznani.
d) Cteni nahlizime optikou fenomenologie.




Vyzkum — vyzkumné otazky

* Hlavni

HO1: Jaky prozitek zakousi intenzivni uZivatelé tabletu pfi ¢teni odbornych ¢lank( na
tabletu?

HO2: Jak mohou zkusenosti intenzivnich uzZivatel( tabletu implikovat design aplikaci pro
cteni?

* Vedlejsi

VVO1: Jakou roli hraje tablet v kontextu osobniho informacniho prostredi ¢tenare?

VVO02: Jaky vliv ma somatosenzoricka zkusenost ¢tenare na jeho praci s elektronickym
textem?

VVO3: Jaky vliv ma na prozitek z Cetby a na praktiky, které si ¢tenari osvojuiji,
nematerialni podstata elektronického dokumentu?



Vyzkum - Teoreticka pozice

* Interpretativni vyzkumné paradigma

* Fenomenologie
— Rigordzni deskriptivni pfistup (Husserl)
— Hermeneuticky interpretativni pristup (Heidegger)

— Télesna fenomenologie (Merleau-Ponty)
— V praxi napr.: ROSE, 2011 nebo ROWSELL, 2014

* Informacni veda
— Modus technickych a fyzikalnich véd,
— modus humanitnich véd (kognitivni védy) a
— modus socialnich véd (Cibangu, 2010 a dale Steinerova, 2011).
— Human — Information Interaction (HCI, HF) (Fidel, 2012)




Vyzkum - Metodologie

Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA) - primarni
metoda

— Sbér dat: hloubkové polostrukturované rozhovory

— Smith, Flowers a Larking, 2009; Koutna Kostinkova a Cermak, 2013

Positive Affect Negative Affect Scale (PANAS) — sekundarni
metoda

— Sbér dat: dotaznik

— Watson, Clark a Tellegen, 1988



Vyzkum - Vyzkumny vzorek
Pozadavky:

— Homogenni skupina -> Strategie zamérného vybéru

Kritéria vybéru
— Participanti studuji nebo v minulosti studovali na univerzité nebo
vysoké skole.
— Vlastni svUj tablet s opera¢nim systémem iOS nebo Android a ten
denné vyuzivaji za ucelem Cetby.
— V poslednich tfech mésicich intenzivné ctou odborné texty na tabletu
* nejméné 3 odborné/popularné naucéné ¢lanky
* nejméné 1 odborna/populdrné naucnd kniha
e Ctenar je zvykly s textem dale pracovat
e Cteni na tabletu je pro ¢tenare prirozenou integralni soucasti jeho zZivota




Vyzkum - Vyzkumny vzorek

Pohlavi:

o Zeny: 1

®  muii 5

Vék:

e <30 2

° =>30 4

Studijni obor:

e zemédélské a biologicko- 1
environmentalni védy 1

e technické védy 4

e spolecenské a humanitni védy

Zarizeni:

e jPadl 1

e iPadll 1

e Samsung Galaxy Note 10.1 1

e Nexus7 1

e Sony Xperia Z2 1

e  ASUS transformer Pad 300T 1




Vyzkum — Vyzkumna situace

1. Cetba odborného &lanku (PDF)

PRYMULA, R.; BENCKO. Ockovani a jeho role v prevenci
infekCnich nemoci: Odmitani oCkovani -- vazny problém
verejného zdravotnictvi. General Practitioner / Prakticky
Lekar [online]. 2014, 94(6), 259-262 [cit. 2016-07-14]. ISSN

00326739.

2. Hloubkovy polostrukturovany rozhovor
3. PANAS dotaznik



Vyzkum — Analyza dat

. Reflexe vyzkumnikovy zkuSenosti s tématem

« PRACOWTEST
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TeseTS -,
SAHOTHM A

prvniho rozhovoru (QDA Miner — trial version)
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Prepis rozhovoru — Listen n Write

3'{. Listen N Write -

File Playback View Options Donations

Chlsersipc0i2WMusicvCiueenGreatest Hits\05
Bicycle Race.mp3

il |

X

+

I :06 0304

54 Listen N Write -
File = Playback View Options Donations 7

Ililuc::-?“_»—n

Pause F3
Stop

Backward F&
Forward F7
Reduce playback speed F3
Increase playback speed F4

Go to specific time...

Add bookmark Ctrl+ M

)+

LR

jf.Text Editor - Document 1 O w
File Edit Time stamp
D@E@|WW‘B [ QS‘%EE‘AA N, A=A ~|[iz =]

Bicycle Race, bla bla bla bla... |

http://elefantsoftware.weebly.com/listen-n-write.html
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http://elefantsoftware.weebly.com/listen-n-write.html

Kodovani — QDA Miner

. ODA Miner - easy.qdp - X
Project Cases Variables Codes Document Retrieval Analyze Help
CASES: O DOCUMENTS
=& DOCUMENT
§ Part2 = = v
§ Parts [ aral vz v[meOv] B 7 U & a® 5 = =BEod Khpasy &
CODE: NP a4 4»rn»
§ Parts
i IR IR ST SR SRR IR A I I R R R I A SRR T T
&4 ‘“G et VYZKUMNIK: Jses si védoma toho, nez mas pocit, Ze patiis do néjaké komunity lidi, kiefi ¢tou na tabletu? Nebo, jestli citi§ tfeba néjakou vyjimecnost tvé situace, Ze ¢te¢ na tabletu.  ~
ar
PARTICIPANT4: Nevnimédm to jako néco vyjime€ného, vnimam to jako néco, co se rozsifuje, néco, co pouzivd stéle vic lidi, ale taky nemém pocit, Ze patiim do komunity, ktedr ¢te
vyhradné na tabetu. Existuje velka diverzita v tom, v cem a jak se lidi vzdélavaiji. okoli a komunita
VYZKUMNIK MiZu se zeptat jesté na tvij pocit, kdyZ jses v knihovné, a mas iPad pod paZi, jak se citis?
PARTICIPANT4: J& nechodim do knihovny.
VYZKUMNIK Dobie. . pfedstav si, Ze jsi v knihovné.
VARIABLES o~ . 5 . - 5 . .
PARTICIPANT4: Jo, to je véc, kterou jsem ted feSila. Prijde mi, Ze je to jakoby neprihledny
CODES = "
2+ VYZKUMNIK: Neprihledny, jak to myslig?
- Adaptace el ZAN RN mam pocit, Ze kdyZ se na mé nékdo diva a vidi, Ze mam jakoby tablet, tak tam maze figurovat to, Ze neni jakoby ziejmy, Ze tieba néco studuju, nebo si néco &tu.
o Zatitky feba, kdyz si pfedstavim, Ze jsme v knihovné, tak nevim z jakého divodu mam pocit, ne nepatficny... ale jo, nepatficny... neni davod byt v instituci, ktera jakoby schrafuje média jakol neexistence transparentnosti
o divody a poufiti knihy, tak pro€ tam jit se zafizenim, kiteré vlastné, jehoZ fungovéni neni spjaté s tou instituci. Jo, Ze tfeba si mohu €ist tfeba na zdchodé na krajskym Gradé.
@ Osobnost -
o informagniho chovanifdatowy mar | VYZKUMNIK: Citi3 tfeba néjakou vyjimetnost viéi tém lidem, ktefi tam tfeba sedi bez toho tabletu? oS
v na Date: 22.12.2015
E i vk PARTICIPANT4: Jako vjimegnost ve smyslu nadfazenasti to ne. Mam pocit, Ze mam lepsi moZnost pfistupu k tomu, co zkoumam, co studuju. To, Z& Mam tu technalogi, ten te Coderdnn . o
o viastnictvi digitdiniho PDF {to mi dava mnohem vic moznosti, ne? kdyZ ma jenom kniZzku a sedi 5 hodin pouze s knizkou. To ale souvisi i s tim, Ze ja jsme méla nutkani od toho textu odbihat, kdy? jsem tai f:;'é’;gg;é“'""“ s e G SR L S
° L # vidéla "eradikace" nebo "varioly nebo "poryocykius'... mé to tahne k tomu nahliZzet do slovniku, kdo to napsal, jak na néj lidi reagujou, jaky ma kritiky. ..
rychlost rendrovani E
: "‘“"’::E“"“ VYZKUMNIK Kdybys méla pospat na $kéle od 1 do 5 tvaje schopnosti ten tablet ovlddat.
coml
@ Nastaveni PARTICIPANT4: Jako obecné? Jednicku.
o ekologie . )
@ bezprostiedni dostupnost textd VYZKUMNIK: Dokézala bys mi popsat tvlj vztah s tvym tabletem. Nechci té tiagit do stereotypl. ..
o uéeni ) . ) L .
© zoom PARTICIPANT4: Vztah s mym tabletem? Ja si nejsem jistd, jestli mdm mit vztah se svym tabletem.
=& "':":::‘:'i VYZKUMNIK: Jakou roli ten tablet hraje ve tvém Zivoté.
o automatizace PARTICIPANT4: Néstroj, prostredek k dosazeni nebo ziskani néceho. Prostfedek zabavy. Jako neni to Spatné s tim, Ze bych to méla spojené s pocitem.. s néjakou jako emoci, kterd ] vatah tusivatel a tablet)
@ celistvost jakoby je... to, co jsi vyjmenoval, tak to mé evokuje vztah mezi lidma, ale ne vztah mezi Elovékem a technologii
o vztah (uzivatel a tablet) ) i
o splyvénido pozadi/nevédomé ovl: | VYZKUMNIK: Jak dlouho ti trval zase se vratit do toho procesu cetby, kdyZ sem pfisla a vyrusila nas ta blondyna?
o stranka

(1. Prace s textem

podtrhavani
orientace
vyhledavani

PDF

Eetnost Eteni
poznamky

délka textu

stylus

otateni strénky
otevirdni dokumentu
plynulost Getby
wyklad a wjuka

= &% Medium (digi vs. print)

PARTICIPANT4: Jo, jd jsem si tady namalovala srditko, protaZe mé tady zatalo buit srdce. Ale moZn fo bylo zplisobeny tim, Ze kdybych nevédéla, Ze jsem v téhle situaci, a probiha
fizené Cteni a Ze se na to mam soustredit, tak by to asi ve mé nevyvolalo tu fyzickou reakci, kterou by to nevyvolalo. Asi jsem se spis citila provinile, Ze jsme se na ni ani nepadivala a
nefekkla ji hele, jako nee. .. prosté jsem ji rovnou poslala ven...

VYZKUMNIK: Mizes mi jesté pokusit sumarizovat nevyhody toho tabletu.

PARTICIPANT4: Vaha, je to do velké miry jakoby t€Zky, Jako viastng, jako ono se zda, Ze je to lehky, Ze je to malinky a skladny, ale prosté e to t&zky. A mozna tfeba fakt, Ze tady sviti
svétlo a leskne se to v tom, tak to mé asi trochu vyrusuje, boli mé z toho vic ogi

VYZKUMNIK: Takové jests zviastni otdzka, z jakyho textu si mysiis, Ze si vic zapamatujes, z tistényho nebo z digitainiho?

PARTICIPANTA4: Z digitdlniho. ProtoZe tam mam mozZnost s tim pracovat, aktivné do toho vztupovat, tfeba tak, Ze jsem si délala poznamky. Tudim, Ze tady je aji moZnost jakoby davat
odkazy, vkladat do toho komentére.

V¥ZKUMNIK: Do tisténého také mizes psat komentafe, kdybys méla tuzku a ne stylus.

Jvana

e cbrazovky

Par 54, Col 160

https://provalisresearch.com/products/qualitative-data-analysis-software/freeware

17


https://provalisresearch.com/products/qualitative-data-analysis-software/freeware/

Search Expression| Search Hits

Criterion:

Search n: | [DOCUMENT]

Codes: | [gesta; celistvost]

equal to

equal to

Conditions
O is
and is
Add variables: |

=
" | ]
I &
vie
(=4
]
o
4. Code retrieval - 20 Hits — O >
Search Expression | Search Hits
Group by: | <nonex ~ & Wt =z~ H & -
Code: w A+ i & &

categorv|Code | case |Text | coder | pate | words | % woras |
Hevédomi | celistvost | Part2 | TakZe pouivam defoultni aplikaci, kterd pfifla uf z tabletem | Admin | 21.12.2015 42 1,2%
Mevédomi | celistvost | Part2 | Jasné, tafe v podstaté vEtSinou siten tablet dadvam na Efku, Admin | 21.12.2015 41 1,1%
Meveédomi | celistvost | Part2 | Mevadi mito, kdyZ je treba, tak siten text zmengim nebe siho Admin | 21.12.2015 43 1,2%
Nevédomi | celistvest | Part4 | Tak nezoomuju si, pokud je ten text pro mé Citelny. Abych v | Admin | 22122015 53 1,6%
Nevédomi | celistvest | Part4 | Ne, musim to mit jako celek. VY ZKUMNIK: A proé to musi Admin | 22122015 49 1,5%
Mevédomi | celistvest | PartS | Jinak, kdyZ jsem ho Getl, tak hned na zacatku jsem siten text | Admin | 25122018 132 3,0%
Nevédomi | celistvest | PartS | Pfi samotnym éteni ne. PFi samotném éteni potfebuji vidét jen | Admin | 25122015 73 1,7%
Nevédomi | gesta Parts | Mefekl bych, Ze v toto pfipadé je to radostné. Radostné je Admin | 25122015 106 2 4%
Nevédomi | celistvost | PartS  Tuim, kde tam byla. Rekl bych, 3¢ to byla druha, ffeti stinka, Admin | 25.12.2015 14 0,3%
Nevédomi | celistvost | PartS A myslim si, #e to mam i u kni#ek takhle. Ze to nékdy funguje | Admin | 25122015 24 0,6%
Nevédomi | gesta Parté | Tak pfevaZné oviddani pratem, plus par néjakych gest na Admin | 27.12.2015 33 0,8%
Mevédomi | celistyost | Parté  Upravil jsem si zobrazeni, aby mito davalo jako strankové Admin | 27.12.2015 46 1,1%
Mevédomi | celistvest | Part§ | Tak pofad ta velikost uping nedostacuje, takie jsem sipodle | Admin | 27.12.2015 71 1,8%
Nevédomi | celistvest | Part6 | Micméné, tady, kdyZ sito oteviu v tomhle programu, tak ja Admin | 27122015 134 3,3%
Nevédomi | celistvost | Parts | Ja myslim, 3e dvé véci Jedna je, a to je praveé ten divod, Admin | 27122015 m 2.8%
Nevédomi | gesta Part1 | To se mi v podstaté Meléa posmiva, Ze pouivam Admin | 20.10.2015 45 1,0%
Nevédomi | gesta Part1 | Tak podobné, jako kdyZ =i zapaluju cigaro, pravou a levou Admin | 20.10.2015 258 0,5%
Nevédomi | celistvest | Part1 | A pfitom éteni vEtSinou mivam na Storc, Ze to nemivam na Admin | 20.10.2015 94 2.0%
Hevédomi | celistvost | Partl | Asi asimé to ze zadatku moZna vadilo, ale tak néjak jsemsi | Admin | 20.10.2015 120 26%
Nevédomi celistvost  Partl Ja se snafim, abych mélten dokument vEdy celej na ty Admin  20.10.2015 15 0,3%
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Zavery — kody

50 kodu

fyzicka podstata/materialita
vztah (uzivatel 3 tablet)
postupny navyk

celistvost

divody apoutiti

splyvani do pozadi/ nevédomeé ovladani
poznamky

bezprostiedni dostupnost textl
crientace

Soustredéni

okoli a komunita

otaceni stranky

ztrata tabletu

informacniho chovani/datovy management

zare obrazovky
zoom

délka textu
podtrhavani

10

15

20

25




podtrhavani

vlastnictvi digitainiho PDF
gesta

stylus

vyhledavani
zastaravani/aktualizace/cena
Zacatky

combo

kontext

Zpatna manipulace s knihou, jako objektem
poznamky, obsah, index
vaha

ekologie

Nastaveni

uceni

vyjimecnost
automatizace

stranka

otevirani dokumentu
plynulost éetby

vyklad 3 vyuka

orientace na vysku/Eirku
Osobnost

rychlost rendrovani
cetnost cteni

POF

NN NN NN NN NN
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o R ) N LA,
orientace na vysku/Eirku

Csobnost

rychlost rendrovani

cetnost cteni

POF

android/ipad

mensi kontrola

neustal3 nutnost kontroly socidlnich siti
zavislost na elektring

Zrout ¢asu

neexistence transparentnosti

generovani poznamek

L R e e S S L R S S
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Konceptualni struktura
vhimani fenoménu v
ramci vyzkumného
vzorku

A.Kontext osobniho informacniho prostredi
ctenare

Jesffl,‘;g:c:? B. Ctenia praces elektornickym textem
informacim

Organizace
dokumentido ]
Wliv omezené

b.' k £ . W el £
=oire celistvosti C. Zazitek a prozitek ctenare
dokumentu na cteni o
s dlrazemna

Vyusivanitabletu somatosenzoricke vnimani

v kontextu
ostatnich zarizeni

Prace s textem -
Podtrhavani

Ergonomicky Tablet jako jsouci

] aspekttabletu nastroj
Prace s textem -

Role tabletu v Poznamkovani

Fivoté uZivatele
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Koncept prvniho | Koncept druhého fadu | Konceptualni kédy/poéet
du

Koncept prvniho|Koncept druhého fadu |Konceptualni kédy/pocet
F

A. Kontext Jednoduchy pfistup k e bezprostredni dostupnost textl 10x CNETTENIEM Viiv omezené o fyzickd podstata/materialista 24x
osobniho informacim e informaéniho chovani/datovy management 6x SEIEICOITE AT celistvosti dokumentu e celistvost 16x
informaéniho o vyhledavani 4x textem na ¢teni e otaceni stranky 7x
prostredi Organizace dokument e informacniho chovéni/datovy management 6x e orientace 10x
do sbirek e vlastnictvi digitalniho PDF 4x e délka textu 5x
e poznamky 13x e stranka 2x
e PDF 1x e orientace na vysku/sitku 1x
e ekologie 2x e zoom 5x
e ztrata tabletu 7x 5 —
Vyuzivani tabletu v o kontext 3x Prace s textem - * podtrhavani 5x
kontextu ostatnich e combo 3x Podtrhavani * gesta 4x
zatizeni o vyklad a vyuka 2x Prace s textem - e stylus 4x
Role tabletu v Zivoté e diivody a pouZiti 15x Poznamkovani *  generovani poznamek 1x
uzivatele o vztah (uZivatel a tablet) 22x * orientace na vySku/Sitku 1x
e Osobnost 1x e poznamky, obsah, index 3x
o okoli a komunita 8x e zoom 5x
e zalatky 3x e ztrdta tabletu 7x
e vyjimecnost 2x e automatizace 2x
¢ ?eexisvtence transparentnosti 1x C. Zaiitek a Ergonomicky aspekt e otaceni stranky 7x
° ",°f‘t SR 283 _ prozitek ctenare Relo]Edl] e  Spatna manipulace s knihou, jako objektem 3x
o zavislost na elektfiné 1x o P
O EE AT R P ) 34 s dirazem na . . otevnranlldokumentu 2X
o Zetnost &teni 1x s’omfato’se’nzorlck . nastaven|12x
e android/ipad 1x € vnimani e plynulost ¢etby 2x
e postupny navyk 17x
e mensi kontrola 1x
Tablet jako jsouci e postupny navyk 17x
nastroj e splyvani do pozadi/nevédomé ovladani 14x
e vaha 3x
e  zdfe obrazovky 6x
e soustfedéni 7x
e rychlost rendrovani 1x
e neustald nutnost kontroly socidlnich siti 1x




A.Kontext osobniho informacniho prostredi

ctenare

Jednoduchy
pfistup k
informacim

Organizace
dokumentd do
shirek

Vyuiivanitabletu
v kontextu
ostatnich zarizeni

Role tabletuw
Zivoté uZivatele

B. Ctenia praces elektornickym textem

Vliv omezeng
celistvosti
dokumentu na cteni

Prace s textem -
Podtrhavani

Prace s textem -
Poznamkovani

C. Zazitek a prozitek ctenare
s dlirazemna
somatosenzoricke vnimani

Ergonomicky Tablet jako jsouci
aspekttabletu nastroj
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A) Kontext osobniho informacniho prostredi

e A1) Jednoduchy pristup k informacim

— Participanti dohledavaji nejasné informace z ¢lanku ve slovnicich nebo
na internetu.

— Tablet méni informacni chovani.

* P3:,A cokoli dalsiho je rozsirujici, treba na internetu. Velmi mi to napr.
zménilo mé informacni chovani, protoze kdyz se dohadujeme se zenou,
jestli ta véc byla tak nebo tak, tak uz davno necekdme na to, Ze nékam
dojdeme. Ta prirozena reakce je, Ze se podivame na tablet a zjistime, Ze
hroch vdzi 5 nebo 10 tun.”

e P3:,Je to néjaky hermeneuticky klic k poznavani sveta.”




A) Kontext osobniho informacniho prostredi

* A2) Organizace dokumentu do sbirek
— Tri motivace:
* A) Pragmaticky dopad — dostupnost textl kdykoli a kdekoli.

* B) Tablet jako extenze znalosti.

— P5:,Je to moznad jakoby takovad néjaka extenze mych znalosti, spis nez
knihovna. Mych znalosti prdvé proto, Ze tam mam napsané ty poznamky,
hodné z toho si sam pamatuji a diky tém pozndmkdm je to jakdsi berlicka
pro moji vlastni pamét, pro to, abych si dohledal detaily, které potrebuji,
nasel argument, ktery chci pouZit v néjaké diskusi apod.

— P5: ,Takze je to jakési odkladisté obsahu, mysli a nejriiznéjsich zdroji.”

* () Prosty pocit vlastnictvi digitalniho artefaktu.
— P1:,Tam je takovej, je to moznd takovej fetis. Ze to mds. Ze to viastnis.”




A) Kontext osobniho informacniho prostredi

* A3) Vyuzivani tabletu v kontextu ostatnich zarizeni
— Tablet neni vhodny nastroj pro psani delSich text(
— P¥i psani je tablet vniman jako podpurny nastroj
— Tablet + notebook

e P1: A zdroven jsem to vyuzival v kombinaci s pocitacem. Ja jsem psal na
pocitaci a na tomhle jsem mél vsechny clanky, kde jsem prehazoval mezi
néma, pouZival citace a tak.




A) Kontext osobniho informacniho prostredi

* A4) Role tabletu v zivote uzivatele Pozitivni emoce vSech participannt(

— A) Pragmaticky a utilitaristicky vztah (medidn)
* Pé6:,Je to pro mé néjakej prostredek, ulehceni, nebo zpusob, nadgeny
ktery muzu pristupovat ke cteni. Beru to jako néjaky ndstroj.” , 5 , ,
, v , . , pozorny, zalnteresovany
— B) Mirné zavislostni vztah ohleduplny 4 4 (ve smyslu...
* KomunikaCni nastroj, nastroj zabavy ochodiang
* Neradi se o tablet déli — osobni prostor, hrdy rozhodny
* Respondenti si takovyto vztah uvédomuiji
— P2: Je to skoro vztah ditéte s hrackou. Je to moje oblibend hracka, varuteny
. v ; v 7 oy G y(v
kterou si s sebou vsude nosim a kterou vyuzivam, kdy mazu. silny okekavani)

— P5: Ta zavislost, nebo ten pfistup k té technologii je zavislostni,
tzn. Ze ho potrebuji k tomu béZnému fungovdni treba dost. K
tomu, abych mohl fungovat tak, jak mi to vyhovuje, jak mi to je aktivni 4
pfijemné. TakZe spis tam mdm strach, jestli to uZ nékdy neni moc.

4 inspirovany,
povzbuzeny

Cily, bystry,
ostrazity
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A.Kontext osobniho informacniho prostredi
Ctenare
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B) Cteni a prace s elektronickym textem

B1) Vliv omezené celistvosti dokumentu na Cteni

— A) Celistvost celého dokumentu — povédomi o celém textu
* Obsahova struktura

» Struktura designu (velikost dokumentu, sazba textu, grafy a ilustrace)
* miniatury stranek a identifikator pribéhu cetby.
— B) Celistvost jedné stranky

vvvvvv

» Celistvost stranky je dilezitd pri dalsi prdci s textem — analyza, interpretace, vyklad,
apod.

— P3:Ze jsem zvykly Cist texty, které jsou plné vzorct a v tu chvili pracuje i autor toho textu s tim, co
matematické véty védél, jak ty véci jdou za sebou. Treba kdyZz mam néjaké upravy rovnice, tak je

pro mé dilezité vidét ten pribéh co nejvétsi.

P5: Pri samotném Cteni potrebuji vidét jen ten usek textu, na ktery se zrovna zaméruji, ale vidét

strdnku jako celek je pro mé nesmirné dilezité, kdyz s tim pak zacindm pracovat.

P6: A pak to, jak si pamatuju tu strukturu toho textu ... prosté néjaky kontext toho, kde to bylo a
pak prostorovd pamét ...



B) Cteni a prace s elektronickym textem

* Prace s textem —vSeobecné zjisténi

— Pouze 3 z 6 responednt( s textem pracuji v digitalni podobé, ostatni délaji
poznamky na papir nebo do osobni wiki na PC.
— Duvody:
* nedostatecna pouzitelnost rozhrani
* Respondenti, kteri s textem pracuji, pouzivaji stylus.

— P1: Jo, jo, mimochodem, bez toho stylusu bych to vyuZival na néjakych x mdlo
procent. Kdyz to pouzivdam na jakykoli aktivity - od mailu po ja nevim, co
vSechno, tak stylus viibec nepouzivam. KdyZ ho vytdhnu, tak je to z 90 % tady na
ty odborny ¢lanky. Na to podtrhdvani atd.




B) Cteni a prace s elektronickym textem

B2) Prace s textem - podtrhavani

B3) Prace s textem - poznamkovani
Poznamky si respondenti délaji pokud danou c¢ast chtéji upotrebit jako

Dvé Urovné podtrhavani (2 barvy, 2 typy linky) podle dlleZitosti.
Praktiky prace textem se odviji od zvyku podtrhavat tradi¢ni text.

citaci do své pisemné prace.

Osobni index témat umoznuje orientaci v textu.

P5: VlyZaduji to, abych mohl psdt do toho textu. No a co mé jakoby v
soucasnosti ty texty neumoznuji a hodné mi chybi, je, abych pozndmky, které
mdm po strandch, abych je mohl prevést do digitalni podoby a vytvorit si z
nich potom na konci takovy abstrakt a vloZit jej na zacdtek toho dokumentu.
Ergonomicky aspekt vytvareni poznamek do digitalni verze textu

Okraje dig. textu jsou pro vytvareni poznamek po zazoomovani dostatec¢né

P1: Poznamky si délam hodné vyjimecné, spis to mam potom, kdyZ jsem na
cestdch, a premyslim, Ze tady u té pasdZe toho ¢ldnku bych to mohl néjak

okomentovat, tak tam si pisu vlastni.

velké.

Kniha se zavira, omezuijici je vazba dokumentu.
Knihu si musime polozit, pak mizeme vpisovat poznamku.
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C) Zazitek a prozitek ¢tenare s durazem na
somatosenzorické vnimani.

* C1) Ergonomicky aspekt tabletu

— Jednodussi manipulace

* P5: Drzel jsem ho tradicné, jak béznou knihu, kde si ale listuji,
takze kdyz jsem ho zacal drzet na sirku, tak mi to vic pfipomina tu
knizku. A mozna tou pohodInosti mi to prfipomina tu knizku. Nejde
mi ani tak o ten tvar, ale o to pohodli, které zakousim s normalni
knihou.

— Manipulace s tabletem by méla byt analogicka knize



\'4

C) Zazitek a prozitek ¢tenare s durazem na
somatosenzorické vnimani.

e (C2) Tablet jako jsouci nastroj

— Rychly navyk (4 respondenti) — nevedomé pouzivani

* P3: Prijde mi to uplné normalni, podobné jako kdybych sel s brylema, taky mi to
prijde normalni. Oba nosime bryle, néjakou techniku na ocich mame, abysme
vidéli. Tak ja prosté nemdm néjaky ten pocit té bariéry.

* P5:Vdobé, kdyz se zactu do toho textu, tak jsem v tom textu a to samotné
rozhrani, ten prostredek, néjak nevnimdm. Dokonce i min mozna nez knihu.

— Tablet opét vstupuje do vedomi ctenare:
e Diky vaze zafizeni
* Diky notifikacim ze socialnich médii
e Zareni displeje
* Chyby v aplikacich



Implikace pro design

Interakce mezi PC, notebookem a tabletem
Omezenad celistvost dokumentu

— stiZzena orientace v textu

— nizSi schopnost analyzy a interpretace textu

— nemoznost sledovat argumentacni strategie

— problematicky vyklad dalSimu publiku
Poznamkovy aparat — osobni tématicky index
VyruSovani Ctenare od Cteni — notifikace
Zareni obrazovky
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Vyzkum — limity a navazujici vyzkum

* Limity
— Nemoznost generalizovat vysledky (podstata IPA)

— Sbér dat — je problematické se v rozhovoru dostat k niternym
prozitkim subjektu.

* Navazujici vyzkum
— Zapojeni metody focus group.
— Zapojeni exerimentalnich metod méreni — EEG, eye-tracking.
— Orientace na designérské prilezitosti.



A jak to sepsat?

Shrite téma a doloZte vase tvrzeni citacemi respondentu.

Podtrhavani

Respondenti, ktefl podtrhdvaji v textu, wyuiivaji dvé barvy, aby od sebe mohli odlifit ngjmeéné
dvE rlizné informace. VEtdinou s= jednd o podstatndjsi 3 méné podstatné Zasti textu, nebo o nejasné
Edsti textu, kreré potfebuji wsvitlen a daldi studium. Je patrmé, fe wEichni respondenti si techniku
podtrhévani prendsi z tiftenych dokumentt tak, jak byly zwykli pfed tim, neZ zafali vwyuiivat tablat.

wiichni respondenti, ktefi pfi £teni podtrhévaji text na tabletu, zéroven wvedli, 22 ktémto
aktivitam vyuZivaji stylus. 243 se, Ze nastroj podobny tuZce (jak swym designem, tak funkcionalitou) je
pro né pii tchto aktivitich klifovy a umoifuje jim podirhavani | dalii prac s textem maximalné
wyuiivat. Domnivime se, Ze ostatni tfi respondenti, ktefi podtrh@vani a pozndmkovani neprovadéji,
jsou odrazovani prévé mené pouzitelnym rozhranim pro prsty. Zda se, fe se stylusem tato bariera
mizi & vyrazné praci s textem ulzhéuje.

P1: Nékdy to dElam tak, fe pii tom prvnim fteni, tak Ze to jen tak prohrmu @ pfi druhym, tok
to podirhdm. 40 mam fokovy system, fe ty zajimavy pasdze cely si podtrhavdm, jokofe
rukou fpozn: barva £ 1] o cizi siova, kterym nerozumim, nebo néjaky podstatny, tak tom si
délam highlight, prosté zvyrazriuju [pozn: barva . 2]. Te v podstaté délam u vieho.

Ps: Nowic dodgm, Je jeité kdyf podtrhdwdm, tok jd si podtrhdvdm nadmérné e se
nesnoFim jen to nejdileZitdis, ale snafim se z toho textu podtrhnout to podstatng, tak, aby
£e to dolo zose souvisie Gist. Rdd powfivem dvé barvy, kdy si to nejpodstatnédil podtrhavdam
jednou bervou, ole vétsinové podirhavdm prosté jokoby jinou borvou, kters jokoby
nezdiroziuie to, co je nejadlefitgjE ze visho, ole tw myflenkovoy iinii

P1: Ja, jo, mimochodem, bez toho stylusu bych to vwwudival na néjokyjch x mdlo procent. Kdy?
to poufivem no jokykoli oktivity - od moilu po j& newim, co viechno, tok stylus vibec
nepouiivem. Kdyi ho vytghnu, tok je to 2 50 % tody no ty odborny fanky. Nao to
podtrhdvani atd.

Pa: Ja jsem si ho [stylus] pofidifa refativné downo o hodné dlouhow dobu jsem ho
nepowiivaia o ted, kay? jeem zofala £ist v Good Reoderu, tok jsem zjistils, Fe je to tokové, Fe
tim prstem je to tokovy. Ze ten fond je jokoby mensi, tok Ze se mi to Spotné ommaluje. Tokfe
5 tim stylusem fe to prosté jednodussi.

e
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A jak to sepsat?

e Dokladejte tvrzeni vizualné
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A jak to sepsat?

Shrnte vysledky v bodech — take aways

=

Kontext osabniho informacniho prostredi v bodech:

Tablet je vieobecné velice rychle prijiman do oscbnihe informacniho prostredi Ctendre.

Ctenafi na tsbletu ocefuji predeviim jednoduchy pfistup kinformacim = také moinost
organizovat dokumenty do strukturovane sbirky nebo knihowmy.

Ctenafi tablet nevyuiivaji pouze pro cteni, ale teke pfi psani viastnich odbornych textl. v tomto
kontextu je tablet pomlckou, ze kterého ftenif pfi psani viastniho textu Cerpd. Samotny text
wizk tenaf pide na svém PC nebo notebooku.

miezi ftendfi digitdlnich textd mifeme rozlifovat dvé skupiny. Preni na tablet pohliEi strikmé
pragmaticky. Tablet jim umozniuje efektivng plnit pracovni ukoly spojené s Eetbou. Druha skupinz
si ktabletu vypsstovala wice zavislostni vztah., Wtomto pfipadé hraje tablet roli také
komunikacniho nastroje a prostredku zabawvy.

Ffi pouiivani tabletu se Ztenafi oti sktivnd, povzbuzené nebo zainteresované. Tyt emoce 50U
wysledkem efektivni prace ftenare s textem zobrazenym na tabletu. A takeé tim, Ze tablet svoji
podstatou umoffiuje zlstat v kontextu se Cendfowym okolim i tehdy, kdyi se vném Ctendr

fiyzicky nevyskytujs.

Designerska wyzva

Tablet by mél byt schopen jednoduiz interagovat se zafizenim, na kterém Ctenaf pise vlastni text.
bdél by byt schopen se s PC nebo notebookem jednoduse propojit/sparovat na bazi technologie

jako je MFC nebo RFID. Tablet, na kterém je zobrazen opoznamkovany text by tak mohl diky

takoveto komunikaci automaticky nabizet podtrzene £asti textu jako citdty pfimo na obrazovce
PC nebo notebooku apod.
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Pokud vas to zaujalo...

MUj magazin: Psychology and cognitive aspects of reading:
http://flip.it/nPBSYg
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