Kazuistika 2
Prvokontakt: listopad 2015, kdy jednordzova Kl ohledné zanedbavani péce o vnuka ze strany dcery.
Dalsi navstéva: duben 2016, tfi mésice po prepadeni na benzince.

OA: Zena, 54let, pracovala jako prodavacka na benzinové pumpé, nyni PN z psychiatrické indikace. SS
vzdélani s maturitou. Zije s manzelem, ma dvé dcery, jednoho vnuka. Mladsi dcera zdrava, stari kdysi
abuzus tvrdych drog, PPP, pracovala jako prostitutka. Manzel zaméstnan v oblasti stavebnictvi. Matka
pac. susp. depresivni porucha u disponované osobnosti.

Zamaskovany muz v kapuci s noZzem ji po vstupu do prodejny zatdhl ke kase, u toho na ni spadli
skfinky, roztrhl ji Slachu na ruce. Snazila se zmacknout bezpecnosti tlacitko, ale nepovedlo se,
otevrela kasu, odevzdala penize a lupic¢ usel. Dodnes ho nechytili. Retraumatizovana pfistupem
nadfizeného, ktery neposilil bezpe€nosti opatfeni na benzince a za 14 dni pfepadli i jeji kolegyni. Jeji
chovani v krizové situaci popisoval podle zaznamu z bezpeénosti kamery jako hysterické, kritizoval jeji
postup, nezajimal se posléze, jestli je v poradku. Byla prepadena uZ i pred 2 lety, ale bez fyzického
kontaktu, neméla z toho psychické problémy.

,Porad ma lupice za zady”, pofad se ohlizi, boji se, Ze je za dvefmi, ve tmé, schovava se za plotem.
Kdyz jednou vesla do knihkupectvi a vidéla u pokladny muze v kapuci, musela utéct. Busilo ji srdce,
pfiserné ji rozbolela hlava, tfasla se, bylo ji nevolno. Méla dojem, Ze zase vidi lupice. Boji se, Ze si ji
najde u ni doma. Obecné se ted boji vejit do jakéhokoliv obchodu, nebo zatizeni, kde je kasa nebo
vétsi mnozstvi penéz, boji se daldiho ptepadeni. Spatné using, ale noéni mdry nema. Porad je

v napéti, citi, jak zatina svaly na zaddech, chodi na masaze. S manzelem se citi v bezpedi, ale jinak se
boji muzl v kapuci, ma problémy vyjit na ulici, v posledni dobé i ke dvefim. Jednoho dne nebyla
schopna projit parkem, zasla tedy k psychiatrovi, od té doby (mésic) medikuje Lyricu a Zoloft. Od
ledna je na PN kvli operaci kolena, do prace se uz nechce vracet. Vénuje se podnikani- chovu psu.



