VIKBA11

Selekcni jazyky

24. 11. 2017: Kvalita a konzistence
indexace (P09+K4)

(+exkurz: Indexace krasné literatury)

FF MU, podzim 2017

Mgr. Josef Schwarz
126172@mail.muni.cz



mailto:126172@mail.muni.cz

Indexace krasnée literatury



Indexace krasne literatury

o duvody indexace
velka €ast fondu a vypujcek (verejné knihovny)
cast fondu odbornych knihoven

o mozné uzivatelské dotazy:
beletrizovany zivotopis van Gogha
sci-fi odehravajici se na Mesici
roman situovany do italského klastera
odehravajici se ve 14. stoleti

o priklady indexace
Eco: Jméno ruze
« NK, KIM, MZK: italské romany * detektivni
romany * historické romany
« KBBB: historie - frantiSkani - Vilém z Baskervillu

(frantiSkani - Vilém z Baskervillu - FrantiSek z
Assisi — benediktini)

« KMO: italska tvorba, 14.stol., benediktini,
klastery, detektivky, historickeé pribehy

« MK Tabor: detektivky - historické romany -
stfedoveék - teologie - 14. stol. — Italie (historické
romany)




Indexace krasné literatury

o aspekty indexace
predmet
akce, udalosti, témata
psychologicky vyvoj postav, motivy
socialni vztahy
ramec

doba (minulost, souCasnost, budoucnost)
misto (geografie, socialni prostredi, profese)
autorsky zamer
emocionalni plusobeni
poznani
pristupnost
ctivost
fyzické charakteristiky (velké pismo apod.)
literarni forma (zanr)




Indexace krasné literatury

o ALA: Guidelines on Subject Access to
Individual Works of Fiction, Drama, Efc.
(1990)

o Britska narodni bibliografie

indexace krasné literatury od r. 1997 dle
pravidel ALA




Indexace krasné literatury

o problemy
obtiznejsi indexace nez u odbornée
literatury — problem identifikace
zakladnich obsahovych charakteristik a
pojmu
nepritomnost pomocného aparatu
(obsah, rejstrik)
VySSi subjektivita
nizka konzistence

nedostatek specializovanych rizenych
slovniku




Konzistence a kvalita informace



Kvalita indexace

o kvalitni indexace — takova indexace, ktera zajisti
(ne)vyhledani dokumentu v ramci konkrétniho
informacniho systému

o jde o relativni hodnotu

¢ UcCel a zaméreni informacniho systému
+ potrfeby a pozadavky uzivatelu

o nelze hodnotit kvantitativnimi metodami

o faktory ovliviujici kvalitu indexace

o (LANO3, kap. Quality of Indexing)



Konzistence indexace

o mira shody dvou nebo vice SOD
o typy konzistence
mezi indexatory (interindexer consistency)

* shoda indexace mezi dvéma nebo vice
indexatory

indexatora (intraindexer consistency)
« konzistence indexace jednoho indexatora
o konzistence z hlediska hloubky indexace

konzistence poradacich znaku vyjadfujicich
hlavni témata

konzistence poradacich znaku vyjadfujicich
vedlejSi témata

O (LAN03, Consistency of Indexing)



Konzistence indexace

(pokr.)
o Vypocet I.

dvojice indexatoru - tzv.
konzistencni par (consistency pair)

C=alb

kde:
a = pocet poradacich znaku, které
shodne zvolili oba indexator
b = celkovy pocet pridelenych
jedineCnych pofadacich znaku



Konzistence indexace
(pOkr') Priklad':

o |Indexator 1 # Indexator 2
namornici m trosecnici
ztroskotani m Oostrovy
ostrovy s dobrodruzné romany
Robinson Crusoe = anglicka literatura
dobrodruzné m 18. stoleti
romany
a=~2
b=8
C=a/b=2/8=025=25%



Konzistence indexace

(pokr.)
o Vypocet Il.

vice nez dva indexatori

C = prumeér konzistencnich paru



Konzistence indexace
(POkr') Priklad:

o |Indexator® Indexator 2

namornici =
ztroskotan =
I n
ostrovy

Robinson
Crusoe

dobrodruz
ne
romany

trosecnici
ostrovy

dobrpdruiné
romany
anglicka
literatura

18. stoleti

G,=2/8=025=25%
Gs=5/7=071=71%
G3=3/9=033=33%
C = (0,25+0,71+0,33)/3 = 0,43 = 43 %

# Indexator 3

namornici
ztroskotani
ostrovy

Robinson Crusoe

dobrodruzné
romany

Patek
anglicka literatura



Kvalita vs konzistence indexace

o vztah kvality a konzistence neni
bezprostredni

konzistentni indexace neznamena kvalitni
iIndexaci

kvalitni indexace zahrnuje i konzistentni
iIndexaci

konzistence indexace zlepsuje efektivitu
vyhledavani

z hlediska spravy databaze je konzistence
kvalitou




Faktory ovlivnujici indexaci

o indelxator

obj.: zkusenost a znalost SJ, znalost oboru, porozumeéni
textu, systematické mysleni, racionalni Cteni

subj.: soustr., peclivost, nalada, unava, motivace

o SJ

kvalita rizeného slovniku

indexacni pravidla
o dokument/text

obor, struktura, delka, styl, zanr, pomocny aparat, jazyk
o pracovni podminky

prac. doba, produktivita prace, prac. prostredi, technicke
prostredky



Kontrola a hodnoceni
iImdexace

O V prpcesu indexace

' indexacni pravidla

srovnani s obsahem databaze

« automaticke procedury: TODESCHINI, C., FARRELL, M.P. An
expert system for quality control in bibliographic databases.

Journal of the American Society for Information Science, 1989,
ro¢. 40, ¢. 1, s. 1-11.

supervize
» spravnost a uplnost obsahove analyzy
 vécna i formalni spravnost pfifazenych pofadacich znaku
 indexacni chyby

Indexacni experimenty

o pfi vyhledavani
relevance vyhledavani
uplnost (recall) a presnost (precision)




Relevance vyhledavani

o |uplnost (recall) R

poCet vyhledanych relevantnich dokumentut /
pocet vSech relevantnich dokument

o presnost (precision) P

pocet vyhledanych relevantnich dokumentut /
pocet vSech vyhledanych dokumentu

o pomer mezi uplnosti a presnosti



Indexacni chyby

o data: kontrola indexace UK-ETF 1998-99
‘ viZ pripadova studie

o nejCasgtejsi typy chyb
opbminuti hledisek (18,6%)

nespravne stanoveni vyznamu nebo rozsahu deskriptoru
(12,3%)

chybéjici jednotlivé deskriptory (11,5%)
o typy chyb podle ovlivnéni uplnost a presnost vyhledavani
komplexni chyby snizujici uplnost (23,4%)
dili chyby snizujici uplnost (22,1%)
dilCi chyby snizujici uplnost i pfesnost (14,9%)


http://www.ikaros.cz/node/3986

Indexacni chyby (pokr.)

o typy chyb podle faze indexace

‘ obisahova analyza (18,1%)
zdroj chyb: indexator
identifikace pojmu (42,3%)

zdroj chyb: indexacni pravidla, indexator

nejCasteji: opominuti hledisek
vybér deskriptoru z tezauru (20,8%)

zdroj chyb: indexator, indexacni pravidla, rizeny slovnik




Indexacni experimenty

® srgvnavani ruznych typu selekénich jazyku
ir indexace vzorku dokumentu
@ porovnani formou reSerSnich dotazu

2, kolnzistence indexatoru
experimentalni pristup
dva nebo vice indexatoru
vzorek dokumentu
indexace

interpretace vysledkU

L A R R

(pfipadova studie)



http://www.ikaros.cz/node/3986

Vyuziti hodnoceni indexace

o indejxator
zpétna vazba
hodnoceni prace

o SJ

rizeny slovnik
uprava lexika n. struktury
uprava poznamek o rozsahu

Indexacni pravidla
formulace
uprava

o dokumenty
reindexace



