RPT model etiky, pocitacova
etika, COVER model



RTP model

Béhem vyvoje IE se objevila rada pristupu a
pohledu - narustajici zmatky
IE zkouma vliv informacnich a komunikacnich

nastroju, technologii a metod na moralni zivot
aktéru

Zameéreni na moralniho aktéra prinasi dle L.
Floridiho organizacni schéma, které sjednocuje
ruzna zaméreni IE do tri zakladnich linii zkoumani

RTP model - Resource — Product - Target



RTP model

R - informace jako zdroj — moralni aktér sam
vyuziva informace (etika uzivatele informaci)

P — informace jako produkt — moralni aktér sam
nékteré informace tvori (etika tvurce informaci)
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Zdroj: HIMMA, Kenneth Einar — TAVANI, Herman T. The Handbook of
Information and Computer Ethics. Hoboken : John Wiley & Sons, 2008.

ISBN 978-0-471-79959-7. Str. 5.

T — informace jako cil —
moralni akter
ovlivhuje informacni
prostredi (etika
zprostredkovatele
informaci)



1. etapa - Etika informacniho zdroje

Nejstarsi vyvojova etapa IE

Témata: duvéryhodnost, spolehlivost, kvalita
a pouziti informaci (dat). Dnes spolehlivost,
dosazitelnost, pristupnost, presnost zdroje,
digitalni propast a informacni pretizeni
Discipliny: LIS, obchodni a manazerska studia,
studia informacnich technologii

Informace jako zdroj ma byt rizena vykonnég,
efektivné a spravedlivée



1. etapa - - Etika informacniho zdroje

* Informace cenna pro moralni hodnoceni a
jednani — c¢im vice informaci shromazdéno,
tim vetsi moralni zodpovednost

* KRITIKA: nedostatek informaci zdivodnénim
pro nemoralni jednani, pravidlo ,vice je |épe”
vzdy neplati, byt informovan neni vzdy
pozehnanim, muze byt nebezpecné ¢i moralné
Spatné

* Pr. Nestrannost soudu — vyhybani se
medialnim informacim



2. etapa - Etika informacniho produktu

* |E se spojuje s pocCitacovou etikou (90. léta)
* Velka cast populace tvori, konzumuje a sdili
informace pomoci ICT a internetu

* Vyuziti digitalnich nastroju (CD, hry, mobily,
maily, P2P)

 Témata: zodpovednost, zaruka, svedectvi,
reklama, plagiatorstvi, dusevni vlastnictuvi,
propaganda, pomluvy, dezinformace

* Discipliny: pocitacova véda, medialni studia,
management informacnich zdroju

* Etické problémy vyvstavaijici se sitovou
spolecnosti



3. etapa - Etika informace jako cile

informacni spolecnost — lidé ponoreni do
digitalniho prostredi

environmentalni a globalni zajmy

Témata: informacni soukromi, hackerstuvi,
informacni bezpecnost, informacni valka a
terorismus, vandalismus, piratstvi, otevrené
zdroje, svoboda projevu, cenzura, filtrovani,
controla obsahu.

Discipliny: management rizik

Jiz pevné sepjeti ICE (Information and computer
ethics)




Kritika RTP modelu

Je prilis jednoduchy — nékteré etické problémy
nalezi vice informacnim Sipkam

Pr. cenzura ovliviiuje aktéra v roli jak uzivatele, tak i tvlrce

Je nedostatecné souhrnny — nekteré problémy
nemohou byt do modelu umistény, protoze se
objevuji pri interakci mezi Sipkami

Pr. monitorovani a kontrola (velky bratr), vlastnictvi

informaci — ovliviuji uzivatele i tvlirce a soucasné tvaruji
jejich prostredi

Model je redukéni - mikroetika



4. etapa — informacni etika jako

* Spojuje vsechny
tri Sipky
dohromady

e Uvazuje nad
celym zivotnim
cyklem informace

* Analyzuje vSechny
entity informacné

makroetika
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Zdroj: HIMMA, Kenneth Einar — TAVANI, Herman T. The Handbook of
Information and Computer Ethics. Hoboken : John Wiley & Sons, 2008.
ISBN 978-0-471-79959-7. Str. 11.

e Aktér muze byt vtélen
do formy informacniho
agenta




4. etapa — informacni etika jako makroetika

* |E jako makroetika je:
* ontocentricka

* ekologicka

* neatropocentricka

* Pr. Moralni agent je interaktivni, autonomni a adaptabilni
systém, ktery provadi moralné ohodnotitelny aktivity.
RozliSujeme moralni rozvaznost (intence) a moralni
odpovédnost



Makroetika x mikroetika

® rozliseni IE na makro- a mikroetiku proved| John
Ladd

® mikroetika - prakticky a aplikacné orientovana
etika, zavisla na oblasti aplikace. VétSinou etika
specializovana (lékarska, knihovnicka,
informaticka..), resi problémy vznikajici uvnitr
konkrétnich skupin profesionalu

— souvisi s vlastni informacni praci a
individualnim chovanim (napr.
ochrana soukromi, dusevniho
vlastnictvi apod.)




Makroetika x mikroetika

®* makroetika - makroetické problémy souvisi s
dopady inf. technologii na spolecnost (napr.
digital divide, zranitelnost inf. spol. apod.)
Problémy ruznych skupin profesionall ve vztahu
ke spolecnosti.

—> posuzuje normy, praktiky, instituce, zakony, které
jsou budovany na zakladé mikroetiky

® Floridiho pojeti: makroetika: posuzuje povahu
jednani, otazka na zakladé ceho lze rozliSovat
moralné dobré a Spatné, nezavisla na konkrétnim
oboru



Infosféra

® |[E jako makroetika: Posun od etiky lidskych aktivit
zabyvajicich se informacemi k etice informace
samotné a zni vyplyvajicich zasad

® infosféra:
® definice: prostredi tvorené souborem vsech

informacnich entit, informacnich procesu a jejich
vlastnosti a vztahu




Infosféra

charakteristika: e

® zahrnuje informace kulturni, biotickeé ﬁ@
a abioticke —

® obsahuje jisty stuper usporadanosti e

® k vytvoreni a zachovani je potrebna energie

® bez energie muze dochazet k nevratnym
ztratam informace

® entropie je opakem informacniho byti

® pruznost infosféry - je schopnost do urcité
miry obnovit puvodni stav usporadani,
vychyleny entropickymi fluktuacemi



Pocitacova etika

pocitacova revoluce - vznik pocCitacove etiky - compter
ethics — nespravne zameénovana s inf. Etikou

prudky rozvoj ICT - pozadavek na vytvoreni specializované
etické discipliny resici nové moralni problémy

nékteré z téchto problému:

modifikacemi starych problému (kradez pocitace jako kradez
jakékoliv jiného materialniho predmetu)

jiné po transformaci comp. technologiemi ziskaly novy
vyznam (kradez softwaru — nova forma)

nekteré pred nami vyvstaly prvné (pocitacova kriminalita)



Pocitacova etika

e CE — pruvodce a radce pri rozhodovani, jak
spravne uzivat novych technologii, poskytuje
zazemi pro reseni moralnich dilemat souvisejicich
s informatizaci

e CE chapana jako analyza
prirozenosti a spolecenskych
dopadu pocitacové technologie
a analyza postupu pro jeji etické
uzivani




Model COVER

* Nastroj rozhodovani etickych dilemat

* Pokryva teleologicky a deontologicky eticky
ramec, ohled i k dalSim —analyza z riznych
perspektiv

e dvé slozky, treti zaver
A. predzpracovani (FIAS)
B. filozoficka analyza (COVER)

C. zavérecné vyhodnoceni



Model COVER

* Mnemotechnicka pomucka:
First | Ask Some questions to COVER my bases

e F ="facts e C=Codes
e | =|ssues * O =0utcomes
e A = Alternatives e V =Values

« S =Stakeholders e E = Editorial
e R =Rules



Model COVER - FIAS

A. predzpracovani — prohledani prostredi
dilematu, kdo je zapojen do../je ovlivhén
rozhodnutim, jaké informace jsou potreba

* jednotlivé kroky nemusi nasledovat v daném
poradi:

1. fakta — urceni znamych faktu vcetné téch,

cteré nezname, ale chtéli bychom je znat

* Pr. Jaka je situace, pozice?

 Jaké jsou vysledky souvisejicich vyzkumu?




Model COVER - FIAS

2. Problém — identifikace etického/-ch problému/{
* Je etické pouzit/udélat .. ?
3. Alternativy — navrzeni ruznych alternativnich reseni

* z navrzenych alternativ je predbézneée jedna zvolena
jako etické reseni na zakladé profesionalniho usudku
(doplnit kratkym zdUvodnénim)

4. Podilnici — identifikace jedinc(/skupin, kteri maji
hmotny zajem na reseni problému

* napf. v pripade firem jsou podilniky nejen investori,
ale i ti, kterfi maji zajem na prosperovani firmy
(zameéstnanci, dodavatelé apod.)



Model COVER

1. Zakony — hledani pravnich dokumentu

* vhodna metoda brainstormingu pro stanoveni
oblasti, kde treba hledat

* prehled relevantnich zakonu, ale i etickych a
firemnich kodexu, profesnich standardu

2. Dusledky — zalozeno na utilitaristické filosofii

* analyza nakladu a prinosu — nemusi obsahovat
konkrétni financni informace

e tézké stanovit hodnotu nasledku

* zkoumani soucasnych skandalu v novinach (jaka je
pravdépodobnost, ze ucinéné etické rozhodnuti je
neprimo spojené se zahrnutym mnozstvim penéz?)



Model COVER

3. Hodnoty — deontologicky ramec
* jaké jsou zdroje hodnot?

e strategickeé plany, cile a popis poslani organizaci,
jejich mota, spolecenské kodexy, nabozenska
prikazani (problém s opacnymi virami), prava
jedincu, které by mély byt podporovany (listina
prav, prijaté deklarace)

* socialni odpovédnost (vCetné podnikové),
povinnosti presahujici zakony a profit, podpora

filantropie

* identifikované hodnoty aplikovany na
identifikovaneé alternativy




Model COVER

4. Medialni uvodnik (editorial)

propojeni aspektu analyzy dusledkt a hodnot

jaké aspekty kazdé alternativy jsou nejdulezitéjsi pro
média?

jaky je nejvice negativni aspekt kazdé alternativy v
oCich verejnosti?

jste schopni zastavat vybranou alternativu pri
vystoupeni v médiich?

. Pravidla — zalozeno na kategorickém imperativu

hodnoceni kazdé alternativy:
mohla by se stat zakonem pro vsechny?

bude kdokoli v podobné situaci volit stejnou
alternativu?

stane se svet aplikaci pravidla lepSim ¢i horsim?



Model COVER

Zaver

* ruzné sekce ukazuji k riznym alternativam -
srovnani

e zvoleni optimalni alternativy - potreba ukazat
jaké analyzy podporuji zavér a v cem byly
nejpresvedcive)si

* srovhani s predbézné zvolenou alternativou z
puvodniho navrhu alternativnich reseni
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