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OBSAH PREDNASKY

Fundraising
0 co je to fundraising a k ¢emu slouzi?
0 kdy a proC davaiji lidé / firmy penize?
0 jaké jsou zakladni metody fundraisingu?
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FUNDRAISING
jak uspésné presvedcit druhé, ze by méli prispét pravé Vasi organizaci

zahrnuje rizné postupy a metody, jak ziskat financni a nefinancni
prostredky na Cinnost organizace (resp. jak ziskat pratele?)

jak na to?
O presvedcit druhé dokaze jen ten, kdo je sam presveédceny

0O potreba vytvorit pocit divéry v nasi efektivitu a vhodnost

zakladem je otazka — procC by nékdo daval?
0 kdy a pro€ jsem daval ja?
0 kdy jsem rekl ,ne™?
O co jsou dlvody, pro¢ nam dat?
0 co je lakavé pro okruh mych znamych? Dali by oni?
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HODNOTY A OBECNA MOTIVACE

Zebri¢ek hodnot:
0 Jaky je mUj zebricek hodnot?
0 Jaky je Zebricek hodnot lidi v mém okoli?

Casto uvadéna motivace:
O radost z davani,
pocit uzite¢nosti,
vyjadreni postojli, moralnich hodnot a stanovisek,
osobni uspokojeni,
chut’ pomoci jinym,
snaha vyresit problém.

U 000 O
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KDY LIDE DAVAJI PENIZE?

obecnheé vzorce:

Q

O 0000

U

kdyz k tomu maji vyznamny a neodkladny déivod;

jsou osobné zainteresovani na vysledku podporené Cinnosti;

vidi ostatni, jak prispivaji na tutéz cinnost svym Casem a prostredky;

védi, ze jim bude podékovano;

védi, Ze budou pravidelné informovani o rozvoii a ¢cinnosti organizace;
védi presné, na co budou jejich penize pouzity, a ze budou vyuzity rozumné
a Setrné;

védi, Ze podporena organizace je prosycena nadsenim a optimismem,

a ze jisté ziska potrebné finance i od ostatnich
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CO VIME O INDIVIDUALNICH DARCICH

primérny rocni dar se pohybuje okolo 2 % roc¢niho prijmu darce
procento se snizuje s nardstajicim prijmem darce!

relativni roCni vyse daru se zvySuje s vékem darce

lidé zijici v manzelstvi maji tendence davat vice nezli svobodni

clenové rliznych NNO a véfici davaji v priméru vice nezli lidé, ktefi do téchto
skupin nepatfi

lidé, kteri nékdy dobrovolné vypomahali v NNO davaji vice nez ti, ktefi se
dobrovolnych praci neucastni
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CO VIME O FIREMNICH DARCICH

opet, Ize znalosti zobecnit:

Kterou oblast v Ceské republice podporuje Vase firma darem?

N=384
“olny Gas f amatersky sport 295 I 26% I
Sacialni 249 | 24%, |
Zdrav atni 24 % [ 23% |
Kultura a uméni 20% I 2 3% ]
WzdEldwani 20% I 2% |
Humanitami ] 17 % I 379, 1 Co predevéim motivuje Vasi firmu k poskytovani podpory - daru? N=384
Kamunitni a regionalni rozvoj 6% [ 22% | .
Profe sionaini sport [E10%E—11%] Pomoc potfebriym a podpora dobré veci 191%
Zivotni prostredi a ekologie _:B% I 18%: ! Pomac spfatelenamu subjektu (osobni vaziy) 159%
Wyzkum [2%I10% .
. 1 a Zlepst povedomi o spolefnosti, zlepsit image firrmy a
Jina oblast [1%2% podpofit loajality zakaz niki [50%
Palitika 1 %67 %] .. .. .. .
) 1 Danové zvyhodneni, odpisy darl ze zakladu dani 1 43%
Lidska prava [1%7 %0 _

Posilit public affairs & vztahy v ramci regionu I

Podpafit vnitfni komunikaci a loajalitu zaméstnancl %
Podpofit produktowy rrarketing, 2i skat konkurendni vy hodu T 13%
Podpofit fizeni rizika a krizovou kormunikac 5%

MEca jingho 01 %
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JAK SE HLEDA DARCE?

je treba hledat vsude!

je treba spravné odhadovat potreby

je treba vhodné oslovit

je treba komunikovat

je treba nabidnout vhodnou protihodnotu

tfi stupné Zadosti organizace k darci:
0 nemame, co nabidnout — prosime
0 nabizime protihodnotu — nizsi (kvazipartnerstvi)
0 nabizime protihodnotu — srovnatelnou (obchodni jednani)
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CO NASLEDUJE?

otazky oslovenych:

a

Q

ProcC je Vase Cinnost dllezita a proc je dllezitéjsi nez jina?

Proc¢ na svou Cinnost potrebuje organizace penize?

Pro¢ Vam mam dat zrovna ja?

Ceho chcete konkrétné za ¢astku, kterou po mé 7adate, dosahnout?
Proc neprijdete za mésic? Proc jste neprisli pred rokem?

ProC to nedélate jinak?

Kolika lidem jste uz pomohli?

V ¢em jste lepsi, nez druzi?
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METODY FUNDRAISINGU 1.

Inzerce
0 nejméné ucinna metoda (anonymni kontakt)
0 Siroké spektrum oslovenych (tedy i mozné zachyceni darcl)

Direct mail (tj. pfimy postovni styk)
0 hromadné adresné nebo neadresné osloveni
0 mozna forma vyzadani odpovéedi (postovni poukazka?)

Verejna sbirka (vyzva neurcitému okruhu darct)
0 Siroké spektrum oslovenych
0 nezbytna organizacni priprava a nasledna propagace
0 zakon €. 117/2001 Sb., o verejnych sbirkach

Kampan
0 podobné verejné shirce pouze vice agresivni
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METODY FUNDRAISINGU II.

Beneficni akce
0 Siroky predem neznamy okruh oslovenych
0O vyzaduje zajimavy program s presnym naplanovanim
0 nezbytna dostatecna prezentace Ucelu celé akce

,Od dveri ke dverim"
0 vstupovani do soukromy jinych — ,vtiravym zpfsobem" (podobné direct mailu)

Osobni dopis / telefonicky rozhovor
0 nezbytna predchozi znalost darce (jiz poskytnul dar v minulosti?)
0 (zadost o obnoveni predchoziho daru?)

Grantovy fundraising
0 byrokraticky pristup
0 mozna vysoka navratnost s dlouhodobou spolupraci
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METODY FUNDRAISINGU III.

Clenstvi
0 dlouhodoby vztah s darcem
0 nezbytné udrZovat pravidelny kontakt (dopis / telefonaty / vyroCni zpravy)

Osobni setkani
0 nezbytna predchozi znalost darce (?)
0 vhodné vytipovani nového darce
0 velmi ucinny zplsob (spolu s grantovym fundraisingem nejvyznamnéjsi)

Vlastni prijmy (samofinancovani)
O mozna cesta k dlouhodobé stabilité

Ze zaveti — testament fundraising
0 velmi citliva avSak Ucinna metoda, v nasem prostredi spiSe nevyuzivana
(150 mil. K¢ vs. 2 mid. GBP, resp. 20 mid. USD v roce 2012)

online fundraising, DMS, vlastni Cinnost...
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FUNDRAISINGOVY KOLOBEH

identifikace poslani organizace (strucnost, jasnost, vystiznost — znalost ¢lenti organizace)
stanoveni konkrétnich a méritelnych cill (jasnych a dosazitelnych)

vypracovani realizac¢niho ¢asového planu aktivit (podklad pro ro¢ni rozpocet)

oVerit potfebnost nasi organizace (skute¢né reagujeme na potreby?)

zvazit personalni moznosti organizace v ramci fundraisingové akce (dobrovolnici?)

volba nejvhodnéjsi fundraisingové metody

ujasnéni si skladby moznych zdrojd

ujasnéni si mozného okruhu darcd

zadost

udrzovani kontaktu (informovat o uziti daru)

nova zadost
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OVERENI USPESNOSTI?
Cisty prijem (absolutné)
navratnost investic (pomér mezi ziskanym a vynalozenym)
navratnost (procento odpovédi)
prdmérny prispévek

naklady na ziskani darce
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SHRNUTI

odkud pochazi hlavni zdroje financovani Ceskych NNO?
co spada do primé a co do neprimé verejné podpory?
kolik penéz ceské NNO ziskaji kazdorocné z verejnych rozpoctl?

co je to fundraising a k cemu slouzi?
kdy a proc€ davaji lidé / firmy penize?
jaké jsou zakladni metody fundraisingu?
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PAR PRIKLADU?

Tricko v akci za 50 korun? Nikdo si ho nekoupil...

Follow the Frog

Obuj se do toho

KithnQv détsky sbor

Cholera for Sale in New York! (Dirty Water Vending Machine)



https://video.idnes.cz/?c=A150515_101501_tv-zpravy_nov&idVideo=V150514_173823_webtv_hey
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=mMivqgLcfs8
https://www.youtube.com/watch?v=s2nuE-c_Lvg
https://www.youtube.com/watch?v=TtOQda0aKIc

