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Ukoly, organizace

* Nejake problémy?
* Tymy z casti stanovene, pokyny v IS, terminy prezentaci
=>1-3 (2. 11.), 4-6 (23. 12.), zbytek 7. 12.
* Zatim odevzdané ukoly
* Kauzy IP - hledani, rozliseni obecné/informacni
politiky
* Obchodni sdéleni - 4 sledované prvky
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Vyvoj k EU

* ESUO (Evropské sdruzeni uhli a oceli), EHS (Evropské
hospodarské spolecenstvi), Euratom => evropska spolecenstvi
(ES) - konkurenceschopnost

+I Uz od 1958 ES spolecny parlament a soudni dvur

* Postupné dalsi slucovani (clo, ména...)

* 1992/3 Maastricht: EU zalozena na ES (1. pilir), spolecné
zahranicni a bezpecnostni politice (2. pilir) a spravedlnosti a
vnitrnich vecech (3. pilir)

* Ratifikaci Lisabonské smlouvy (1. 12. 2009) jen EU (ne ES)

* Pritézujici okolnosti: individualita zemi, neprirozene
»slepeni“, nezbytna svazanost
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Instituce EU

o

Komise (EK): legislativa (cely proces po soudy)
Parlament: volen obcany EU, maximum verejnée

Evropska rada: vrcholni predstavitelé zemi, strategie EU
Rada EU, téz Rada ministru, v pravu jen Rada: ministri
zemi pro konkretni oblasti

ESD: zavazny vyklad prijate legislativy, instituce i obcanée
A dalsi...

o

-

-

e

e


http://europa.eu/about-eu/institutions-bodies/index_cs.htm
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IPa EU

* V zemich ne silna pozice => IP - vedoma, ale neuspésna
2 0d 80. let rist mnozstvi dokumentt EU (=> eurotstava)

* 1994 Rada informacni spolecnosti, na jeji doporuceni
prijala EK Akcni plan (Europes Way to the Information
Society) = zaklad IP EU k informacni spolecnosti

* Qostlanderova a Pexova zprava (1993, 1998)
* Informaci dost, komunikace malo
# Informovat, ne propagovat => duraz na lidi
* Vyuziti verejnych knihoven
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ldea charakteristik IP EU

* Po odmitnuti euroustavy plan D: dialog, diskuze, demokracie

#I Klicova srozumitelnost!, naslouchani, konkrétnost (prinosy EU
pro zivot), lokalnost, prirozeny jazyk (ne eurospeak),
vysvetleni a porozumeéni

*+ X pasivita obcanu v cerpani informaci a nezazivnost |Z
+ 3 Urovne IP EU
“ Informovanost obcanu o ¢innostech a konani EU

* Prechod na informacni spolecnost (Lisabonsky proces,
Evropa 2020...)

* Investice do rozvoje IT
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Hlavni evropské strategie

Lisabonsky summit
Akcni plan eEurope 2002
Akcni plan eEurope+ 2003
Akcni plan eEurope 2005
Kokova zprava 2004
Strednédobé hodnoceni Lisabonskeé strategie
Iniciativa EU i2010
Strategie Evropa 2020
Akéni plan Digitalni agenda pro Evropu
Strategie EU pro jednotny digitalni trh

Brezen 2000
Kvéten 2000
Cerven 2001
Cerven 2002
Listopad 2004
Unor 2005
Cerven 2005
Cerven 2010
Kvéten 2010
Kvéten 2015
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Lisabonsky proces

* Zakladni cil do 2010: ,,nejkonkurenceschopnéjsi a
nejdynamictejsi znalostni ekonomika, schopna
udrzitelného hospodarského rustu s vice a lepsimi
pracovnimi misty a s vetsi socialni soudrznosti“

# |CT = zasadni pro dosazeni cilu

# Zpocatku hl. ekonomicke, pozdéji i socialni a
environmentalni => prilis rozsahly, cile i protichudné,
nekonzistentnost, mala podpora clenskych statu

* Od r. 2003 sili potreba revize => listopad 2004 tzv. Kokova
Zprava
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Smery zajmu Lisabonského procesu

| Koordinovany evropsky pristup k IP/informacni spolecnosti, vc.
kandidatskych zemi (liberalizace telekomunikaci, konkurence...)

| Investovani do lidi a schopnosti

“*| Podpora uzivani internetu (e-komerce, eGovernment, eHealth...)
*Neomezeny evropsky informacni prostor
= Pramyslové vyuziti ICT
“* Prizpusobit ICT potrebam obcanu
*Levnéjsi, rychlejsi, bezpecneéjsi, otevrenéjsi...
“lelnclusive, dostupnost pro vsechny, LLL (life-long learning)
“*/Investice do vyzkumu a rozvoje
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Evropa 2020

“# Strategie pro vsechny oblasti vyvoje
* Patrné proti hospodarskeé krizi (diraz na ekonomické)
“* Prioritni oblasti:
 Inteligentni rast: inovace, mladez, digitalni agenda
= Udrzitelny rast: ekologie, globalizace
= Rust se zaclenénim: pracovni trh, proti chudobé
1 2013 zhodnoceni stavu (ekonomicka krize)
= Priblizeni cilum: vzdélavani, klima, energie
* Nepriblizeni: zaméstnanost, VaV (vyzkum a vyvoj) a snizovani
chudoby
= RUst propasti mezi staty i v nich
| Revize (2015) s ohledem na konzultace se stakeholdery
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Digitalni agenda

= Cilem ,,zajistit udrzitelny hospodarsky a socialni prinos jednotného
digitalniho trhu, zalozeného na rychlém a superrychlém internetu a
interoperabilnich aplikacich“

' Vychozi stav (problémy):
*Roztristéné digitalni trhy, interoperabilita
“*Rostouci kyberkriminalita a nizka duvéra
*Nedostatecné investice do siti
*Nedostatecny vyzkum a inovace
*Nedostatky v oblasti pocCitacové gramotnosti
*Promarnéné prilezitosti pri reseni spolecenskych vyzev
| Kazdoro¢né zhodnoceni, za EU i srovnani statu

“#/ VYTVORTE mentalni mapu digitalni agendy - v 7 miniskupinach po
jednotlivych vétvich



https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/scoreboard
http://digital-agenda-data.eu/
http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-10-200_cs.htm
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Digitalni agenda - 7 prioritnich oblasti ¢innosti

* Jednotny digitalni trh

# Zlepseni ramcovych podminek pro interoperabilitu mezi
vyrobky a sluzbami v oblasti ICT

# Posileni duvéry v internet a jeho bezpecnost

* Zaruka vyrazne rychlejsiho internetoveho pripojeni

* Podpora investic do vyzkumu a vyvoje

# Zvyseni digitalni gramotnosti a zaclenéni

+ Zavadeni ICT k reseni spolecenskych ukolu, napr. zména
klimatu, zdravotni péce a starnouci populace


http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/10/200&format=HTML&aged=1&language=CS&guiLanguage=en
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Hodnoceni Digitalni agendy 2016

1

Connectivity

Digital Public D E SI Human Capital
Services

R«D
3

Use of Internet

4

Integration of
Digital
Technology

“# CR proti EU
=/ dobré pripojeni, lidsky kapital a
integrace digitalnich technologii,
-+ slabsi pouziti internetu a nejslabsi
digitalni verejné sluzby
“* Digitalni verejné sluzby
126 % populace vyuziva interaktivni
sluzby eGov (CR 3. nejslabsi)
“#/0d 2011 narust o 10 % v poctu lidi,

kteri vyberou online kanal pri
potrebé verejné sluzby


http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=17338
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Hodnoceni Digitalni agendy 2016

* Pripojeni
#97 % domacnosti s pripojenim, 71 % rychlé
“*'Mobilni pripojeni nejvic v Estonsku a nordickych statech
*/Cena rychleho pripojeni klesa, ale velke rozdily ve statech
# Lidsky kapital
+76 % online tydné, 67 % denné, podobny rust (od
nejrozsirenejsiho: nezamestnani, low edu, starsi, seniori)

* Nejvétsi bariéry pristupu doma: nepotrebnost, nedostatecné
dovednosti a finance

#45 % nedostatecné digitalni dovednosti, 21 % nema zadné; v
pracovné aktivnich 37 % nedostatecné, 13 % zadné

+IZaméstnanych ICT specialisty roste, stale jejich deficit


http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=17338
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Hodnoceni Digitalni agendy 2016

“* Pouziti internetu
+0d nejvyuzivanéjsiho: zpravodajstvi; nakupovani; socialni sité;
bankovnictvi; hudba, video a hry; video on demand (TV); videohovory =>
narast, ale maly

“*Bariéry nakupovani online: preference osobniho nakupovani (75 %
nenakupujicich), bezpecnostni hrozby (27 %), duvéra pro prijeti nebo
reklamaci (19 %), nedostatek dovednosti (18 %) a bez platebni karty (13 %);
CR nejslabsi bezpeénostni obavy (proti) i odpovédné chovani (pro)

-+Slaby narust vyuziti SNS, silny u mobilnich zarizeni
* Integrace digitalnich technologii
#1/5 firem vysoce digitalizovand, CR slab& podprimér
“#Slaby postup v digitalnich prodejich
*Firmy stale nedostatecné pripravené na bezpecnostni rizika


http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=17338
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Strategie EU pro jednotny digitalni trh

“*| Predstavena 6. 5. 2015 => posileni ekonomiky EU pomoci IT + ochrana
obcanu v e-prostredi

| Problém hranic ¢lenskych statu pro silny digi-trh (pravo spotrebitele i firmy)
#' Nova strategie 16 opatreni ve trech oblastech:
1. Lepsi pristup k digitalnimu zbozi a sluzbam pro spotrebitele a podniky
- hl. preshrani¢ni eCommerce, harmonizace a snizeni nakladu na
dorucovani, konec geoblockingu + reforma autorského prava

2. Vhodné prostredi pro rozvoj digitalnich siti a sluzeb - hl.
telekomunikace (4G), soukromi na internetu (reforma od 1995 +
prosetreni gigantu)

3.  Maximalizace rustového potencialu digitalni ekonomiky - snazsi
komercni analyza big data (personalizace) + volny pohyb po EU,
digitalizace VS, zdravotnictvi, dopravy...
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Organy EU odpovédné za IP

o

Rada Evropské Unie a Evropska rada
Evropsky parlament
Evropska komise + cast

Generalni reditelstvi pro informacni spolecnhost a media
(DG CONNECT)

Dilci organy (projekty)

* CIRCABC (Stredisko komunikacnich a informacnich
zdroju pro spravni organy, podniky a obcany) -
podpora prehlednosti IZ a komunikace

# ENISA

o

-

e



http://www.consilium.europa.eu/cs/european-council/
http://www.europarl.europa.eu/portal/cs
http://ec.europa.eu/index_en.htm
http://ec.europa.eu/dgs/information_society/index_en.htm
https://circabc.europa.eu/
http://www.enisa.europa.eu/
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Zverejnéni dokumentu EU
* Pravo:

* EurlLex

# N-Lex

* Pravo a publikace EU

* VaV a odborné publikace

L

Zpravodajstvi EU
Europe Direct

Euroskop a Eurion
Dodatek k Urednimu véstn

“

“

“

* CORDIS
# EU Bookshop iku EU
* Statistiky a data
*l Eurostat
# Eurobarometr * EuroDesk
* Open data EU = Ploteus
# EURES

“

Evropa vstric lidem



http://eur-lex.europa.eu/cs/index.htm
http://eur-lex.europa.eu/n-lex/index_cs.htm
http://publications.europa.eu/cs/browse-by-subject
http://cordis.europa.eu/
http://bookshop.europa.eu/cs/home/?request_locale=cs
http://bookshop.europa.eu/cs/home/?request_locale=cs
http://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home
http://ec.europa.eu/COMMFrontOffice/publicopinion/index.cfm
https://data.europa.eu/euodp/en/home
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm
http://europa.eu/europedirect/index_cs.htm
http://www.euroskop.cz/
http://www.eurion.cz/
http://ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do
http://ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do
http://www.eurodesk.cz/
http://ec.europa.eu/eqf/home_en.htm
http://portal.mpsv.cz/eures
http://www.euhrou.cz/
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Ukol

| Napiste téma VSKP a najdéte k nému:

1. pravni dokument EU

2. zpravu/(nepravni) dokument na oficialnim zdroji EU
Napiste jejich nazev a URL
Vse do odevzdavarny v IS
Nutné vyuzit 2 rizné zdroje
Cil: proklikat si zdroje IP EU, uvedomit si nabidku, vc.
mozneho vyuziti pro libovolné téma v oboru

-

-

e

e
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Znate nejake projekty egov v
cr?

Znate nejaké priklady dobré
praxe eGov v EU?



https://joinup.ec.europa.eu/
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Projekty eGov v EU - Estonsko

*'elD od ledna 2002 (e-podpis, soukromé i verejné e-
sluzby), kveten 2007 zahajen mobilni ID, kompletni e-
registrace nove firmy i ze zahranici (nutné elD)

*'0d rijna 2005 hlasovani pres internet zvlastnim
zarizenim, od 2007 registrovanym neposilany papiry, od
2011 moznost pres mobilni telefon

* eTaxBoard (eMaksuamet) pro sledovani a upravy
danovéeho priznani (vyuziti elD)

*'Velmi rozsirené bezdratove pripojeni zdarma
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Projekty eGov v EU - Dansko

*+1 2005 povinnost fakturovat centralnim Uradum elektronicky +
pro to web na otevrenych standardech a open source
komponentech (=> evropsky projekt PEPPOL)

| Ve strategii 2007-2010 pozadavek na hodnoceni projektu eGov,
povinnost pro projekty eGov nad 10 mil. DKK tvorit
podnikatelsky plan (hodnoceni rizik, podpora rozhodovani,
navratnost investic...), a to i pro monitoring a reporting

* Podpora vyuziti mobilnich zarizeni pro verejné sluzby, vyslovné
,bez ohledu na bezpecnostni rizika“

* Centralni portal s nabidkami prace + pristup k CV bance,
personalizovanym reklamam...

*| Plné interaktivni sluzba studentskych pujcek a grantu
(informace i zpracovani)
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Projekty eGov v EU - Belgie

* Prvni test e-voleb 1991 (ale postup jako u papirovych)
* Od zari 2008 vsechny vnitrni vladni dokumenty v ODF

# Jeden z pilotnich statu elD, od konce 2004 povinné pro
kazdeho Belgicana nad 12 let (pro deti zvlastni karta),
funkce ID + cestovni (pas i drahy) + e-podpis +
zprostredkovani e-sluzeb (napr. e-nakup vstupenek na
fotbal)

* Web pro setkavani obcanu se zajmem podilet se na
realizaci projektu zvysujicich kvalitu zivota v misté (uz
nefunguje)
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Dalsi projekty eGov v EU

*'VB
*Personalizované sluzby citlivé na potreby uzivatelu
#Silné prosazeni Open Data

*'Mad'arsko: TrafficPOINT online pristup obcanum k foto a
info policie pri spachani prestupku a zahajeni rizeni (uz
nefunkcni)

:IFrancie, Malta, Recko: navrhy ob&an0 i expertl pro
zlepseni e-sluzeb + e-debaty o navrhovane legislative a
politice
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Vyzkumy sluzeb eGov

* Priprava (analyza potreb)

*' Neustala uprava fungujiciho dle zpetné vazby (akcni
vyzkum)

*'Zhodnoceni zavedeného (evaluacni vyzkum)
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Vyzkum - co stanovit? (5. ukol)

* Desk research: co, kde, jak v literature (i webove
prezentace, seda literatura, osobni kontakty...)

3l U&el vyzkumu: vyzkumny problém, otazka, hypotézy,
operacionalizace promennych, predpokladané vyuziti
vysledku

* Populace, vzorek, sbéer dat, vstup do teréenu, pocet...

# Vyzkumné metody, nastroje

* Omezeni

* Priklad - jiz znamy projekt eGov (pro vsechny stejny)
# Skupiny cca 5 lidi vlastni navrh
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Zdroje:

'bbmmunication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions: Taking stock of the Europe 2020 strategy
_‘” smart, sustainable and inclusive, COM(2014) 130 final

=r%sital Agenda Targets Progess report. Digital agenda [online]. [cit. 2015-10-08]. Dostupny z: http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/dae/document.cfm?doc_id=5808

=530ADILOVA, Jitka. Komunikace s ob&any - strategicka priorita informacni politiky Evropské unie. Ikaros [online]. 2006, ro¢. 10, €. 7 [cit. 2013-09-27]. Dostupné z: http://www.ikaros.cz/node/3522
'Ts"abonské strategie a vnitrni trh. EUROSKOP [online]. [cit. 2013-09-27]. Dostupny z: https://www.euroskop.cz/8742/sekce/lisabonska-strategie-a-vnitrni-trh/

=2 AMOVA, Hana. Hana Slamova - VOSIS, VSE, UISK, U3V [online]. 01 Prosinec 2009 [cit. 2013-09-27]. Hymna EU. Dostupné z: http://www.joomla.slamow.com/sikp/souvisejici-texty/30-hymna-eu-.html
= AMOVA, Hana. Hana Slamova - VOSIS, VSE, UISK, U3V [online]. 28 January 2007 [cit. 2013-09-27]. SIKP Kapitola VI, EU. Dostupné z: http://hasl.slamow.com/content/view/73/75/

'E'*Iouvy a Evropsky parlament. Evropsky parlament [online]. [cit. 2013-09-27]. Dostupny z: http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/cs/00b82c7869/Smlouvy-a-Evropsk%C3%BD-parlament.html
'a"‘\CEK, David. EGovernment: cile, trendy a pristupy k jeho hodnoceni. Vyd. 1. V Praze: C.H. Beck, 2012, xix, 258 s. ISBN 978-807-4002-618.

'ﬁrategie EU pro jednotny digitalni trh. EurActiv [online]. [cit. 2015-10-08]. Dostupny z: http://www.euractiv.cz/obchod-a-export0/link-dossier/strategie-eu-pro-jednotny-digitalni-trh-000129
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Déekuji za pozornost.
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