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Moralka

® Moralka (z lat. moralitas, spravné chovani, od
mos, moris, mrav) znamena celkovou
predstavu spravného jednani ve spolecnosti.

m Od pravidel zdvorilosti se lisi tim, ze se tyka
veci zavaznych a podstatnych, na druhé stranée
od prava se lisi tim, ze se neda soudné
vymahat a za jeji poruseni nejsou sankce
(tresty).



Etika

m Etika (z reckého ethos - mrav), nebo téz teorie
moralky je filozofickou disciplinou, ktera
zkouma moralku nebo moralné relevantni
jednani a jeho normy.

B Etika se zabyva teoretickym zkoumanim
hodnot a principu, které usmeérnuiji lidské
jednani v situacich, kdy existuje moznost volby
prostrednictvim svobodné vule. Hodnoti
cinnost clovéka z hlediska dobra a zla.



Etika

B Etika se snazi najit spolecné a obecné zaklady,
na nichz moralka stoji, popr. usiluje moralku

zdUvodnit.



Zakladni principy socialni prace
J. Novotna:

" Respektovani jedince

" Ponechat klientovi moznost vyjadrit city
" Prijmout klienta takového, jaky je

" Zaujmout neodsuzujici postoj

" Respektovat kl. pravo na sebeurceni

® Zachovavat duvérnost sdéleni



Zakladni principy socialni prace
M.NecCasova:

" Sebedeterminace — pravo na sebeurceni
" Podpora welfare
® Rovnost

" Distributivni spravedlnost



Zakladni etickeé principy
m 9 zakladnich principu (podle Koochera a Keith-
Spigelove, 1998)
— Neposkodit (neublizit — princip nonmaleficience)
— Respektovat autonomii
— Cinit dobro (beneficience)

— SpravedInost



Zakladni etické principy

— DUvéryhodnost, spolehlivost, oddanost klientovi
— DuUstojnost klienta

— Laskavost a soucit

— Usilovat a o co nejvyssi kvalitu

— Prijeti zodpovéednosti



Eticky problém a eticke dilema

m eticky problém:

slozita situace, ktera vyzaduje reseni a moralni
rozhodovani; je zrejmé, jaké je spravné reseni,
ale z néjakého duvodu (osobni hodnoty, kontext
atd.) je obtizné se rozhodnout.



Eticky problém a eticke dilema

m etické dilema:

volba mezi dvéma nevhodnymi, nechténymi
moznostmi; konflikt moralnich principu; neni
zfejmée, ktera volba bude lepsi, spravna



Vznik etickych problémd

neznalost etickych zasad

cinnost mimo oblast své kompetence

necitlivost vici potrebam klientl nebo dynamice situace
vyuzivani klientd

nezodpovednost, nedbalost

hledani odplaty za domnélé krivdy

strach

vyjimecné ,uklouznuti“

racionalizace



Priklady racionalizaci

= Aneb NENI TO NEETICKE, KDYZ...
(podle Pope, Vasquez, 1999)

— neni to neetické, pokud nemluvime o etice

— neni to neetické, pokud nezname zakon, etickou
zasadu nebo kodex, ktery to zakazuje

— neni to neetické, pokud to kolegové délaji taky
— neni to neetické, pokud si nikdo nestézoval

— neni to neetické, pokud si to klient pral



— neni to neetické, pokud za to muze klient

— neni to neetické, pokud jste se ten den necitil
uplné ve své kuzi

— neni to neetické, pokud vam nékdo rekl, ze jedna
eticka komise kdesi a kdysi fekla, ze to je v
poradku

— neni to neeticke, pokud vite, ze zakony a etické
kodexy pisou lide, ktefi nemaji tuseni, jak tvrda je

realita psychologické praxe



— neni to neeticke, pokud jsou lidé z etickych komisi
nebo z vedeni vasi instituce sami nepoctivi, hloupi,
extremisticti, zcela jini nez vy, nebo se proti vam
spikli

— neni to neetické, pokud je to pohodlnéjsi nez to
délat jinym zpusobem

— neni to neeticke, pokud na to nikdo neprijde —
nebo kdyz prijde, tak z toho nejspis nic nebude

délat



— neni to neeticke, pokud dodrzujete ostatni eticke
zasady

— neni to neeticke, pokud nemate v umyslu nikomu
ublizit

— neni to neeticke, pokud nikdo nedokaze, ze
presne to, co jste udeélali, bylo jedinou pricinou

poskozeni klienta



— neni to neetické, pokud se to nechystate udélat vice

nez jednou

— neni to neetické, pokud to vede k vyssimu prijmu

nebo vetsi prestizi
— neni to neetické, pokud vam to nikdo nedokaze
— neni to neetické, pokud jste dulezitym ¢lovékem

— neni to neetické, pokud jste prilis zaneprazdneéni



Etické rozhodovani

proces etickeho rozhodovani
— zvysuje pravdepodobnost, ze dojdeme k eticky

spravhému rozhodnuti

— umoznuje systematicky zhodnotit situaci a faktory,

které ovlivnuji konecné rozhodnuti

— od par minut az po tydny



Dobry navod na etické rozhodnuti

B Thiroux (podle Meacham 2007) uvadi, ze dobry
pristup, navod k moralnimu rozhodovani by mel mit
nasledujici charakteristiky:

1. Racionalné zalozeny, avsak berouci v potaz emoce.
2. Logicky konzistentni, presto umoznuijici flexibilitu.

3. Obecné aplikovatelny, stejné jako aplikovatelny na
konkrétni jedince a situace.

4. Je mozné se jej naucit.
5. Umoznuje resit konflikty.



Etické rozhodovani




Deontologisté x teleologisté

B Teleologisté (relativisti) maiji za to, ze
rozhodnuti je etické, pokud ma dobry vysledek
®m Deontologisté (absolutisti) jsou presvédceni,

ze vysledek bude dobry, jen pokud k nému

dospéjeme dobrym procesem.



Priklady: zkuste ve skupinkach dojit k reseni,
pokuste se zaznamenat vyvoj rozhodnuti

(zachytit rtzné druhy argumentu).



Dékuji za pozornost.



