Evaluace

v informacnim vzdeéelavani

Predmeét Informacni vzdélavani



Jaké otazky evaluace resi?



Jaké otazky si evaluace klade?

Co se stalo?

Jak se to stalo?
Proc se to stalo?
Bylo dosazeno cile?
Jak je cil kvalitni?



Vymezeni problematiky

EVALUACE = proces systematického SHROMAZDOVANI informaci, jejich
ANALYZY podle uréitych kritérii A INTERPRETACE informaci za ucelem
dalsiho rozhodovani

Vystup: analyzovana a interpretovana data

Znaky:

— systematickd, tzn. mit explicitné vymezenou oblast a strukturu
— provedena spravné metodicky i metodologicky

— provadéna pravidelné

— fizena podle predem stanovenych kritérii

— pouzitelna pro rozhodovani a dalsi planovani

Terminologie: evaluace / hodnoceni / autoevaluace /sebeevaluace /vlastni
hodnoceni ....




Hodnoceni

Termin se uziva v kontextech bézné edukacni praxe, napr.
hovori se o hodnoceni zaku, prace ucitelt, hodnoceni
reditele apod., tam je uzivan jako synonymum evaluace

* neplanované, necilené, nahodilé posouzeni Ci kritika
e provadéeno bez pripravy

e Kkritéria nejsou vymezena

* neni konzistentni s cili

* analyza dat je nepromyslena




Sebehodnoceni / sebeevaluace

Sebehodnoceni

* neplanované a necilené nahodilé hodnoceni kazdodenni praxe, které
provadi kazdy jedinec bez dlouhodobéjsi pfipravy

Sebeevaluace

* zhodnoceni sama sebe ucastnikem vzdélavaci aktivity

* vysledkem je subjektivni posouzeni Urovné dosazeni stanovenych cil(
vzdélavaci aktivity

Vysledky sebeevaluace se vyuzivaji:
* k nastaveni vzdélavacich cilti (pred vstupem do vzdélavani)

* k posouzeni stupné splnéni stanovenych cilli a sledovani pribéhu jejich
naplnovani

* k specifikaci oblasti s dobrymi/Spatnymi vysledky

* jako podklad pro ovéreni ucinnosti vzdélavaci aktivity a vyhodnoceni
dosazenych zlepseni




Sebeevaluace organizace

systematické vyhodnocovani dosazenych cilu dle
predem stanovenych kritérii, provadeneé
pracovniky organizace

nezbytna soucast seberegulacniho mechanismu
vlastni prace organizace

poskytuje zpétnou vazbu o kvalité a urovni
dosazenych cilu vzhledem k planovanym cilim

proces, ktery organizaci umoznuje reflektovat
svoji praci, a tedy i [épe stanovovat vlastni cile a
volit prostredky k jejich naplnéni




Diagnostika a evaluace vysledku
vzdelavani

* nedilna soucast lektorskeé Cinnosti
* narocna, spolecensky zodpovédna Cinnost

CILE diagnostiky a evaluace:
* Odhalovat efektivitu vyuky
 ZjiStovat priciny dosazenych vysledkt vzdélavani

* Srovnavat dosazenou uroven kompetenci studujicich se
stanovenymi edukacnimi cili

* Pro lektora - zpétna vazba efektivity JEHO vyuky
* Navrhovat dalsi vzdélavaci postup
» Stanovit vzdélavaci progndzy vyuky/studenta




Sebehodnoceni v edukacni praxi

 Sebehodnoceni jednou ze strategii vzdélavani

k naplnéni pozadavku na komplexni rozvoj
osobnosti uciciho se jedince

— Rozvoj silnych stranek a realné sebereflexe

* Vychovny prostredek neformalniho charakteru

 Zameérené na prubeh i vysledek prace




Funkce sebehodnoceni

e Informativni
— UCcici se jedinec si plné uvédomuje proces svého uceni a vysledky
— Zpétna vazba pro lektora
* Diagnosticka
— lektor diagnostikuje studentovo sebevédomi, ucebni styl, stanovuje pficiny
sdtudentova uspéchu Ci neuspéchu...; lektor vybira vhodné metody a
postupy vyucovani, individualizuje vyuku
Kontrolni
—  Kontrola plnéni cile, zpétna vazba lektorovi
Formativni (vychovna)

—  Formuje pozitivni vlastnosti Zaka/uciciho se jedince, postoje, impulz k
dalSimu poznavani, sebepojeti, sebekontrola

Sebehodnoceni je zavislé predevsim na kognitivhim vyvoji jedince
(schopnost provadét vyssi irovné myslenkovych operaci) a na jeho socidlni
vyzralosti




Formativni hodnoceni a sebehodnoceni (napfr. ve formalnim

vzdélavani)

VYHODY

e74k chape své aktualni kompetence

eHleda priciny, vyvozuje disledky jednani

*\/nitfné motivovan pro vlastni jednani, vykon

eAnalyzuje, navrhuje opatreni

ePracuje s chybou — chyba jako vyzva!

*Poznava své osobni hodnoty

eOdpovédnost za své uceni

eRozviji komunikacni schopnosti

eEliminace kazenskych problému, pozitivni socidlni klima ve tfidé

USKALI

eNerealisticnost sebehodnoceni zaka (priliSna sebekritika / absence sebekritiky)
*Vliv rodinného prostredi

ePrace s chybou — naro¢néjsi, nesmi dochazet k fixaci chyby



Vysledky edukacniho procesu

1. Véedomosti

— pamétné osvojena fakta; vzajemné vztahy, mira zobecnéni a
soustavy faktd

— pojmy, poucky, zakony, definice
2. Dovednosti
— ucenim ziskana zpusobilost k vykonu urcité ¢innosti nebo k
reseni ukoll a problém
3. Postoje
— vztah ¢loveéka ke spolecnosti, pfirodé, k sobé
4. Kompetence

— souhrn ... vySe uvedeného + ,vnitfni integraci a propojeni“ vyse
uvedeného ve funkénim pouziti k feseni situace




Pruzkum NK, SKIP 2019

Formy vyhodnocovani vzdélavacich akci pro skoly

Jakou formou vyhodnocuje vase knihovna prubéh a efektivitu
vzdeélavacich aktivit se Skolou (Skolami)?

Rozhovor pedagog
Skupinovy rozhovor Zaci
Neprovadime

Tisténé dotazniky Zaci
Online dotazniky Zaci
Tisténé dotazniky pedagog
Jiné

Online dotazniky pedagog

Nevim

I 2

I 8%

N 1%

. ,Hodnocenim prinosnosti provddénych aktivit je pro nds celkovy pocet
zucastnénych zdki a procento déti prihldsenych do knihovny z

o 2% jednotlivych tfid. Pfinos vzdéldvacich akci by méli hodnotit hlavné ucitelé

g 1% tfid a s nimi komunikujeme o jejich potrfebdch. K tomu potom sméfujeme

o 3%

témata prednasek.”



Pruzkum NK, SKIP 2019

Na co se soustredit

1. Zlepsit, rozsirit, zkvalitnit nabidku akci pro Skoly

* Rozsifit aktivity na rGzné typy kol — ZS 2. stupeii, gymnasia, SOS, SOU -
prilezitost pro vétsi a velka mésta

* Témata akci vice propojit s RVP

* Podporovat nové formy vyuky — uceni ve dvojicich, kritické mysleni, metoda
prevracené tridy

* Provadét hodnoceni, zjistovat zpétnou vazbu, evaluovat akce pro skoly

Lépe a systematicky komunikovat se Skolami — vazba na RVP

Spoluprace knihoven, sdileni zkuSenosti, priklady dobré praxe

Zlepsit prostorové a technické vybaveni knihovny

i dwWw N

Zlepsit personalni zajisténi — pocet pracovnikid, vhodna kombinace vzdélani,
motivace



Evaluace v neformalnim vzdelavani

Nékolik rovin:

— vyhodnoceni posunu v Urovni kompetenci Gcastniku (i
sebeevaluace) a celkové uspésnosti dosazeni cilt vzdélavaci
akce;

— vyhodnoceni obsahu (vhodnost konkrétnich cil{l, vybér a
struktura metod) a realizace (Skolitelé, organizacni stranka
atd.) vzdélavaci akce z pohledu Gcastniku;

— vyhodnoceni obsahu (hlavni cil a naplnéni potreb
organizace, konkrétni cile, cilova skupina a profil ucastnika,
formy a metody, atd.) a realizace (proces realizace,
organizacni a technické zabezpeceni — misto konani, didakticka
technika, atd., ekonomicka narocnost, komunikace vtymuis
ucastniky, propagace...) vzdélavaci akce z hlediska skolitelt a
zadavatele;

— zhodnoceni dalSich aspektu vzdélavaci akce Skolitele i
ucastniky dle potreby




Metody / postupy evaluace v neformalnim vzdélavani

VHODNE postupy, vidy s ohledem na to, co jako lektofi
hodnotime v rozvoji ucastnikt vzdélavani

Typy: pozorovani, rozhovory, dotaznikova setreni,
rozbory dokumentace, testovani...

Priklady:

e Znalosti — znalostni test, ustni dotazovani, pisemna prace

* Dovednosti — praktické predvedeni (napr. vytvoreni
urcitého vystupu skupinoveé Ci individualni prace),
praktické predvedeni s komentarem, simulace,
sebeevaluacni dotaznik

 Mékké kompetence — simulace/hrani roli + pozorovani,
videozaznam, sebeevaluacni dotaznik




Metody / postupy evaluace v neformalnim vzdélavani

Poznamky k ivaham:

* Jak znalosti, tak mékké kompetence Ize
zpravidla téz zhodnotit jako soucast evaluace
dovednosti

* Pritvorbé vystupu prokazujicich dovednosti a
jejich prezentaci se uplatnuji jak znalosti (napr.
terminologie), tak mekké kompetence (k
efektivni komunikaci, ke spolupraci, k
planovani a organizaci prace atd.)




ABBBA — komplexni pristup
k hodnoceni vzdélavaci akce

Hodnotici metoda ABEBA (nekdy téz ABBA) je sloZzena z téchto casti:
A Pred zacatkem vzdélavaci akce / vzdélavaciho programu
Vstupni vwhodnoceni realizované pred zahajenim vzdélavaci akce je zameéreno na ziska-
ni potfebnych zakladnich Odaju o aéastnicich véetné zjisténi podstatnéjSich rozdild v je-
jich obecné védomostni drovni a eventualnich dispozic k uéeni véetné zakladni studijni
motivace.

B NazaCatku vzdélavaci akce / vzdélavaciho programu
Vyhodnoceni realizovane pri zahajeni vzdélavaci akce je zaméreno na védomostni dro-
ven uéastnik( vzhledem k tematice kurzu. Zaroven je zaméfeno na zjisténi ofekavani
Géastniki.

B  Beéhem vzdélavaci akce / vzdélavaciho programu
Vyhodnoceni realizované v prabéhu vzdélavaci akce je zaméfeno na poskytovani zpétné
vazby uéastniklm i Skoliteli, na ,.ohodnoceni™ studijniho dsili.

B Nakonc vzdélavaci akce / vzdélavaciho programu
Vyhodnoceni realizované na Konci vzdélavaci akce je zaméfeno na celkovou evaluaci vzdé-
lavaci akce.

A Povzdélavaci akel / vzdélavacim programu
Vyhodnoceni realizované po vzdélavaci akci je zaméfeno na ziskani Gdaji o tom, kolik védo-
mosti a dovednosti v Géastnicich zistalo a v jaké mife je uplatiuji ve své kazdodenni praxi.




A Pred vzdélavaci akci
Vstupni vyhodnoceni realizované pred zahdjenim vzdélavaci akce

Zjisténi urovné kompetence SUK — skutecnd uroven kompetence a PUK —
pozadovana uUroven kompetence

Znalostni test

Dotaznik — ocekavani a motivace Ucastnikdl ohledné vzdélavaciho programu

B Na zacatku vzdélavaci akce
Znalostni test
Sebehodnotici osa

Ocekavani — zjistovani ocekavani od studentl na zacatku vzdélavaci akce a jejich
vyhodnoceni

B Béhem vzdélavaci akce

Hodnotici elipsy (zhodnoceni nauc¢eného)
Sebehodnotici osa

Znalostni test

Hodnotici kruh

B Na konci vzdélavaci akce Evaluacni strom
Vystupni znalostni testy Vyhodnoceni ocekavani
Sehodnotici osa Hodnotici kruh
Diskuze (pozitivni zhodnoceni programu) Osobni kompetencni portfolio

Evaluacni dotaznik

Zjisténi urovné kompetence pro pracovnika po vzdélavaci akci

A Po vzdélavaci akci
(Sebe)evaluacni dotaznik zaméreny na prinos pro praxi — Ucastnik, organizace
Osobni kompetencni portfolio

Rozhodnuti o zménach



Priklad evaluace odbornych kompetenci obecnych
(Ctyrstupnova 0-3)

Vaeobecny model

Mulova droven nema Zadné znalosti ani dovednosti v dané oblasti.

ma obecné povédomi o dané oblastifoboru nebo pouze diléi praktické doved-
Podpramérna droven o . _
nosti ziskané praxi.

postacujici k dobrému pracovnimu vikenu, ma primérné teoretické znalosti
a specializované praktické dovednosti.

Primeérna aroven

pdpovida zkuSenému pracovnikovi, ma velmi dobré tecretické znalosti oboru

Optimalni aroven - 3 _ .
a vysoce specializované praktické dovednosti.

Priklad kompetence: Pocitacova zpisobilost

Zadné znalosti ani dovednosti v dané oblasti

Ovlada zakladni funkce pocitace (ovlddani jednoduchych programi - pokladna, pfijem zbo# na
sklad, apod.).

Owlada programy pro béZné kancelarske prace (zejména texty, tabulky, elektronicka posta, internet) a ma-
nipulaci se soubory (vyhledavani, kopirovani, ukladani, presun, mazani).

Owvlada pokrocilejsi ovladani potitace (databaze, prevody mezi kancelarskymi aplikacemi, fedeni jednodussich
problémd), pouziva nové aplikace, uvédomuje si analogie ve funkcich a zplsobu ovlddani riznych aplikaci a vy-
uZiva funkci jednotlivych aplikaci (vzorce, formatovani, graficka animace).




Evaluace mekkych kompetenci
(Sestistupnovy model, uroven 0-5)

Vyuzivan predevsim pro mékké kompetence a odborné kompetence specifické.
Kazda mékka kompetence je popsana prostrednictvim sady primo pro ni
vytvorenych deskriptor( — vzort chovani vykonavatele jednotky prace

NejnizSi urovné kompetence vyjadruji nizké nebo zadné pozadavky na zvladani dané
kompetence, nejvyssi Urovneé vyjadruji vysoké pozadavky na zvladnuti kompetence.

Vieobecny model

Nulova droven nema Zadné znalesti ani dovednosti v dané oblasti.

Vyrazné podpri- ma obecné povédomi o dané oblastifoboru nebo pouze diléi praktické doved-
méerna uroven nosti ziskané praxi.
. . ma zakladni znalosti dané oblasti/oboru, nékteré tyto diléi znalosti dokaie ap-
Podprumeérna droven . )
likovat v praxi.
S . postacujici k dobrému pracovnimu vwkonu, ma primérné teoretické znalosti
Prumerna aroven o R L .
a specializované praktické dovednosti.
o . odpovida zkuSenému pracovnikovi, ma velmi dobré teoretické znalosti oboru
Optimalni aroven o i o .
a vysoce specializované praktické dovednosti.

ma rozsahlé teoretickeé znalosti oboru a jejich aplikace v praxi, expertni znalos-
ti, které ovliviuji trendy v daném oboru.

Expertni droven




360° zpétna vazba

Systém 360° zpétné vazby rozvoje rozvoj klicovych kompetenci poskytuje napr.
nadrizenému informace o pracovnim vykonu a pracovnim chovani hodnocenych
pracovnikd, o splnéni stanovenych cil(i v informacénim vzdélavani, o silnych a slabych
strankach napf. knihovnik( (a to i v oblasti vedeni lidi).

360° zpétna vazba poskytuje hodnocenému jedinci komplexni zpétnou vazbu — napr.
knihovnikovi informace o posudku nadfizeného, koleg(, zak( ad.

Ty b ]

= =

N 5

= 3

= =1
Efektivni komunikace a prezentace X x
Kooperace (spoluprace) 4 b 4 b 4 X
Planovini a organizace prace X x x x
Vedeni lidi (leadership) X x x
Ziskavani ostatnich X x x
Pocitacova zplhsobilost x b1 » »
Vyhledavini a zajigténi finanénich zdroji (fundraising) X x
Strategickeé fizeni X x x
Projektove fizeni x x x
Marketing, PR X x x x X




Evaluace vzdélavaciho programu
DOTAZNIKOVE 3etfeni

Jedna z nejcastéjsich metod sbéru dat
Relativné nizka casova a finan¢ni narocnost
Umoznuje opakované pouziti

Zajistuje urcitou miru anonymity

Hodi se do sebeevaluaci a evaluaci, ale NE pro vSechny oblasti

Vyhoda: Ize je provést opakované a snadno porovnat vysledky (napf. pred
zahdjenim a po skonceni vzdélavaci akce)

Stanovani cile dotaznikového Setreni = prvni krok

Vyznam dUsledné specifikace cile - predevsim vytvoreni hypotéz, které Ize
prostrednictvim dotaznikového Setfeni ovéfrit

Priklady témat dotaznikového Setfeni

Neformalni vzdélavani v knihovné: ziskani zakladnich informaci, charakterizujicich
stav nazordU, predstav, chovani a zajm( déti v nasem meésté, tj. Zivotniho stylu a
volnocasovych aktivit; jinymi slovy — o jaké volnoCasové aktivity se zajimaji nasi
potencialni klienti

Spokojenost zaméstnancU: ziskani nazoru, které se bezprostredné dotykaji
knihovny jako pracovisté, napriklad ziskani nazor( na spokojenost pracovniku s
pracovnimi podminkami.




Okruhy otazek dotaznikového setreni

 Tvorime je dle cile dotaznikového Setreni
 Pomahaji lépe formulovat otazky

* Priklady okruhu otazek (cilem dotazniku je zjisténi zajmu obyvatel
o vzdélavani v knihovné):

« — informovanost uzivatelt knihovny (déti, rodice, mladez a
verejnost véetné rlznych instituci a podnikatel),

e — zajmy uZivatell a mozné modely zdjmu a chovani,

« — spokojenost uzivatelu s ¢innosti organizace,

« — obecné naméty uzivatell a obcanu pro ¢innost organizace,

« — nabidka dalSich akci pro uzivatele i obcany,

« — chovani a zdjmy potenciadlnich uzivatell




Tvorba otazek

Vytvoreni dobrych otazek = predpoklad pro kvalitni vystupy dotaznikového Setreni
Charakter otazek:

* otdzky srozumitelné a uzpusobené cilovym skupinam

* Formulované jednoznacné

* Nebudi negativni dojmy

* Formulovany atraktivné, aby vzbudily zajem a ochotu na né odpovidat

* Nemaji mit charakter testu, napf. ,,Znate nasledujici zkratky? 1. NIDM, 2. NICM, 3.
NIDV, 4... ,,

Dotaznik by mél mit pfimérené mnozstvi otazek, abychom ziskali maximum informaci
a aby na dané mnozstvi otazek respondenti odpovéedéli

Typy otazek — A) uzavrené otazky

* Takové otazky, kdy si respondenti musi vybrat odpovéd’ z nabidnutych variant
* Navrhované odpovédi musi byt logicky a vécné usporadané
e Priklad Spatné polozené otazky: ,Jakou Uroven méla akce?”
e Priklad vhodnégji polozené otazky:
,Jakou uroven méla akce po strance programové?”
, Byl jste spokojen s urovni programu?“




Typy otazek

Oteviené otazky

Takové otazky, kdy respondent sam formuluje svlj ndzor a nema od nas nabidku Ci
moznosti odpovedi

Tyto otazky se obtizné vyhodnocuiji.
Casto dochazi k chybam pfi kategorizaci nejréizné&jdich odpovédi do urcitych typ
Priklad: Co délas nejradéji ve svém volném case béhem pracovniho tydne? Napis:

Skalovani u otazek

ABCDEF
rozhodné ano spiSe ano spiSe ne rozhodné ne
Casto Nékdy — méné &asto Ziidka Viibec

Denné nebo témér denné Nékolikrat tydné (nebo napf. 2x—3x tydné) Alespon 1x
tydné Alespon 1x za ¢trnact dni Méné casto Vibec / Nikdy

Rozhodné kvalitni SpisSe kvalitni Spise nekvalitni Rozhodné nekvalitni
Velmi dobry SpiSe dobry Spise vyhovujici Rozhodné nevyhovujici
vyznamny + + prevazuji nad - - prevazuji nad + zasadni —

Zcela dosazeno Podstatny pokrok Urcity pokrok Dosud nezahajeno




Posuzovaci skaly

* Posuzovaci Skala je nastroj, ktery umoznuje zjistovat miru vlastnosti nebo intenzitu
jevu, ktery zkoumdme. Posuzovaci Skaly mivaji zpravidla 2 (ano — ne) az 9 stupniu

Priklady:

A B c | o 3 F
rozhodné ano spige ano spige ne rozhodné ne
Casto MNékdy = méné casto | Zfidka Vilbec
Denné nebo ﬁ;ﬁgg:ﬂ:;ﬂ' Alespoi 1x tjdné Alespon 1x za Méné Viibec
témeér denné 2x-3x tydnd) ctrmact dni casto J Mikdy
Rozhodné Spige kvalitni Spise nekvalitni | Rozhodn@ nekvalitni
kwalitni
Velmi dobry Spise dobry Spige vyhovujici | Rozhodné nevyhovujici
VYZnamny + + prevaZuji nad - = pfevaZuji nad + | zasadni -
Zeela dosaZeno Podstatny pokrok Uréity pokrok Dosud nezahajeno

Poznamiy:

Radek 1: Tato Ekdla a jeji ebvivalenty jsou nejpouiivangjsi. Otédzku je nutné formulovat tak. aby se dalo timio zpisobem odpovidat.
Diwykle se doplfiuje moZnost . Nevim, redolebiu possdit”.

Radek 2: Zde je potfeba podle situace dopinit konkrétni Easovy Usek - die typu otdzky,/Einnosti. Mapf. : £asto (denné nebo téméar
denng), alespof 1x tydné, alespon 1« mésitng, méné Easto nebo vibec. linak si terminy . faste”, .2fidka” atd. budou respondenti
vykiladat nizné.

Rédek 3: Zde je tfeba vice konkretizovat podle polofens otdzky.




Typy otazek

Polootevrené otazky

uzavrené otazky s moznosti formulovat jinou odpoved, nezli jsou
nabizené

Priklad: Jsi clenem sdruzeni, organizace:

Ano Ne

i. Junak 1

ii. Sokol 1

ili. Pionyr 1

v. ..

Ll Bl BN N

V.

Filtrované otazky

Otazky, na které respondenti odpovidaji na zakladé své predchozi
odpovedi.

Pfiklad: Otazka 1: Jste spokojen s urovni akci? (ano — ne)

Filtrovana otazka: Jste-li nespokojen s urovni akci, napiste duvody
vasi nespokojenosti.




Typy otazek

Baterie otazek
e Vsoucasné dobé velmi pouzivany zplsob dotazovani
* Na kazdém radku jedna otazka a odpoved, napr:

Uved prosim, zdali nasledujici véci povaZujes za dllezité:

1 - rozhodné ano, 2 - spise ano, 3 - spise ne, 4 - rozhodné ne, 5 - nevim, nedoka-
Zu posoudit

u mit hodné penéz

m nosit znackové obleéeni/to, co je v modé

ﬂ véiit v boha

m byt dobry/dobra ve sportu

u chranit prirodu
u dobie se utit ve Skole

2. | byt hezkj/nezka
u chovat se slusné
u pomahat druhym

m mit partnera,/ku, s nékym chodit




V eV /

Nejcastejsi chyby pri formulovani
otazek do dotazniku

Otazka Chyba

Jste Stasten v praci a manzelstvi? Dwojita otazka

Vase vlasy jsou Zluté, purpurové, zelené nebo modré? Zjigtuje vSechno najednou
Chodite casto tancit? Mihava otazka

Co si myslite o Strednim vychodé? VEeobjimajici otazka

Zda se vam, Ze vas manzel ma sebeaktualizovanou autonomni struk- | Otazka v Zargonu
turu osobnosti?

Jaky druh vzdélani byste chtél/a, aby mélo vase dité? Hypoteticka otazka

Pro¢ jste Stastny jako vojék zakladni sluzby? Zavadeéjici otazka

Myslite si, Ze vase rodiée potésila vystavba noveé Skoly? Otazka na nazor nékoho jiného




Tvorba dotazniku — zasady

Na zacdatku: uvést uvodni informace a instrukce pro respondenta
e Cilem je respondenta motivovat k vyplnéni dotazniku

e Zaroven uvést, jakym zplsobem bude nakladano s daty (vyzkumny ucel,
zlepSeni produktu...) a ujiSténi o anonymité dat

Otazky na zacatku dotazniku:
* jednoduché, srozumitelné otazky, maji potencial dotazovaného zaujmout

Otazky na konci dotazniku:

* tykajici se demografickych udajl o respondentovi — pohlavi, vék, skola...
Je treba dobre zvazit jejich vybér a zaradit pouze ty, které pro nas budou
mit vyznamnou informacni hodnotu, aby jejich pocet respondenta
nenudil, neznechutil

Dulezité: graficka uprava dotazniku - aby , lakal k vyplnéni*
* Na prvni pohled Citelny, prehledny

* Jejasné, kde a jak se oznacuji odpovedi, na psané odpovedi je dostatek
mista.




Funkce hodnoceni

 Motivacni
* Informativni
* Formativni
* Diagnosticka
* Vychovna
* Regulativni
* Prognosticka
e Diferenciacni




Vyhody a nevyhody pisemné
a ustni evaluace
v lekcich IG

Pro zaka/uciciho se jedince?
Pro lektora?



Evaluace v portfoliu

Donedavna ,alternativni pristup k hodnoceni

Napr. osobni kompetencni portfolio:

 Osobniudaje

* Prehled vystupl = seznam absolvovanych vzdélavacich
akci, a z kazdé z nich kompetencni profil, ktery popisuje
uroven rozvoje klicovych kompetenci

Napfr. osobni portfolio Zaka / ucitele / aktivniho dospélého...

* Prehled mnoizstvi shromazdénych vystupl jednoho
jedince

 Na zakladé produktl a dalSich zaznamu (vyrobky,

exponaty, pisemné prace, pracovni listy, umeélecka dila,
poznamky k aktivitam...)




Evaluacni testy

Standardizované

* \/ytvorené skupinou
odbornik

e Validni, reliabilni,...

* Pevna kritéria pro
hodnoceni

* Pouziti pro srovnani
vysledku jednotlivych
instituci ve vzdélavani (i
neformalnim)

Nestandardizované

Castéjsi v edukaéni praxi
Tvori je lektor sam

Cil: diagnostika vedomosti
ve tride

Rychlé, objektivni zjisténi
Hodnoceny body (znamkou)




Hlediska hodnoceni

Hodnoceni podle subjektu

* Heteronomni
— Hodnoceny = zak/ucastnik posuzovan zvnéjsku (lektorem)
 Autonomni

— Vnitrni — hodnoceny se posuzuje sam

» Sebereflexe lektora, portfolio zaka/ucastnika — hodnoti své pokroky v danych
kompetencich informacni gramotnosti (mésic, Ctvrtleti ...)

Hodnoceni podle vztahové normy

e Socialné-vztahové

— Porovnavame vysledky jednoho studujiciho s vysledky (vykony)
ostatnich

 Individudlné-vztahové
— Porovnavame vysledky u jedince v prubéhu ¢asu




AKTIVITA

1. Vyberte konkrétni cilovou skupinu (zaci a studenti
rizného véku, dospéli neformalnég, firemni prostredi
nezameéstnani, socialné vyloucena komunita...)

2. Navrhnéte kurz informacniho vzdélavani v délce 4
lekci na konkrétni témata spadajici do rozvoje
informacni/funkéni gramotnosti

3. Navrhnéte, jaké konkrétni, produkty” by mohlo
obsahovat portfolio ucastniku kurzu s ohledem na
téma (témata) i cilovou skupinu




Z historie hodnoceni

Tzv. lokace

Télesné tresty
Symboly — osli usi
Knihy cti / ¢erné knihy

Hodnoceni slovni / znamkové /kodifikace hodnoceni

Hodnoceni slovni —do 16. stoleti
Hodnoceni zndmkami — tridici funkce
Kodifikace kolniho hodnoceni — Felbigertv Skolni fdd (1774)

Uzakonéni verejné zkousky, vysvédceni na konci dochazky — Kniha metodni
(1775)

Pocatek 20. stoleti — kritika hodnoceni prostrednictvim znamek!




Jak pristupovat k evaluaci

Jake otazky bych si mél jako lektor
predem klast, aby moje hodnoceni
bylo efektivni?




Jak pristupovat k hodnoceni v lekci

 Mam konkrétné stanovena kritéria hodnoceni?
e Znaji moji zaci/studenti mé pozadavky?

* Pouzivam rizné formy hodnoceni?

* Pouzivam hodnoceni k riznym uceliim?

e Je moje hodnoceni komplexni (sleduje rlzné stranky rozvoje
osobnosti, postihuje vSechny druhy cilt)?

 Hodnotim a poskytuji zpétnou vazbu dostatecné a konstruktivné?

 Pomaham dostatecné, aby se zaci/studuijici pfipravili na ¢innosti,
které hodnotim?

e Jsou moje kritéria a formy hodnoceni primérené moznostem
ucastniku?

* Rozvijim u zaka/studujicich dovednost sebehodnoceni?

e Jsem v hodnoceni objektivni?




AKTIVITA

Téma: seberozvoj studentl/ucastnikt
informacniho vzdélavani v konkréetnim tématu 1G

* 1. Jaké konkrétni ucebni Cinnosti nebo aktivity byste zvolili
jako ulohu pro nemotivovaného/neprospivajiciho zdka ve
vyuce |G (lekci 1G), abyste ho motivovali k dalSimu uceni?

e 2.Jaké konkrétni uCebni ¢innosti nebo aktivity byste zvolili
jako ulohu pro motivovaného/vyborné prospivajiciho zaka ve
vyuce |G (lekci 1G), abyste ho motivovali k dalSimu uceni?
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