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a Jeho verejneho prostoru:
pripad Bratislava

.
.
-------------------------------------------------------------------------------------------------------



Tom Stefek

knihovnik metodik > ucici knihovnik > PR knihovnik >
knihovnik projektak > designer sluzeb > reditel

.......................................................................................................



wmum* M!Wﬂ o Bl LR - 1L B L mm,;m,p

ummm o A

[k 1) 7.0 N
1 A o Y

Y

et ’_\\' Py



1. november 2019 | ROZNE

Tim zastupcov mesta Bratislavy sa bude ucit
novym pristupom k rieSeniu problémov

Sucastou programu Harvard Bloomberg City Leadership Initiative je aj primator
Bratislavy Matus Vallo spolu s dalsimi 40 primatormi z celého sveta.

Tim zastupcov mesta Bratislavy sa udf pristupu ,design thinking”. Jeho sticastou je
napriklad rychle testovanie prototypov rieseni, lep3ia identifikacia problémov,
meranie - rozhodnutia zaloZené na datach a rychla Gprava (iteracie). , Vysledkom
devitmesacného programu ma byt lepsie porozumenie vyziev mesta z pohladu
obyvatela (people-centric) a portfdlio pilotnych projektov, ktoré mesto moZe
ndsledne otestovat'v Zivom mestskom prostredi,”podotkol Bubla. Okrem Bratislavy
sl zapojené v programe mesta zo Spojenych 3tatov americkych a Cile.

” mnmv‘ Stcastou programu Harvard Bloomberg City Leadership Initiative je aj primator
’ Bratislavy Matls Vallo spolu s dal$imi 40 priméatormi z celého sveta. Ich vzdelavanie
ree sa zacalo v juli. ,Velmi mi zaleZi na tom, aby sme mali pri spravovani nasho mesta tie

najlepsie poznatky, najlepsie know-how, aby sme vedeli, o st trendy vo svete, kde sa
mdme inspirovat a kde sa ucit z chyb inych,”napisal na socialnej sieti Vallo.

Zdroj: TASR
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IPR vypsal vefejnou zakazku na proménu
svého venkovniho aredlu

razantné proméni. Prazané se mohou tésit .
na novy park, kvalitnéjsi nabrezi a lepsi
propojeni. Nyni maji mozZnost projekty
ovlivnit.

23.11. 2020

Trojska kotlina se v pribéhu dalsich 5 let E
By

Venkovni prostor v okoli sidla Institutu planovani

' ~ a rozvoje hl. m. Prahy (IPR) ¢ekd proména. Novou podobu

k aredlu Emauz uréi krajinaiska studie, na kterou je nyni
vypsana veiejna zakazka. Cilem promény je vytvofit
kvalitni vefejny prostor, ktery bude slouzit jak
zaméstnancim IPR, tak navitévnikum Centra architektury
a méstského planovani (CAMP) a vefejnosti. Nabidky lze
podavat do 7. 12. 2020.

»

" IPR hleda feditele/feditelku pro novou
HLEDAME

REDITELE/REDITELKU Sekci I'OZVOjG mésta

NOVE SEKCE ROZVOJE MESTA

20. 11. 2020

Institut planovani a rozvoje hl. m. Prahy (IPR) od zaéatku

piistiho roku zasadné zméni svou organizaéni strukturu.
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Planujeme zdravsie, krajsie
a funkcneé mesto
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Metropolitny inétitut Bratislavy (MIB) je koncepénym
instititom v oblasti architektiry, Gzemného pldnovania,
participdcie a strategického pldnovania. Tvori ho tim f ’ \“T
odbornikov a odborniéok v oblasti architektury, 5
urbanizmu a rozvoja mesta, ktory pldnuje rast a rozvoj ' n m_'A -

tak, aby stupala kvalita Zivota aj kvalita verejného
priestoru. : y A

Cielom MIB je v mestskych projektoch a planoch
podporovat kvalitnG architektiru a funkéné riesenia
odzrkadlujice potreby obyvatelov Bratislavy, aj
vzhladom na spoloéenské a klimatické zmeny. MIB je
prispevkovou organizdciou hlavného mesta.
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Drevené platé s hmlovou fontdnou Véelia luka

Drevené platé ma slazit ako pobytovd plocha Aredl sa nachddza pri hordrni Krasnany na
pre verejnost, kde okrem pddia pre podujatia, Peknej ceste. Luka, ktord bola doteraz
vdaka h... verejnosti nepri...

Manudl participativheho planovania Zeleznd studnidka
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Domov - Projekty - Grossling

Grossling

Chceme obnovit pévodnu funkeiu kiipelov Gréssling, pridat k nim nové formy kultirno-
komunitnych aktivit a otvorit tak priestor verejnosti. Okrem obnovy kipel'nej éasti
pldnujeme do oddelenej dasti objektu prestahovat dast Mestskej kniZnice a vytvorit tak
verejnu institlciu, ktord bude pristupna pre véetkych.




Proces participacie

Stahovanie kniznice do novych priestorov je vnimané ako moznost zdsadnej
premeny prostredia kniZnice, preto sa v rdmci zapojenia verejnosti sme sa
pytali aj na to, ako priestor kniznice zveladit a vylepsit pre jej aktudinych
ndavstevnikov a navstevnicky, ako aj pre l'udi, ktori aktudlne priestory kniZnice
nevyuzivaju. Prieskum ndzorov a postojov verejnosti bol zamerany aj na dalsie
aspekty priestoru, ako napr. budice vyuzitie kiipelov a priestoru na relax.

So $pecifickymi skupinami prebehne aj hibsie zistovanie postojov k ich
pouzivaniu kniznice - pdjde napriklad o skupiny seniorov ¢i expatov.
Samostatna vetva participdcie je aj zapojenie samotnych pracovnikov a
pracovni¢ky kniznice do celého procesu.

Dokumenty na stiahnutie:

Zdavereénd sprava Gréssling

klik


https://mib.sk/wp-content/uploads/2020/11/Grossling_report-participacia.pdf
https://mib.sk/wp-content/uploads/2020/11/Grossling_report-participacia.pdf

Design thinking

design na zakladé poznani (vyzkumu, empatie)

participace, spolutvorba

rychle prototypovani (male kroky ve vyvoji), learning by domg
snizovani rizika

vizualizace

kritické mysleni (syntéza, analyza)

Kreativita (ideace, protoypovani)

holistisky pristup

iIntegracni, multidisciplinarni povaha ;
vedeni lidi, iInovacni prostredi organizacni kultura, d|ploma<:|e :



riziko
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Domov - Ako budi vyzeraf kipele Gréssling? Obnovia aj zasypany bazén z roku 1895, cely aredl bude pristupny verejnosti

Ako budu vyzerat kupele Grossling?
Obnovia aj zasypany bazeén z roku
1895, cely areal bude pristupny
verejnosti

7T 4, novembra 2020

klik

Bratislava, 4.11. 2020 - Mestské kupele Grossling su jedfnou z ikonickych stavieb Bratislavy.
QOd jari prebiehala architektonickd sutaz, z ktorej vzisiel vitazny ndvrh, podla ktorého mesto
kupele po 25 rokoch od ich zatvorenia obnovi. Cely priestor bude otvoreny verejnosti,
pribudnt nové bazény a sauny, rovnako ako Gplne nové funkcie pre verejnost vdaka
prestahovaniu Mestskej kniZnice do byvalej administrativnej éasti.

— i — [



https://grossling.sk/
https://grossling.sk/

GrOSSli ng konkrétnost
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Koncept Pripominky 1 Pripominky 3

Soutez Pripominky 2
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eNGAGEMENT

Connecting the dots and building relationships
between different citizens, stakeholders and partners.
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Design ) 4
Council, 2019 N

Creating the conditions that aliow innovation,
including culture change, skills and mindset.

LEADERSH\P



https://www.designcouncil.org.uk/news-opinion/what-framework-innovation-design-councils-evolved-double-diamond
https://www.designcouncil.org.uk/news-opinion/what-framework-innovation-design-councils-evolved-double-diamond
https://www.designcouncil.org.uk/news-opinion/what-framework-innovation-design-councils-evolved-double-diamond
https://www.designcouncil.org.uk/news-opinion/what-framework-innovation-design-councils-evolved-double-diamond
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Programovy rozpocet i?

klik

Dopady

>

Oblasti

>

Projekty - zamery
>

Projekty - vysledky
>

Meritelne ukazatele
>

Cena


https://miro.com/app/board/o9J_lcsALk0=/
https://miro.com/app/board/o9J_lcsALk0=/

Teorie zmény

Plan projektu Oéekavané pFinosy projektu
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Vstupy Aktivity Vystupy Vysledky Dopady

Co mohu vlozit do Vsechny kroky a akce, Mé¥itelné indikatory Zadouci behavioralni zména, Zadouci systémova zména,
socialni inovace? které je tfeba udélat ktera by primo diky intervenci ke které chce projekt prispét
méla nastat

(napf. penize, lidské zdroje, nastroje...) (napF. vytvofit vyukovy modul, usporadat (nap¥. poéet lidi, ktefi se z(&astnili, podet (nap¥. zména postojl, ziskani (napt. nastartovani mezigenera&niho
workshop,...) rozdanych vytiskd...) dovednosti...) uéeni v obci)



Teorie zmény

Plan projektu Oéekavané prinosy projektu
N N N
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Vstupy Aktivity Vystupy Vysledky Dopady

NV

Co mohu vlozit do Viechny kroky a akce, Mé¥itelné indikatory Zadouci behavioralni zména, Zadouci systémova zména,
socialni inovace? které je tfeba udélat ktera by p¥imo diky intervenci ke které chce projekt prispét
méla nastat

(napt. penize, lidské zdroje, nastroje...) (napF. vytvofit viyukovy medul, uspoFadat (napf. podet lidi, ktefi se zG&astnili, podet (napf. zména postoji, ziskani (napi. nastartovani mezigeneraéniho
workshop,...) rozdanych vytiskd...) dovednosti...) u&eni v obci)
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Identita organizace

Severka
Kompas
Kotva

Hodnoty



Identita organizace

Proc je tady knihovna? Za jakymi ucely?

K cemu tady muze/mela by byt za 10/20 let?

Jak by mela komunikovat?

Kterym by se méla vénovat tématum a cinnostem?

Jake by mela zastavat hodnoty?
Jak by se to melo odrazet v organizacni kulture a procesech?



Identita organizace

Vystup: verejna prezentace vystupu a interpretace vyzkumu,
zahrnutého do procesu

Vystup: ideacni a prioritizacni workshopy tymu

Vystup: verejna publikace (pripadova studie) popisujici
postup i vystupy a vysledky

Vysledek: podpora interni komunikace

Vysledek: ideove ukotveni prace a tymove “sladent”



MKB 2030

Koordinator pro komunity a spolupraci
Projektovy manazer

Designer sluzeb

Evaluator Cinnosti

Lektor

Specialista pro pristupnost sluzeb



Design is a
behaviour, not
a department.




Verejne sluzby + design = <3



Design verejnych sluzeb

Vyzvy:
Obrovske aparaty poskytujici sluzby - primo nebo pres treti strany
Silne regulovany sektor (byrokraticke procedury)
Sektorovost
Kulturni a politicke souvislosti
Konzervativni organizacni/pracovni kultura



Otazky?

stefek@philmuni.cz



mailto:sucha@phil.muni.cz

