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Predmeét Informacni vzdélavani



Koncepty gramotnosti

Funkcéni gramotnost:

— definovéna pro vyzkumy IALS/SIALS jako schopnost aktivné participovat v
informacnim prostredi

— Dle komise IVIG informacni gramotnost = funkéni gramotnost + ICT gramotnost

Funkéni eramotnost

Numericki
gramotnost

Dokumentova
gramoftnost

Literimi
gramoltnost

Jazykova
gramotnoslt

ICT eramotnost

* Klicové kompetence: integrované dovednosti

— komunikacni, personalni a interpersonalni, reSeni probléma, v¢.
matematickych, vyuzivani ICT a prace s informacemi (CR)
— Komunikacni, rozhodovaci, interpersonalni, celozivotni uceni (USA)
 Dalsi, ,obtizné meéritelné” kompetence: kritické a inovativni mysleni,
inter- a intra-personalni dovednosti, globalni obCanstvi, psychické a
psychologické zdravi



Souvisejici koncepty

* Transliteracy

— ,, ability to read, write and interact across a range of
platforms, tools and media from signing and orality
through handwriting, print, TV, radio and film, to digital
social networks” (Thomas et al.) — hlavné vztahovano k
medialni a digitalni gramotnosti

 Metaliteracy

— vychazi z IG, ale dlraz na aktivni produkci a sdileni
informaci (Web 2.0)

* New literacies
— zastresujici termin pro schopnost pouzivat nové
technologie (napf. blogy, wiki, socialni sité, mobilni
zarizeni, ale i digitalni hry...) v€etné hodnoceni a tvorby



Dalsi koncepty gramotnosti —
vetsi akcent ICT

* Pocitacova gramotnost definovana v 80. letech jako schopnost
efektivné pouzit pocitace a souvisejici technologie od zakladnich
dovednosti po programovani a pokrocilé reseni problému, casto
spojovano s ECDL

ECDL - European Computer Driving Licence

* celosvétove rozsireny vzdelavaci koncept v oblasti pocitacovée
(digitalni) gramotnosti a digitalnich znalosti a dovednosti

e vznikl na zakladé zavéru védeckovyzkumného
projetu ESPRIT zadaného Evropskou komisi v poloviné 90. let
minulého stoleti

* definuje vzdelavaci obsah v oblasti prenositelnych digitalnich
znalosti a dovednosti, ktery odrazi aktualni potfeby trhu prace
a bézného zivota

* nabizi mezinarodné uznavanou, standardizovanou, objektivni
a nezdvislou metodu ovérovani vysledku vzdélavani (tzv. ECDL
databaze testovacich otazek a ukoll / zkousky / testy)



HLOUBKA PRENOSITELNYCH DIGITALNICH ZNALOSTI A DOVEDNOSTI

DIGITAL
EXPERTISE

DIGITALNI
ODBORNOST

DIGITAL

COMPETENCE

DIGITALNI
KVALIFIKACE

DIGITAL
LITERACY

DIGITALNI
GRAMOTNOST

DIGITAL
AWARENESS

DIGITALNI
POVEDOMI

S

PROFESIONALNI DOVEDNOST!
PRO SPECIALIZOVANA PRACOVNT MISTA

TYPICKE DOVEDNOSTI ...

TVORBA KOMPLEXNICH ROZPOCTOVYCH ANALYZ
VYTVARENI VYSOCE PUSOBIVYCH PREZENTACI
PRIPRAVA PROPRACOVANYCH ZPRAV

SPRAVA VELKYCH OBJEMU DAT

DOVEDNOSTI UPLATNITELNE
NA TRHU PRACE

TYPICKE DOVEDNOSTI ...

TYMOVA SPOLUPRACE PROSTREDNICTVIM INTERNETU
BEZPECNE ZACHAZENI S DATY A ZPRACOVANI INFORMACI
PRIPRAVA PREZENTACI A PRACE S OBRAZKY A TABULKAMI
ZAKLADY PROGRAMOVANI A PLANOVANI PROJEKTU

VYHLEDAVANI A VYHODNOCOVANI INFORMAC
KOMUNIKACE ELEKTRONICKOU POSTOU A SOCIALNI MEDIA
TVORSBA A UPRAVA TEXTOVYCH DOKUMENTU
BEZPECNOST A RESENI PROBLEMU

TYPICKE DOVEDNOSTI ...

ELEKTRONICKA POSTA A BEZNE INTERNETOVE SLU2BY
POCHOPENI INTERNETU A WEBOVYCH STRANEK
POVEDOMI O MOZNOSTECH POCITACE

JISTOTA PRI PRACI S POCITACEM

OBLASTI DIGITALNICH TECHNOLOGII



Dalsi koncepty gramotnosti —
vetsi akcent ICT

1997 - Digitalni gramotnost ,ability to access
networked computer resources and use them®,
ale také duraz na kritické mysleni a hodnoceni
online

e-literacy: pouzivano jako synonymum pro
pocitacovou nebo digitalni gramotnost, resp.

spojeni informacni, medialni, ICT a ,,moralni”
gramotnosti

Kybergramotnost — vyuziti internetu pro aktivni
politické, kreativni a umélecké vyjadreni



Medialni gramotnost

1992 poprvé definovana jako ,the ability of a citizen to access,
analyze, and produce information for specific outcomes*”

Vyrazneéji prosazena az po 2008 ve vyznamu: ,framework to
access, analyze, evaluate, create and participate using messages in
a variety of forms”
— formy se vztahuji predevéim k riznym médiim v kazdodennim
zivoté

Je stale blizkd informacni gramotnosti, ale zdliraznény jsou:
— tvorba informaci
— podileni se na zpravé

— hodnoceni zprav s odkazem na demokraticky pristup — nejen jak Cist,
ale i vstrebat informaci (soucasti je také formovani hodnot)



Medialni gramotnost

Klicové premysleni nad kontextem vzniku informace — dtvod,
autor, format...; zpravodajstvi, inzerat, infografika...

Podminky prace s informaci v kontextu medialni gramotnosti
— VsSe v médiich proslo vybérem a zpracovanim dle danych pravidel
— P¥i zpracovani nutné zestrucnéni a interpretace
— Prijemce sdéleni dle svych zkusenosti a Zivota sdéleni vyhodnocuje

— Existuje obrovské mnozstvi variant vyjadreni stejného sdéleni (nejen
dle formatu média)

Bez ohledu na nas zajem média formuji nazor na svet, ale treba i
kazdodennost = denni harmonogram (TV)



Medialni gramotnost v CR

Zameérena spise ,tradicne” na pasivni prijem sdéleni
(vyhledani, hodnoceni) oproti sou¢asnému pristupu aktivni
interakce se sdélenim (hledani, tvorba, publikovani)

Propojena predevsim s formalnim vzdélavanim jako prarezové
téma RVP ,medialni vychova“

Nejednotna metodika edukace, mnoho vzdélavacich aktéru
(podpora grantu EU)

Projekt Jeden svet na sSkolach
Projekt MEDIAGRAM



https://www.jsns.cz/o-jsns/o-nas
http://mediagram.cz/

Medialni gramotnost v CR
Jeden svét na skolach
- https://www.jsns.cz/projekty/medialni-vzdelavani

Témata lekci okruhu Medialni vzdélavani

Socialni sité (2)

SOUCASNA
RUSKA

Soucasna ruska propaganda
Medialni aktivismus (1) Propaganda (4) (6)

Festival bezpecného internetu 2020



https://fbifest.cz/

KDO?

Kdo je autoremn nebo tvircemn sdéleni?

Jaké informace |ze o autorovi nebo tviired sdéleni dohledat?

Kdo mi kontrolu nad vznikem a Sifenim sdéleni?

co?

Co je obsahem sdéleni?

Jaké ndzory & hodnoty jsou ve sdéleni pfitomny?

Jsou ve sdéleni uvedené zdroje a jak se daji obsaZené informace ovéfit?

Jaké informace & vyjadieni nejsou ve sdéleni zahrnuty?

KOMU?

Jaké cilové skupiné je sdéleni uréeno?

Jakym zplsobem se sdéleni k pfijemcim dostdvd a jak se pfipadné dile gifi?

Jak mi#e sdéleni ovlivnit ndzory, postoje a chovini pfijemci?

JAK?

Jak se sdéleni sna# upoutat pozornost?

Jaky je jazyk a audiovizudlni forma sdéleni a pro&?

Jaké emoce miZe sdéleni v pfijemcich vyvolat a proé?

PROG?

Proé bylo sdéleni vytvofeno?

Kdo ma ze sdéleni prospéch & uditek?


https://www.jsns.cz/nove/projekty/medialni-vzdelavani/5ko_final_web.pdf

Kdo je autorem nebo tviircem sdéleni?

Jaké informace lze o autorovi nebo

Za ka#dfm medidlnim sdélenim svoji konkrétnf lidé, kref#i ho vyrvedili. Maji néjakon #ivorni skudenosr, nézor, osobni morivace. A Easto pak navic
také néjakou profesni dovednest i expertizu - furnalistickon, marketingovon, twiréd, obehodni.

Informace zafne bjt medidlnim sdélenim v momenté, kdy ji zvefejni n&jaké médium. V nEkterjch médiich je prosazovdna vysokd kontrola nad

KDO? tvtired sdéleni dohledar? vznikem a §ifenim sdéleni ze strany vedeni, provozovatele nebo majitele daného média. Tito lidé eleduji své vlaseni zdjmy, nejtastéji komertni, ale
i dalif — napfiklad politické. V jinpch médiich (napFiklad u socidlnich airi) je vanik a Hfen{ sdélent do vellé miry v rukon niivareli daného média.
: " ; PR . EdyZ vime, kdo mediilni sdéleni vytvofil a kdo md kentrolu nad jeho vznikem a ¥fenim, dovedeme toto sdéleni zasadit do Zirffho kontextu, a pak
Kddo mé b do nad venilam a §ientm sdbleol? snadniji pochopime, prof veniklo. Pokud tyto osoby svou identitu zatajujf, je to vizva k ostrafitosti.
Co je obsahem sdéleni? Medidlni sdéleni nim néco Fiki. Mife pfeddvar fakra, vyjadfovar ndzory nebo propagovar, £i naopak kritizovar néjaké hodnoty nebo postoje.
Twiirci sdilend, krefi s ndmi hraji férovou hru, by ndm méli pomoci rozlilit, o jaky sdéleni se jednd. NapFiklad tim, e jasn® odd&li zpravodaj-
L. ih . sdileni pid . il po J2Ey IYp ap 1 P !}
Jaké nizory & hodnoty jsou ve sdéleni pfitomny? | gryf od komentd#ti nebo vastni obsah od placené reklamy.
co? Jsou ve sdéleni uvedené zdroje a jak se Informace oheafensé ve sdéleni pochdzeji vidy od nEjakéhe zdroje. Pijemeci sdélenf by m&li zdroje zndr, aby mohli posoudin jejich relevanci
divéryhodnost.
daji obsazené informace ovefit? & CAVEryROCmost. . ) , _
Mnohdy je dilefité i to, co ve sdélend nend. PFi jeho tvorbe torid twiirel musl provést uréité velby: nkco se do konefného sdéleni vetlo, néeo ul ne.
Jaké informace # vyjidfeni Pravdépodobné nez]mdnm ]'ak_Pi‘_uné dané adéle!'.[ vznikalo. Miifeme ale posoudir, jeatli se ndm jeho rviirce snafi pfedlofic vicers pohledii, nebo
nejsou ve sdéleni zahrnuty? ndm nacpak néjakon informaci €i pohled zamléuje.
Jaké cilové skuping je sdélen urfeno? KaZdé adéleni mid svou cilovou shupinu. Tvirei ge o nf sna¥{ dozvidét co nejvice a témro zjiftinim pak péizpleobit formu a obsah sdélent. Infor-
mace Eerpaji 2 rliznych vizkumi a 2 analyzry nadich akrivit na internetn & socidlnich eivich. Kafdé nate kliknut( je zaznamenine a prozrazmije
Jakjm zpiisol se sdéleni k pfijemciim ma ndd i takovs fakra, krerd gi nékdy sami neuvidomujeme.
KOMU? dostivé a jak se pripadné dale §iFi? 0 tom, jaké sd2leni k ndm prostfednictvim internetu doputuje, stdle vice rozhodujf automarické algoritmy. Jsou nastavené tak, aby se ndm zobra-
0 zovalo privé to, co nds zajimé a co se ndm 1ibi. Disledkem je, Yo kaddy vidime svit trochu jing.
k mise sdéleni ovlivnit nd Je ditlefité si uvédomit, Ze riznd lidé vnimaji a interpretuji stejnd medidlni sdéleni rozdilng. Roli zde hraji jednak sociodemografické charakieris-
Ja mln hovs 'I:-B\;i\'nlt.:-l';azﬂ'l"f, tiky, jednak osobni zkufenosti, ndzory a postoje. Babitka bude vnimart reporvé o druhé svivové vilee jinak nef jeji voutka. Informaci o kerupci
postoje a chovand prijemens politické strany zpracuji rozdilng podporovatelé téro strany a jejf odpilred.
A R Twitrci medidlnich sdélent se svymi produkry snaZ{ zanjmour nai pezornost. U internetovych Clinkh nas lakaji nap#iklad vrazné titulky, kre-
Jak se sdéleni snaZi upoutat pozornost? ré slou#! jako ndvnady, na kieré se chytneme a klikneme. Fro dnefin{ dobu je nicméné rypické, Ze sfli snaha vyjadfovar co nejvice informaci pro-
stfednicovim obrdzki a vided, proroZe na frenf dlouhjch texti uf nemame chut a fas. Jak na nés videa plsobi, zilefi mimo jiné na tom, jaky{ dhel
Jaky je jazyk a audiovizudlni zdbéru kameraman zvolil, jak nawoteny mareriil sestFihal nebo jaky zvuk obraz doplinje.
JAK? forma sdéleni a proé? Vraznym prvkem virZing sdéleni je zvoleny jazyk. Mfe byt neuwrrdlni, nebo obsahovar citovi zabarvené a hodnoticl vyrazy. Stejnd uddlost bude
| plisobit jinak, pokud bude vyprivéna v prvnd, nebo ve tferd esobi. Auror miZe pfimo promlouvar k pifjemeim sdéleni — oslovi je, klade jim ordzky,
4 je k reaked .
Jake tisi e ydlend 1:]:: s:euvédnmin:z_o;kfmi prostfedky se tviirei snaZi zaujmour nadi pozornost a vyvolat v nds néjaké emoce, budeme odolnjéi proti manipula
v pifjemcich vyvolat a proé? cim. Zdroved také lépe ocenime kreativitu zpracovani.
Vznik a §ifen] mediilniho sdElend mé vidy njaky dived. Mohoua to byt prosté csobni motivace, jako je chuf pobavit, néco sdélit, nEkoho vzdélivar
Proé bylo sdéleni vytvofeno? 4 pFesvidit. Odmenou pro rvilrce pak miife byt dobry pocit, popularita, spousta lajki.
Plut? Jeou o ale i daldf motivace: komerind zisk (medidlnf spolednesti a provozovarelé socidlnich sftf proddvaji nadi pozernost & Gdaje o nagem chovan{

Kdo mé ze sdélen{ prospéch & uzitek?

na trhu s reklamou) anebo snaha o posileni moei & vlivu.

Kdy# se naniime antomaricky pfemyiler nad tim, kdo mé 2 urfivé informace a jejiho i{Feni prospéch, anadniji odhalime cile, kterfch md dané
edeleni dosdhnout.



https://www.jsns.cz/nove/projekty/medialni-vzdelavani/5ko_final_web.pdf

race s metodou 5 otaze

Zpusob, ktery 6krat

zvetsuje svaly
27lety Pavel si vybudoval velké svaly, | kdyZ ani jednou
nebyl v posilovné. A véechno diky

Pokud je to pravda, nastane ok. Rozdéleni CSFR v roce 1992
je zZiejmé neplatné!

gl Skt Gobem s 30 4, Mwsms J014. Gmegocis Doomicl Poler subraisals: YYADS

- Pritelé, vypadi to, Ze ZFijeme v neexistujicich republikich a e

viechno, co politici napichali od takzvaného rozdéleni v roce
1992 je neplatné. Ceski a Sk ki Federativni republika
fakticky nikdy ikla, procaze, cituji:

Federilni shromazdéni Ceské 3 S} ké Federativni Republiky
tL1 se usneslo na tomto dstavnim zikong:

(1) V referendu mohou byt predloZeny obcondm Ceské @ Slovenské Federativni Republiky

k rozhodnuti 2dssdni otszky formy ststopravmiho uspofaddni Ceské o Slovenské Federotivmi
Republiky.

(2) 0 ndvrhu na vystospeni Ceske republiky mebo Slovensié republiky r Ceské o Slovenske
Federativni Republiky [ze rozhodnout jen referendem Wi -h pres L“ k( nanm

Komer citace. l l \| S } \l
Pokud referendum neprobéhlo, razdéleni bylo nezikonné a existence CSFR ervd,
nejsme tudiz deny EU, nejsme Cleny NATO.

Covyna xo?kmu’amyslnebobodd?(oja’ na to? Nic. {ZDE)
(s -~ o= Ll - -
e

-—
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Dalsi koncepty — specializace,
personalizace

2011 - Data literacy: definovdna jako schopnost porozumét datim ve
statistickém pojeti, vC. ¢teni grafl a tabulek, spravné usuzovani z dat a
pouziti dat

Scientific literacy: schopnost jednotlivce realizovat vyzkum, od
identifikace otazek po ziskani nové znalosti, vysvéetleni védeckého
fenoménu a vytvoreni zavéru zalozenych na dikazu, ale také uvédomeéni,
jak véda ovliviuje spolecnost, a ochota se zapojit do védeckého zkoumani
jako obcan

Civic literacy: vyuziti informaci pro obcCanské zapojeni
Vizudlni gramotnost: efektivné najit, interpretovat, zhodnotit, pouzit a
vytvorit obrazy a vizualni média (kontext, kulturni, etické, estetické a

technické komponenty); obrazky = typ informace, ale s estetickym a
kreativnim aspektem + silné i pravni (a eticka) pravidla

“Kriticka” gramotnost: ctenarska gramotnost provazana s medialni
gramotnosti s akcentem kritického mysleni a interpretace
nekanonizovanych, predevsim medialnich sdéleni - vice viz
http://www.kritickemysleni.cz/klisty/25/ komplet.pdf — str. 27 azZ 30



http://www.kritickemysleni.cz/klisty/25/_komplet.pdf

Informacni gramotnost a jiné gramotnosti
— aktualni vymezeni dle EU

* \Vlymezeni digitalnich
kompetenci = digitalni
gramotnosti vuci dalsim
gramotnostem, které
zahrnuji praci s informacemi
a digitalnimi technologiemi

e -viz publikace Evropské
komise Digitalni
kompetence v praxi: analyza
ramcu (Digital Competence
in Practice: An Analysis of
Frameworks)



Hledani vztahl mezi ML a IL

Information

[ Visual - :
Literacy

\ Literacy

Network
Literacy

Computer /
ICT Literacy

Cultural
Literacy

Computer
Literacy

Digital
Literacy

O

Alphabetic
Literacy

Media
Literacy




Medidlni a informacni gramotnost (MIG/MIL)

UNESCO + IFLA dlouho podporovaly IG, ale stale silnéjsi diskuze v kontextu MG =>
2012 v Moskvé deklarace MIL

* MIL pro participativni znalostni spoleCnost, obcanskeé instituce a jejich slozky

e Znalosti, dovednosti a postoje pro pristup, analyzu, hodnoceni, pouziti, tvorbu a
komunikaci informaci kreativné, legdlné a eticky, s vyuzitim rtiznych médii,
informacnich zdrojl a kanalli v soukromém, profesnim i verejném Zivoté

— ldentifikace potreb

— Pochopeni kontextu vzniku informace

— Role média

— Zprostredkovatelé informaci

— Presah ICT do kritického mysleni a interpretace

* | pres vyvoj médii a dopad na Zivot a obCanstvi nutna podpora participace kohokoli
na medialnich sdélenich, snaha o odstranovani digital divide i jinych bariér, vc.
situace rozvojovych zemi, ale i informacniho presyceni (dig. wellbeing)

e Akcent na zhodnoceni pripravenosti statu (vyzkumy): vzdélavani, politika, podpora,
pristup a pouziti, ob¢anska spolec¢nost

Irv

2014 Parizska deklarace — MIL podporovano do mezinarodni politiky a strategii s
dopadem na jednotlivé staty



{ ICT Literacy/
Internet
Security

Information
Literacy




Media and Information Literacy:

Policy and Strategy Guidelines

Media and
Information
Literacy

Media and information literacy
curriculum for teachers




MIL broad components associated to
the MIL subject matters

by

MIL Component 1 MIL Component 2 MIL Component 3
Access Evaluation Creation




CR a MIL = formalni vzdélavani

Problematika pojmoslovi

Soucasné kurikuldrni dokumenty (ramcové vzdélavaci programy)
primarniho (ZS) a sekundarniho (SS) Skolstvi — (témér) absence pojm
medialni / informacni gramotnost /digitalni gramotnost

— Informacni gramotnost vedle pojma digitalni gramotnost a pocitacova
gramotnost

Metodika Ceské $kolni inspekce - projekt NIQES — 2015

http://www.niges.cz/Metodika-gramotnosti/Metodika-pro-hodnoceni-
rozvoje-informacni-gramotno

— Nasleduje strategické dokumenty - doporuceni Evropského parlamentu a Rady
EU tykajici se Sesti klicovych gramotnosti pro celozivotni vzdélavani: ¢tenarské
gramotnosti, matematické gramotnosti, prirodovédné gramotnosti, socialni
gramotnosti, jazykové gramotnosti a informacni gramotnosti

— Cilem je méritelné monitorovat rozvoj informacni gramotnosti pfistupem
reflektujicim vyznam, ktery ma schopnost vhodnymi technologickymi
prostredky ziskavat, ucinné zpracovavat a interpretovat informace
v modernim svété



http://www.niqes.cz/Metodika-gramotnosti/Metodika-pro-hodnoceni-rozvoje-informacni-gramotno

CR a MIL — metodika NIQES

Indikatory

Vystupni kompetence na Urovni 5. tf. ZS, 9. tF. ZS a zavéru SS
Metodika vhodna pro ucitele i ucCici knihovniky

Informacni gramotnost dle NIQES je schopnost

1. identifikovat a specifikovat potrebu informaci v problémové situaci,

2. najit, ziskat, posoudit a vhodné pouzit informace s prihlédnutim k jejich charakteru
a obsahu,

3. zpracovat informace a vyuzit je k znazornéni (modelovani) problému,

. pouzivat vhodné pracovni postupy (algoritmy) pfi efektivnim feseni problémd,
. U¢inné spolupracovat v procesu ziskavani a zpracovani informaci s ostatnimi,

. vhodnym zpuisobem informace i vysledky prace prezentovat a sdilet,

. pri praci dodrZovat eticka pravidla, zasady bezpecnosti a pravni normy,

00 N OO NN A

. to vSe s vyuzitim potencialu digitalnich technologii za ucelem dosazeni osobnich,
socialnich a vzdéldvacich cild.



* PROC vznikly a vznikaji modely a standardy?
« K CEMU slouZi?



MODELY informacni gramotnosti

Snazi se reflektovat nékolik zasadni zmén, které jsou s rozvojem
informacni spolecnosti spojeny tak, aby bylo mozné hovorit o
plnohodnotné gramotnosti odpovidajici 21. stoleti (mozné
srovnani s vyznamem pojmu gramotnost v minulosti v riznych
déjinnych epochach)

Informacni revoluce, kterou od sedesatych let prochazi spolecnost v
Evropé, Severni Americe, ale také v Japonsku a dalSich zemich, neni
jen otazkou néjakého technologického pokroku, ale jde o zcela
zasadni zmeény lidského chovani, komunikace, ekonomie,
socialnich vazeb ci kultury

Informacni gramotnost Ize chapat také jako funkcni gramotnost
vedouci k takové ekonomické adaptabilite, ktera bude slucitelna s
informacne analytickym povolanim, pri respektovani etickych,
legislativnich a sociadlnich zasad

— Akcentuje se v ni vztah k informacni spolecnosti a k analyze

— Informacni spolecnost pak chapeme jak v ekonomickém, tak také
obcanském c¢i socialnim kontextu (znalostni, ucici se)



Modely a standardy informacni
gramotnosti

 Model = schematické znazornéni prvku a
vztahu — teoreticky

e Standard = stanoveni indikatoru dosazeni
kompetenci — prakticky
— Casto rozdélen na kategorie, jednotlivé indikatory
* Koncepcni pojeti |G, napr. pro kurikulum,
sylabus a planovani vystupu a cilu vzdélavani,
hodnoceni Urovné |G pomoci evaluace



Porozumeni modelum 1G

e Jakykoli model informacni gramotnosti:
— ve svém centru ma prednée analytickou cast
— pritom respektuje etické ¢i informacné hygienické pozadi

— Dalsi fundament, na kterém muze byt model vystavén, je
informacni kuratorstvi

 Modelovani systematické erudované organizované
cinnosti aktivniho zachazeni s informacemi

— Jednoznacné identifikované tri faze — udrzovani, rizeni a
prezentace informaci

* jetreba vzit v potaz také informacni chovani

 ontologicka diference mezi daty — informacemi —
znalostmi



Vlybrané modely IG — cilové skupiny

od ZS po zaméstnance

« K-9/12-2S/SS
— |G jako zakladni kompetence obcCana v informacni spolecnosti,
strategie statu pro rozvoj vsech => zakladni kompetence / vzdélani
— Informace ve vyznamu reSeni problému + aktivni obcanstvi +
spolecensky odpovédné chovani (etika)
— Pro tuto cilovou skupinu nejznamejsi model Bigb

* Terciarni vzdélavani
— 1G jako schopnost zvlddnout odbornou (pisemnou) praci / odborny
text
— Zasadni prace s odbornymi zdroji informaci (databaze, citace)

— Zakladni model Information Literacy Competency Standards for
Higher Education, ale znama rada dalSich (nejpropracovanéjsi)

— Vyuzitelny také Prechodovy model IG dle KISK



Rozvijeni informacni gramotnosti —
model BIG 6




Model Bigb

evaluation
- mu-m.uedhm:
» Jodge e process (aMGensy )

task definition
* Defing 10 infermation prodvom
* idestify Mferroton neeced

synthesis

o Orgamie rom melliple surces
* Prosent (he nfarmation

2
V.2
infermation

seeking strategies

o Determing N posrible wvces
o S0t the 2odt 10urces

information
* Eagage (e £ read box, view, touch)
* Extract redevant nformeason

-
3

location and access

* (ocate sowrcen
o Fing nfarmation mithin sowoes

Procesni (cyklicky) model pro reseni
informacniho problému, rozhodovani na
zakladé informaci

- Sipky znazornujici postup prace s
informacemi

- systematicky hledani, pouzivani a
hodnoceni informaci

- idealni zasazeni do kurikula

- Proces Bigb zcela prevoditelny na
jakoukoliv uroven skolni tridy, vzdélavaci
oblasti nebo pracovisté

- Proces ne nutné linearni, ale obvykle
vsechny kroky pfi feseni problému
— Vyzkousejte, napt. rozhodnuti, jakou praxi si
vybrat

— V jaké fazi byste mohli vyuzit IT: software na
brainstorming, blogy, PowerPoint, e-mail

- Bere v potaz jak dovednosti, tak
technologie



The Big6™ Skills
The Big6 is a process model of how people of all ages
solve an information problem.

task
gefinition

diiformation
seeking
strategies

ocation
amd access

wse of
iiform ation

Syuthesis

evaluation

The "Big6™" is copyright © (1987) Michael B. Eisenberg and Robert E. Berkowitz. For more information. visit: www.big6.com

1. Task Definition

1.1 Define the information problem

1.2 Identify information needed (to solve the information problem)
o What is my current task?

o What are some topics or questions I need to answer?

o What information will I need?

2. Information Seeking Strategies

2.1 Determine all possible sources (brainstorm)

2.2 Select the best sources

o What are all the possible sources to check?

o What are the best sources of information for this task?

3. Location and Access

3.1 Locate sources (intellectually and physically)
3.2 Find information within sources

o Where can I find these sources?

o Where can I find the information in the source?

4. Use of Information

4.1 Engage (e.g., read, hear, view, touch)

4.2 Extract relevant information

o What information do I expect to find in this source?
o What information from the source is useful?

5. Synthesis

5.1 Organize from multiple sources

5.2 Present the information

o How will I organize my information?
o How should I present my information?

6. Evaluation

6.1 Judge the product (effectiveness)

6.2 Judge the process (efficiency)

o Did I do what was required?

o Did I complete each of the Big6 Stages efficiently?

Handout created by: Barbara J. Shoemaker. School Media Specialist. Mill Road Elementary. K-2
Red Hook Central School District, Red Hook. NY

1. definovani potreby

2. urceni strategie vyhledavani a
nasledny proces hledani
informaci

3. lokalizace zdroju a jejich
nalezeni

4. vyuziti zdroju - kritické Cteni a
psani poznamek

5. organizace zdroju a nasledna
prezentace informaci

6. evaluace, tedy zhodnoceni
toho, zda byl proces a vybér zdrojl
spravny a vedl k vyreseni
problému

Vice viz
http://big6.com/media/freestuff/

BigbHandouts.pdf



http://big6.com/media/freestuff/Big6Handouts.pdf
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Vlybrané modely IG — cilové skupiny
od K12 po zameéstnance

 Profesni vzdelavani

— |G jako predpoklad konkurenceschopnosti — uvnitr i vnée
organizace

— Klicova produkce informaci, nejen ziskani informaci + vliv
faktorl na zpracovani informaci

— Nejznameéjsi Information Literacy Landscapes

e Zajmove vzdélavani
— Opét pro Zivot v informacni spolecnosti a feseni problému =>
aktualizace + priprava nepripravenych z predchoziho vzdélavani

— Navrat k Big6, ale i jinym, vC. specializovanych, napr. ACRL Visual
Literacy Competency Standards for Higher Education (dle
zaméreni zajmu - http://www.ala.org/news/member-
news/2016/03/practical-guide-acrl-s-visual-literacy-
competency-standards)



http://www.ala.org/acrl/standards/visualliteracy

Information Literacy Landscape

Academic

https://www.gliffy.com/pubdoc/2730576/L.png



Model informacni a kritické
gramotnosti - Markless a Streafield

* Popisuje tri hlavni pilife:

— propojeni s informaci =
schopnost orientovat se v
problému a ve zdrojich,

Propojen s informaci — interakci s informaci = kritické
{ (et prickum. J mysleni a hodnoceni informaci a
jejich konstrukce a transformace
(tvorba struktury, interpretace).

— a vyuZiti informace = obsahuje
aplikaci, komunikaci, odkazovani

(citace) a transformaci (uceni,
[ Vyuziti informace J [ !nterakcesm{ormac:J restrukturalizace).

knitické mysieni; hodnocent

aphkace)

* QOproti predchozim modelim -
zde vSechny tri pilire mezi
sebou zcela provazané



Model Seven Pillars IL (SCONUL)

SCONUL (Society of College, National and
University Libraries) v UK 1999 (2011 revize)
=> tercialni vzdélavani

Stavi na zakladu knihovnické a digitalni
gramotnosti, odkazuje se ale i na dalsi

Zvysovani informacni gramotnosti neni
linearni postup, ale kazdy pilif mUze stejné
tak fungovat nezavisle na druhém, tak jako
mUZe s ostatnimi Uzce souviset

Pilite 1ze budovat samostatné i spolu, bez
jednoho uz budova spadne

Clovék na pilifi stoupa (uceni) i klesa
(zastaravani), zavislé i na kontextu
(landscape - vék, ale i Zddana informace...)

Standard z modelu délaji az aplikace na
specifickou situaci

Core model = obecny, ¢im vic
demonstrovanych atribut( v kazdém pilifi,
tim bliz stfese

Information Literacy

Recognise information need
Distinguish ways of addressing gap
Construct strategies for locating
Locate and access
Compare and evaluate
Organise, apply and communicate
Synthesise and create

Basic Library Skills and IT Skills

SCONUL Seven Pillars Model for Information Literacy

© society of College, National and University Libraries
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Model Seven Pillars IL (SCONUL) —

/v O

rozklad jednotlivych piliru

Identifikovat potrebu: stale co nového se ucit => vymezeni ramce hledani (nutnd znalost,
terminologie, limity, fizeni ¢asu...) + Skala informaci (ne/publikované) => zvyk

Zabér znalosti a mezer: typy informaci, formatd a zdroju (+ co nej sedi potrebé), hodnota
informace a dlivody publikovani, dostupnost (vyhledavaci ndstroje + pouZiti novych po objeveni),
sluzby pro pomoc

Planovani strategie: vyhledavaci techniky (jazyk, klicova slova, limity...), rozdily nastrojq, Sirka a
hloubka vyhledavani, kreativita hledani, revize strategii, hodnota fizenych slovnik{
Shromazdovani: organizace ve zdrojich, v€. knihovny => ziskani informace, kolaborativni nastroje
pro tvorbu a sdileni informaci, popis zdroje, abstrakty, aktualizace, rizika virtualniho svéta,
dilezitost hodnoceni vysledkl, expertni pomoc

Hodnoceni: kvalita, prfesnost, relevance, reputace, kredibilita... informaci a zdroju, jak hodnotit a
publikovat, v¢. kritického Cteni, konzistence sbéru dat, citace, kdy prestat

Sprava profesionalné a eticky: odpovédnost za praci s informacemi a jejich Sifeni (pravo, etika),
vyuZziti k tomu vhodnych metod (v¢. citacnich styl(i), pomoc ostatnim s informacemi, udrzovani
systematickych zaznamu (napf. bibliograficky software, data management software), role
informacnich profesionall

Prezentovani vysledkd vyzkumu, syntéza pro novou znalost a Sifeni rliznymi cestami: rozdil

syntézy a shrnuti, rizné formy psani a prezentace pro cilové skupiny, evaluace vlastni prace,
proces publikovani, rozvoj vlastniho profilu v komunité



Model Seven Pillars IL (SCONUL) —
revize 2011

Sedm oblasti prace s informaci

&Nt

Seven Pillars: New model
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Information Literacy Landscape

Society of College, National and University Libraries

reflektuje také prostredi —
Landscape - v kterém se
jedinec nachazi = prave
prostredi ovlivnuje to, jak se
bude jedincova prace vyvijet

1. organizace informaci
2. evaluace

3. prezentovani

4. shromazdovani

5. urcCeni lokace a pristupu,
identifikace potreby

6. planovani strategii pro
hledani

7. dostupnost zdrojl a znalosti
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Prechodovy model |G
dle KISK - 2012

Vznikl v ramci projektu CEINVE - Centra informacniho vzdélavani na MU na
zakladé reflexe a kritického pfistupu k dalsim modelim

Smysl| modelu: co nejvice zachytit vztahy mezi jednotlivymi
fazemi/segmenty informacniho chovani ¢lovéka v cesté za informacni
gramotnosti prostrednictvim komplexni prace s informacemi

Popis modelu odpovida konektivisticky orientovanému vzdélavani
Model principialné inspirovani predstavou zasobnikovych automatu

Kazdda oblast predstavuje situaci, do niz se mlze jednotlivec v rdmci svého
informacniho chovani dostat

Pozitivum: aplikovatelny do roviny kompetencni —
— smeérem k univerzitnimu informacnimu vzdélavani

— smérem k primarnimu a sekundarnimu vzdélavani

e kurikulum je v Ceském prostredi kodifikovano prostrednictvim ramcovych
vzdéldvacich program



Model informacni gramotnosti

Michal Cerny, Dagmar Chytkova, Pavlina Mazagova, Gabriela Simkov4, Jan Zikuska

| Préce s tématem I— \
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Mechanismus fungovani Prechodového modelu IG dle
KISK a popis jeho jednotlivych casti

* Sipky = pfechodové funkce, identifikuji moZny smér postupu v
modelu
— Ne vzdy jsou Sipky obousmeérné
— Pritomnost prechodovych funkci mezi stavy = model lze oznacit jako
prechodovy

* Do modelu lze vstoupit v libovolném miste, stejné jako jej
muzZeme v libovolném stavu opustit

 Na pozadi modelu = téma informacniho seberizeni - komplexni
popis pobytu ¢lovéka v informacnim prostredi / pozadi
informacniho chovani, které by mélo byt v celém systéemu
pritomné neustale

* Vychazi jak z analyzy praktickych potreb ve vzdélavani, tak takeé
z postoju filozoficko-hermeneutickych
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Rozklad modelu - 1. Definovani potreby

= pocatek aktivni ¢Cinnosti Clovéka v informacnim prostredi

= fundamentalni krok k poznani a moudrosti, nebot umozniuje
zamerit nasi pozornost na jedno konkrétni téma

Pouhd zvédavost © jako nezvladnuta forma informacni potreby -
clovék ji sice definuje, ale nedokaze s ni efektivné pracovat

dvé zakladni oblasti faze definovani potreby, kterymi je treba projit
ve fazi definovani jako takového — proces
— 1. prace s tématem

— 2. faze hledani a inkubace napadi — nezbytna podminky pro
kreativni mysleni
* hleddni napadi v kontextu
e informacni vyzkum informacniho analytiky

» stale vice profesi, kde je pravé informacni prizkum jednou z integralnich slozek
pracovni naplné — napr. oblast vzdélavani na vSech stupnich

* znalost vlastniho kontextu - pro praci s informacemi duilezitd (obsazeniv
dalSich ¢astech modelu)



Rozklad modelu - 2. Hledani informace

Drive doména knihovnikl, dnes kazdodenni
kompetence / potreba kazdého jedince

Rada konkrétnich projevd informaéniho chovani

— vyhledavani v institucich ¢i databazich (ziskavame pro
urcitou publikacni ¢innost zazemi, databazi dat, ktera
budeme dale prevadét na informace...)

— osoby, od kterych muzeme ziskavat urcité poznatky
(metoda oralni historie = védeckou metodologii
systematicky sbér a nasledného zpracovani dat ...



Rozklad modelu - 2. Hledani informace

* je mozné rozlisit dveé prechodové cesty (funkce)

— 1. oscilace mezi informacni potrebou a zdroji

* k nasi praci nemame dostatek zdroju, mizeme problém
rozsirit, nebo v opacném zuzit

* ménime oblasti vyhledavani, jeho formu a rozsah
e prechazime z personalnich zdroju k instituciondlnim
(knihovna, galerie, museum, archiv atp.)
— 2. hledani spojené s analyzou samotnou
 racionalni reflexe obsahu dokumentd

e organizace dokumentu - znalosti |ze zasazovat do urcité
struktury, urCovat jejich pocet, podobnost a vztah mezi nimi

* vznika potreba dohledavat dalsi data



Rozklad modelu - 3. Organizace poznatku

* Najit to dulezité, zasadit to do kontextu a uschovat =
vytvareni struktury poznatku

— spojeni s informacnim seberizenim
— akcentovano napf. v novém KPI

e Jeden z klicovych pozadavkl na znalostni a informacni
management (nejde pouze o ukol informacnich systémd, ale
také o Cinnost Cloveka

— 1. tridéni informaci (lexikalni analyza, informace, které jsou relevantni
versus ty, které nepotrebujeme),

— 2. uchovavani informaci (pozadavky na stale lepsi metody
prohledavani, dolovani dat, jejich analyzy) — vzdélavani v této oblasti
nutnosti



Rozklad modelu - 4. Analyza

* Robert Reich (Dilo narodu: priprava na kapitalismus
21. stoleti) — profese informacnich analytikt

— Priklad bankére v 18. stoleti

* V oblasti informacniho vzdélavani a informacni
gramotnosti ma velkou vahu - cast prace s
informacemi, ktera je bytostné spojena s rozumovou
¢innosti / zastupuje mysleni, které neni mozné
nahradit stroji (divergentni)

 Mnoho jednotlivych ukonu



Rozklad modelu - 4. Analyza

1. predporozumeéni = PREKONCEPTY
— v kulturnim kontextu (znalosti, socialnich vazeb, emoci, kultury
— reflexe jazyka jako nastroje pro mysleni a komunikaci

2. prace s hermeneutickou metodou (Clovék chape
strukturu veédy, ktera produkuje urcité informace)

3. interpretace — nejen textu Ci obrazu, dalsich vysledku ve
veéde, v kulture a umeéni

— ldentifikace jednotlivosti — syntéza — celek

4. hodnoceni — v kontextu etiky / posouzeni prinosu daného

zdroje, jeho vztahu k informacnimu prostredi nebo jeho
validité



Rozklad modelu - 5. Tvorba dokumentu

* Cojsou dokumenty?

— usporadany soubor dat, ktery byl podroben analyze a ta dala datim
jednoznacny vyznam

— entity, které maji trvaly charakter a jsou nezavislé na jejich tvirci
* kniha, ¢lanek, obraz ¢i hudebni

P¥.: TVORBA TEXTOVEHO DOKUMENTU
* Jazyk jako nastroj, ktery nam muze poslouzit k pochopeni svéta a ¢lovéka
* Jazyk je nastrojem komunikace, umozZnuje poznavat sebe i druhé
— navaznost na prechodovou funkci, ktera vede smérem ke komunikaci
Prevod myslenek do psané podoby
—  Gramatika, typografie

Prechodova funkce smérem k tvorbé znalosti - psani mUze slouzit pro
uceni, jsou to znalosti, které béhem psani pouzivime / bézna forma
informacniho chovani



Rozklad modelu - 6. Tvorba znalosti

Interni reflexe analyzy, kterou ma subjekt jako vysledek svého
informacniho chovani v neuchovatelné a druhému nedostupné formé.

Mdze jit o formu pedagogickou, kdy znalosti vytvarime nikoli v sobé, ale v
nitru edukovaného

Kazdda znalost ma dvé hlavni formy: nevyslovenou (tacitni) a vyjadienou
(explicitni)
— Explicitni znalosti uchovavame jako soubory pravidel, ddvame je do
informacnich systému - patenty ¢i ISO normy
— Tacitni - problém je, jak nalozit s tacitnimi znalostmi, které jsou spise
zkuSenostni a intuitivni Cinnosti

* Snaha vytvorit explicitni znalosti na zakladé pravidelné se opakujicich rozhodnuti,
zalozenych na tacitnich znalostech

Pokud hovorime o preddvani znalosti, pak muze jit o jejich prevod na
dokumentovou formu, coz je jiz vySe popsana prechodova funkce, nebo o
komunikaci a publikaci znalosti, coZ predstavuje druhou prechodovou
funkci.



Rozklad modelu - 7. Komunikace (publikovani)

Heslo publish or perish
— ,masovost” publikacni ¢innosti

Soucasti univerzitniho vzdélani je tvorba a
publikace neéjakého odborného textu

Open Access — kontext problematiky

/meéena formy komunikace mezi ¢tenarem a
autorem — moznost rychlé interakce formou
komentaru, reakci atp. — vliv na publikovani

Versus fenomén uzavrenych databazi a zdroju
informaci — jeden z nejvétsich problému soucasné
informacni spolecnosti



Informachni seberizeni

* Déje, akty Ci pozadi chovani, které se promita
do celého procesu vedouciho k informacni
gramotnosti cloveka

* Prvek integralné pritomny v celém chovani
cloveéka v informacni spolecnosti

* Az v heideggerovském slova smyslu v sobé
zahrnuje pojem kontextualni existence i
vztahu k druhym a sobé - socialne
psychologicky rozmér v modelu dulezity



STANDARDY informacni gramotnosti vysokoskolského
studenta (dle komise IVIG, 2004/2007)

Tyto standardy, ustanovujici znalosti, schopnosti a dovednosti informacné gramotného vysokoskolského
studenta, se tykaji pouze jeho studia a odborné prace v oboru. V tomto smyslu informacné gramotny
vysokoskolsky student:

Z 1. je schopen porozumét odbornym textim svého studijniho oboru, abstrahovat z nich podstatné
myélenky a zaroven sam psat odborné texty s vyuZitim poznatkd z informaénich zdroji, které cituje s
ohledem na autorsky zakon a podle zasad tvorby bibliografickych citaci,

2. zna a sleduje kli¢ové informaéni zdroje svého studijniho oboru, na zékladé pokroéilych zplisobi
vyhledavani a s ohledem na pravni i moralni aspekty této dinnosti z nich umi ziskat relevantni
informace a takto vyhledané informace rizného typu a formatu organizuje a uchovava pro daldi
vyuZiti pfi sve odborné praci,

3. wyuziva prameny numerickych a technickych informaci, vyhledava a zpracovava numericka a technicka
data a pouZiva je pri své odborné praci,

4. ovlada matersky jazyk a dokaie se vném slovné i pisemné vyjadrovat, zna a pouZivé odbornou
terminologii svého studijniho oboru v materském i cizim jazyce, zejmeéna anglicting, na urovni
potirebné k praci s odbornymi s odbornymi informacnimi zdroji a komunikaci v ramci komunity daného
oboru,

5. pouZiva bézné dostupné informacni a komunikacni technologie potrebné k vyhledani, ziskani,
zpracovani a prezentaci informaci (rdzného typu a formatu), které se tykaji jeho studia a odborné
prace,

6. je sivédom moralnich a pravnich aspekti vyuzivani informaci a pracuje s informacemi v souladu s
autorskou etikou a autorskym pravem.



Information Literacy Competency Standards for Higher Education

* ACRL (Association of College and Research Libraries)
— Divize ALA, od pocatku volné spojen s IT => Fluency with IT
* standardy => indikatory => rada prikladd vystupt (velmi konkrétni)
*  Aktuadlni zr. 2016 - http://www.ala.org/acrl/standards/ilframework

Framework for Information Literacy for Higher Education

Framework for

. Information Literac

' v.,yforngherEducatlon

va
w

A

Filed by the ACRL Board on February 2, 2015. Adopted by the ACRL Board, January 11, 2016.

* Uzivatel/student v informacni spolecnosti:

— Rozlisuje povahu a rozsah potieby (vyjadreni potreby, identifikace skaly typl a formatl zdrojd, cena
a vyhody ziskané informace, reevaluace potreby)

— Dostane se k informaci ucinné a efektivné (vybér nejvhodnéjsi metody a systému, efektivni
strategie, ziskani informaci online nebo F2F riznymi metodami, Uprava strategie, fizeni informaci a
zdroju)

— Kriticky hodnoti informace a zdroje (shrnuti hlavnich myslenek, vyuziti kritérii hodnoceni informaci a
zdroju, syntéza myslenek pro novy koncept, srovnani novych a pavodnich znalosti, dopad nové
znalosti na hodnotovy systém, validace interpretace, revize dotazu)

— Poutzije informaci pro splnéni ucelu (planovani a tvorba produktu, revize vyvoje produktu, efektivni
komunikace produktu)

— Rozumi ekonomickym, pravnim a socialnim otazkam kontextu pouziti informace (rizné otazky
kolem informace a IT, dodrZovani prava, regulaci, politik, etikety, reflektuje pouziti zdroji v
komunikaci produktu)



Information Literacy Competency Standards for Journalism Students and Professionals (PDF) (October 2011)
Information Literacy Competency Standards for Nursing (October 2013)
Turkish Translation (PDF)

Information Literacy Standards for Anthropology and Sociology Students (January 2008)
Chinese Translation (PDF)
Farsi Translation (PDF)
Spanish Translation (PDF)

Information Literacy Standards for Science and Technology (June 2006)
Chinese Translation (PDF)
Farsi Translation (PDF)

Information Literacy Standards for Teacher Education (PDF) (May 2011)
Farsi Translation (PDF)
Instruction Programs in Academic Libraries, Guidelines for (October 2011)
Intellectual Freedom Principles for Academic Libraries: An Interpretation of the Library Bill of Rights (June 1999)
Interlibrary And Exhibition Loan Of Special Collections Materials, ACRL/RBMS Guidelines For (January 2012)

Libraries in Higher Education, Standards for (February 2018)
PDF

Media Resources in Academic Libraries, Guidelines for (June 2018)

Open Access to Scholarship by Academic Librarians, ACRL Policy Statement (April 2019)




— Zakladni porozuméni modelim IG, komparativni
analyza (Big 6, The Seven Pillars, Prechodovy
model dle KISK)

— Sezndmeni se se standardy IG pro studenta VS dle
IVIG

— Navrh edukacniho modulu vychazejiciho z
vybraného modelu a odpovidajl'cihovstandardu
informacné gramotného studenta VS dle IVIG



Odkazy na zdroje - vybér

Viz jednotlivé slidy
Dalsi odkazy:

 Model Seven Pillars napt.:
http://www.sconul.ac.uk/sites/default/files/documents/coremodel.pdf

e Thomas P. Mackey and Trudi E. Jacobson. “Reframing Information Literacy as a
Metaliteracy.” College and Research Libraries 72, no. 1 (2011): 62-78.

* Prechodovy model KISK, napf.:
http://itlib.cvtisr.sk/archiv/2013/4/prechodovy-model-informacni-
gramotnosti-i..html|?page id=2551

K metodice lekci dle Prechodového modelu KISK napt.:

— MAZACOVA, Pavlina. Metodika lekci informaé&niho vzdélavani na Masarykoveé
univerzité v Brné (s akcentem pedagogického konstruktivismu). In Silvia Stasselova,
Jitka Kmetova, Henrieta GabriSova. INFOS 2015. 38. medzinarodné informatické
sympozium o postaveni a Ulohach pamatovych institdcii v oblasti rozvoja kultury,
vedy, techniky a vzdelavania. Bratislava: Spolok slovenskych knihovnikov a kniznic,
2015.s. 257-270, 14 s. ISBN 978-80-89586-08-0. Také v elektronické verzi:

* http://www.infolib.sk/files/infos 2015 prezentacie/zbornik-infos-2015-web.pdf



http://www.sconul.ac.uk/sites/default/files/documents/coremodel.pdf
http://itlib.cvtisr.sk/archiv/2013/4/prechodovy-model-informacni-gramotnosti-i..html?page_id=2551
http://www.infolib.sk/files/infos_2015_prezentacie/zbornik-infos-2015-web.pdf

