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Webové stranky s postupem casu stale vice prolinaji nds kazdodenni zivot. Mit vlastni
web je v dnesni dob¢ nutnost, minimalné pro podnikatele a firmy. To dokazuje naptiklad fakt,
7e v soucasné dobé& evidujeme v Ceské republice neuvéfitelnych 40 672 e-shopt® a napiiklad
koncem roku 2019 bylo evidovano podle CZ.NIC 1,33 milionu domén druhé uUrovné
s koncovkou cz. S rostouci poptavkou po svém kousku internetu ale roste i pocet tvirci
webovych stranek. Termin ,,vyvojai“ nebo ,,developer” zde neni pouzity zamérné. Tvirci
davno uz totiz nejsou pouze developeti. Diky masivnimu rozsifeni sluzeb, jako jsou naptiklad
Wix, Wordpress nebo Webflow, které umoznuji téméi komukoliv stat se vyvojaiem
s minimalni ¢asovou investici. Zatimco dfive bylo potfeba stravit tisice hodin v koédu, nyni je,
S pomoci v§emoznych tutorialii a intuitivnich néstroji, mozné tento ¢as snizit na nékolik desitek
hodin. Na prvni pohled se toto zjednodusSeni vyvoje mize zdat obecné pfinosné. A v mnoha

ptipadech s timto tvrzenim ani nelze nez souhlasit. Ale kazdd mince mé dvé strany.

E-shopy samoziejmé nejsou jediny obsah internetu. Pro nastinéni problému tohoto
rychlého tvoteni webovych stranek jsou ale vice nez vhodné. Podle webu ceska-ecommerce.cz
vyuziva 62 % e-shopt komer¢ni feseni, 34 % open-source feseni a pouze 4 % jiné (vlastni)
feseni’.

Rozeberme si kazdé feSeni zvlast. Komercéni feSeni, které tedy predstavuje
nejrozsifenéjsi platformu pro e-shopy z tohoto priizkumu, je feseni, které je financné a ¢asové
nejpohodIngjsi pro majitele daného internetového obchodu. Za mési¢ni poplatek ma zakaznik
vétSinu prace hotovou. PohodIné si vybere Sablonu, ktera se hodi k jeho podnikani (pfipadné si
od n€koho nechd navrhnout Sablonu na miru daného systému), nahraje do né& své produkty
a muze zacit ihned prodavat. Mezi nejznaméjsi komercni feSeni u nas patii Shoptet, Fastcentrik
a UpGates®. Open-source neboli také krabicové feseni, je takova zlata stfedni cesta na poli
webového vyvoje, Casto chybné zaménovana za teSeni na miru (dokonce i webovymi
agenturami). Zakladem je spolecné jadro, které vsechny tyto e-shopy vyuzivaji,
a predptipravené moduly, které se daji zapnout skrze par kliknuti. Na miru v tomto piipadé je
(ale nemusi byt) graficky vizual nebo nékteré dodateéné funkce®. Piikladem krabicového feseni

je naptiklad Wordpress, Drupal nebo Joomla. Posledni, vlastni feSeni, je feSeni piesné podle
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variantu, jelikoz se nevyuziva zadné spolecné jadro nebo Sablony (pokud nebudeme pocitat

napft. rizné frameworky), ale stavi web opravdu ,,na miru®.

V ¢em tedy nastava problém? V jednoduchosti je krasa, ale u e-shopii i nesmirné riziko.
Ceska republika ma jednu z nejrychleji rostouci e-commerce, lidé radi nakupuji online,® a proto
zni tvorba vlastniho internetového obchodu jako sazka na jistotu. Meziro¢ni narist poctu
takovych obchodu ale bohuzel neznamend, ze se k tém dfive vytvofenym pouze ptidaji nové.
Ro¢né jich tisice zaniknou®, nemluvé o téch, které penize spise prodélavaji a jen stéZi se drzi

nad vodou. A jednou z pii¢in by pravé mohl byt urychleny, moderni webovy vyvoj.

Prvni problém nastava v rychlosti feseni a tyka se zejména fesSeni komercniho. Na prvni
pohled ziejmym divodem je, Ze s rostouci jednoduchosti zalozeni e-shopu roste i konkurence,
a to raketovym tempem. Pokud majitel internetového obchodu neprodava zrovna néjaky velmi
specificky sortiment, pravdépodobné se ztrati v zaplave stovek a tisicii internetovych stranek,
které prodavaji naprosto stejné produkty. Situaci nenapomahd ani jednotvarnost vétSiny
komerénich feSeni, weby vypadaji velmi podobné, Sablonové a mezi jednotlivymi obchody se
objevuje jen malo inovaci, které by presvédcili ptipadného zakaznika ke koupi. MoZna méné
zjevnym divodem, pro¢ je rychlost tak problémova, je paradoxné rychlost samotnd. Cely
proces casto zvladne zakladatel internetového obchodu bez pomoci, pfipadné s vypomoci
znamych a piibuznych, ktefi jsou vice technicky zdatni, a to béhem par dni. Z finan¢niho
hlediska se alesponl ze zac¢atku mize zdat, Ze se jedna o skvé€ly krok, jelikoz se uSetfi naklady
za externiho specialistu. JenZe pravé tim se dany ¢lovék ochudi o moZznost konzultovat svijj
podnikatelsky napad s n€kym, kdo se v online prostoru pohybuje denné. Web je pak sice hotovy
za par dni, ale mé napftiklad pfiSerné nastavenou strukturu produkti nebo jiné designové chyby.
Zékaznici takového obchodu, ktefi by za normalni situace nakoupili, se pak v jeho prostoru
ztraci a zmaten€ odchazeji jinam. Pokud se k tomuto problému pfipoji jesté online reklama,
kterd 1 v profesiondlnich rukou specialisty bez dobrého webu nemusi mit pfiznivé vysledky,

muze se rychlé a levné feSeni obratit ve velmi dlouhodoby a finan¢né naro¢ny proces, kdy
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,zachrana“ takového online obchodu ¢asto pfijde jeho majitele na podobné penize, jako

vyvinuti vlastniho feseni.

Druhy problém se netyka uz pouze komercniho feseni, ale ¢aste¢n¢ i toho open-source,
a to je reakce na zmény. Zijeme v dob&, kdy &teni knih o kddovani a programovani pomalu
nahrazuje kazdodenni prochazeni ¢lanka a diskusnich for online. Svét stale zrychluje a novinky
z hlediska webového vyvoje na sebe nenechavaji dlouho &ekat. Sablonové systémy na tyto
zmeény nejsou (a Casto je témet nemozné, aby byly) pfipraveny a na o¢ekavané Gpravy se musi
cekat. Z nedavné doby je tu naptiklad nova verze popularniho analytického nastroje od
spole¢nosti Google, Google Analytics 4, ktera provedla zdsadni zménu ve zplisobu méteni.
S touto zménou vysel Google na povrch v #jnu 20207, Jenze implementace do tak komplexniho
systému, kterym disponuje naptiklad Shoptet, je slozitd. Pfili§ mnoho véci na sebe v systému
navazuje a nelze bohuzel mavnutim kouzelné htlky upravit kéd tak, aby najednou nové méteni

mohli klienti pouzivat a Shoptet k dnesnimu dni podporu Google Analytics 4 neumoziuje®.

Posledni problém, o kterém bych se chtél zminit, je bezpecnost. Bezpecnost je ¢im dal
vice dulezita a chranit sva data, i data navstévnika e-shopu je prosté nutnost. V pruméru 30 000
webovych stranek je napadeno kazdy den®. V tomto problému nejvice trpi open-source fesen.
Na internetu se nachdzi spousta nvodt, jak prolomit naptiklad Wordpress®®, p¥ipadné jiné
open-source systémy. ZabezpecCeni takovych systémii pfitom, podle mého néazoru, neni
vylozené tragické, pouze (jak ostatné vyplyva z nazvu) jsou systémy oteviené priliS. Kazdy
muze nahlédnout do jejich jadra a najit chyby, kterych si vyvojafi nevSimli, pfipadné si je
neuvédomovali. Stranky s vlastnim feSenim mohou byt potom zabezpeceny mnohem méné, ale
jelikoz nikdo nevidi do jadra systému (ktery navic neni rozsifen mezi masu uzivateld), prolomit
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systtmu bude udrZovat aktualni, vcetné jejich pfidanych moduld a plugind. Pravé
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neaktualizované Wordpress pluginy stoji za ¢astym prolomenim bezpeé¢nosti*l. To uz oviem

vyzaduje spravu a urcitou technickou zdatnost na provedeni.

Zavérem bych chtél sdélit, ze timto textem se nesnazim kritizovat ani jeden z pfistupt
k modernimu vyvoji webovych stranek, ani systémy, které rychly vyvoj umoznuji. Stoji za nimi
spousta skv€lé prace, sviij ucel splituji na vybornou a mnoho lidi si diky nim vybudovalo vlastni
byznys, ptipadné prezentacni stranku S minimalnimi naklady. Pouze se snazim poukazat na to,
ze je dtilezité pred volbou spravného piistupu k tvorbé internetového obchodu spravné uvazovat
a dikladné si rozmyslet, jakou cestou se v online svété vydat a Ze zdanliveé jednoducha cesta

rychlého vyvoje s sebou miiZe pfinést mnoha uskali.
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