Zdanlivé fatalni selhani: Pro¢ priizkumy predpovidaly
Trumpuv pad?
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Jesté vCera se zdal byt vysledek americkych prezidentskych voleb jasny. Prizkumy pfedpovidaly
vitézstvi Clintonové se 70 az 85% jistotou. Realita vdak dopadla uplIné jinak. Pro€ i ty osvédCené
prizkumy tak fatalné selhaly?

Pro¢ byl vysledek americkych prezidentskych voleb v listopadu 2016 tak prekvapivy? | foto: montaz: Pavel Kasik -
Technet.cz, Profimedia.cz

,Pfi pohledu zpét vidi ostfe kazdy,“ fika americké pfislovi podobné tomu ¢eskému o generalech po
bitvé. Stejné tak je snadné kritizovat chyby v pfedvolebnich prizkumech po volbach. Prekvapivé
vitézstvi republikanského prezidentského kandidata ovSem tyto otazky opét otevielo. Pro€ se
vyzkumy tak vyrazné mylily?

Co vlastné rikaly prazkumy v den voleb?

Nejsledovanéjsi prlizkumy od FiveThirtyEight.com, HuffingtonPost a New York Times pfisuzovaly v
den voleb vétSi Sance Clintonové, a to mezi 85 % a 71 %.


http://technet.idnes.cz/
http://www.profimedia.cz/

Hillary Clinton has an e Who will win the presidency?
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Model New York Times pfedpovidal 85% Sanci FiveThirtyEight.com davalo Trumpovi ani ne
vitézstvi Clintonové tfetinovou Sanci vyhrat

Pfipomernme, Ze to nebyly pfedpovédi zisku hlasu, ale pfedpovédi Sance na vitézstvi. V americkém
volebnim systému totiZ prakticky nezalezi na celkovém vysledku voleb. Hlavni jsou vysledky v
jednotlivych statech. Ten, kdo ziska vétSinu v daném staté, ,bere vse“, tedy ziskava vSechny volitele
za dany stat. Pfedpoveédi celkového poctu hlast k sobé& mély mnohem blize:

|undecided  s.6%
Other 5.2%

HuffPost Medel
Cur model of the polls suggests Clinton was wery likety lsading. (In =%5% of simulations, Clinton bed Trump.)

Cholces Chick a choice o show or hide i€ on the chast.
Wi Clinton &7.3% W Trump 42.0% ¥ Undecided 5.8% Other §.1%

Shrnuti vSech predvolebnich priizkumu, ze kterych FiveThirtyEight.com vytvarelo vyslednou pfedpovéd

Rada lidi ov§em pfi pohledu na prohlaseni typu ,Clintonova ma 80% $anci stat se prezidentkou*
ziska predstavu, ze ma Clintonova drtivou pfevahu. ,Pfitom jeji vedeni bylo v fadé statd v ramci
statistické odchylky,“ pfipomina Michal Skop, programator, matematik a spoluzakladatel projektu
KohoVolit.eu. Podle néj nejde o vyrazné selhani prizkumd jako takovych: ,Kdyz se vyzkumnici
netrefili o tfi procenta, tak to neni az tak moc, ale v téchto volbach to diky specifickému americkému
volebnimu systému znamenalo rozdil mezi prohrou a vyhrou kandidata.”
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Predpovédi FiveThirtyEight.com a (po volbach) zakrouzkované skute¢né vysledky

S tim souhlasi i Daniel Prokop, sociolog a $éf politického vyzkumu z agentury MEDIAN:
,Republikdnim to vyhral, podobné jako v roce 2000, americky volebni systém.“ Odkazuje tak na
fakt, Ze Clintonova i Trump dostali prakticky stejny pocet hlasti (oba mirné pres 59 milion(), ale diky
rozloZeni mezi rizné staty je vysledny pocet volitell pro Trumpa vyrazné vysSi.

,Nemyslim si, Ze je to upIné selhani vyzkumu jako takovych,“ dodava Prokop. ,,Otazkou spise je,
jestli ty vyzkumy mohly byt Iépe vyhodnoceny. Ja si myslim, Ze ano.”

Chybéla prace s nerozhodnutymi volici

Odhlédnéme na chvili od volebnich vysledkl a pojdme se podivat, jak funguji pfedvolebni prazkumy
a jejich agregace:

» Agentura vypiSe pruzkum, bud ve specifickém staté, nebo celonarodni.

» Dotazovatelé bud telefonicky, osobné, nebo pfes internet oslovi vzorek obyvatelstva v dané
populaci.

» Analytik agentury data zpracuje tak, aby zohlednil podil rGznych demografickych skupin v
populaci.

» Agentura publikuje vysledky prizkumu (a obvykle i jeho metodiku).

» Agregator (napfiklad FiveThirtyEight.com) ,0znamkuje* prizkum podle jeho kvality a pfifadi mu
,vahu“ a ,zkresleni“ na zakladé predchozich zkuSenosti s danym typem prazkumu.

» Agregator spocita celkovy vysledek na zakladé desitek takovych prizkumu v daném obdobi.

V kazdém z téchto kroku se pracuje nejen s jasnymi statistickymi fakty, ale i s ur€itym
metodologickym ,know-how*. Agentury napfiklad museji spravné vyhodnotit, jak vyvazit odpovédi od
riznych skupin lidi i jak tyto skupiny vibec definovat (muzi/Zzeny, mladi/stafi,
zaméstnani/nezaméstnani atp.). ,ZkuSenosti z minula evidentné v tomto pfipadé neodpovidaly
realitd,” mysli si Skop. ,Firmy nedokazaly zapogitat néco, co naméfit $lo.”
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Galerie predpovédi Podle Prokopa je jednim z problém0 velké &asti téchto
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Zobrazit fotogalerii Lepsi, i kdyZz komplikovanéjsi je podrobnéjsi dotazovani,

které Ize dale vyhodnocovat: ,Kdyby se voli¢l zeptali,
jak jisti jsou si u€asti a s touto Sanci pocitali v modelu, bylo by to lepSi.”

To podle Prokopa netyka jen ucasti, ale i nerozhodnutych voli€a. ,Americké vyzkumy je €asto
odfiznou a tim pfedpokladaji, Ze se rozhodnou podobné jako ti, co uz védi, koho volit. Ale to
tentokrat neplatilo — rozhodli se ¢astéji pro Trumpa. My se napfiklad v nasich priizkumech
nerozhodnutych ptame na miru pfiklonu ke stranam a k tomu pfihlizime.“ Takovyto
.pravdépodobnostni model“ by pry umoznil Iépe zachytit rozdilnou miru nejistoty mezi volici
Clintonové a Trumpa a také podchytit nerozhodnuté volice.

Priuzkumy nejsou nahodna pozorovani

Prizkumy predpovidaly, Ze Clintonova dostane pfiblizné o tfi procentni body vice hlast nez Trump,
coz by ji (vzhledem k rozloZeni mezi staty a nasledné prepocitani na volitele) zajistilo relativné jisté
vitézstvi. Z téchto pfedpovédi a z prizkum pfimo u volebnich mistnosti (tzv. exit polls) pak
vychazely také predpovédi t&ésné po volbach, kdy se zacaly pocitat hlasy po celych Spojenych
statech. Nasledujici graf mapujici aktualni predikce New York Times dobfe ukazuje Sok, ktery fada
prognostikd utrpéla pod navalem realnych dat z volebnich mistnosti:

Total Electoral Votes
The sdtimabed balow inedede an stmmate of ancertalnn. We e

= = 306 Trump
=
=moN
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e — 333 Clinton

Jak se béhem noci ménily pfedpovédi New York Times (volitelé)
Z grafu je zfejmé, Ze realny vysledek leZzel na samé hranici nejistoty (prah 5 %) a bylo to tedy
vyrazné piekvapeni. Jesté lépe je to vidét u grafu, na kterém New York Times (citovany mj. i Ceskou
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televizi) pfedpovida v danou chvili Sance kandidatu na vitézstvi. Prakticky béhem tfi hodin doslo nad
nasim ranem k uplnému pfehodnoceni vysledné prfedpovédi.

Chance of Winming Presidency

. — »85% Trump

e <5% Clinton

Jak se béhem noci ménily pfedpovédi New York Times

To podle Dana Prokopa mulze ukazovat i na to, ze v provadénych prizkumech byla néjaka
systémova chyba, specificka pro tyto volby. ,Agregatory prizkumu pracuji s podobnymi daty, ale
jinak je ladi. Pokud je tam systematicky posun v téch zdrojovych datech, pak je tézké ji odfiltrovat,”
vysvétlil nam sociolog. ,Je asi potfeba detailngjsi analyza metodiky jednotlivych prlizkumda, ktera by
redukovala jejich pfipadné vychyleni. Nikoli jen vazeni agentur podle hrubych parametrl jako je
velikost vzorku apod.”

Nate Silver, jeden z nejpopularnéjSich prognostiki americkych voleb (viz ramecek), napfiklad
upozornil na to, Ze americké staty nejsou na sobé nezavislé. ,Existuje velka korelace mezi
jednotlivymi staty, takze chyby v jednom staté budou nejspis napodobeny v dalSich, podobnych
statech.”

,~Je to problém i uvnitf statu, kdyz povaZujete prizkumy za zcela Jednotlivé prazkumy

nezavisla méfeni,” fika Prokop. Je podle n&j dobré se divat, zda se nejsou nezavisla
neshoduji diky tomu, Zze k tomu pfistupuji stejné metodicky. ,Kdyz se méreni. Casto maji
shoduje metodika, je velka pravdépodobnost, Ze dvé kvalitni agentury stejnou metodiku, a

tedy i stejnou

dojdou ve stejném &ase ke stejnému vysledku. Dnes existuji v CR ffi i
systémovou chybu

modely, které davaji dvouciferny naskok ANO. Ale je to mimo jiné proto,
Ze vSechny vychazi ze spontanni otazky. Podobné to je v USA, kde

({34

vSichni opakuji podobnou definici ,likely voters® a odfezavaji nerozhodnuté,” fika Prokop.

Je to, jako kdyby vice agentur pouzivalo k méFeni pravitko od stejné firmy. Spatné pravitko bude
davat stejné vysledky a tim zdanlivé potvrzovat méreni ostatnich agentur. Ve skuteCnosti ale méreni
(a nasledné predpovédi) zkresluje. A to navic u vSech agentur. Americké predikéni weby podle
Prokopa tuto provazanost podcenily a povazovaly svoje odhady za jistéjSi, nez ve skutenosti byly.

Co konkrétné mohlo zkreslit méfeni? Zatim pro to nemame prfesné podklady, toto jsou tedy spiSe
spekulace, které bude nutno pozdéji ovéfit na tvrdych Cislech:

» Stydlivost voli¢u - téz Bradleyho efekt. Oznaduje situaci, kdy dotazany nechce z néjakého
dlvodu pfiznat své skutecné preference. V pfipadé Donalda Trumpa lze spekulovat napfiklad o
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tom, Zze vzdélani muzi se nechtéli v telefonickém &i osobnim dotazovani pfiznavat k volbé Trumpa.
.Proto si také Trump vedl Iépe v pocitaCovych on-line vyzkumech, kde maji lidé vétsi pocit
soukromi,” fika Prokop. Stejné tak se mohly napfiklad Zeny pfed ostatnimi zenami stydét za to, ze

by podporovaly Trumpa. Nebo, jak fika manazerka Trumpovy kampané: ,Nestydéli se, ale uz je
nebavilo hadat se o politice.”

» Volani na pevné linky - Rada dotazovani probiha pomoci volani na pevné linky, ale vétsina lidi uz
pevné linky nepouziva. Pfestoze to agentury védi a snazi se tento rozpor odfiltrovat, muze mit vliv
v pfipadé, Ze se tyto skupiny (pracujici vs. v domacnosti) vyrazné liSi v nazoru na kandidaty.

» Neschopnost vyvazit mésto a venkov - Pfi vzorkovani mize byt problém spravné vyvazit volice
z mést a z venkova.

» Mala navratnost - Tazatelim odpovida v USA na dotazy velmi mala ¢ast lidi (cca 2 az 10 %), a
vyzkumna agentura proto musi slozité dopocitavat, zda je ta skupina, ktera odpoveédéla, néjak
odliSna od té, ktera neodpovédéla. Je mozné spekulovat, Ze voli¢i Donalda Trumpa (ktery
opakované mluvil o tom, jak prdzkumUim neni radno véfit) méli mirné mensi zajem na tom v
pruzkumech odpovidat.

» Stranické preference - Prlizkumy se ¢asto zaméfily na osobnost kandidata, zatimco v USA velka
¢ast volicu voli podle stranické pfislusnosti takika bez ohledu na aktualniho kandidata. V
americkém systému totiz prezident stoji v Cele vlady, a voli€i tedy voli nejen prezidenta.

Je dokonce mozné, Zze samotné predvolebni prizkumy se néjakym zplsobem podepsaly na
vysledku: ,Od demokratl zaznivalo, Ze uz maji vyhru diky hlasovani v pfedterminu a predikované
pfevaze v kliCovych takrka jistou,“ pfipomina Prokop. ,Diky tomu mohla vypadnout ucast lidi, ktefi by
volili proti Trumpovi, ale Hillary nemiluji.“ Volebni prizkumy zkratka mohly snizit motivaci voli¢u, ktefi
chtéli zastavit Trumpa, ale diky pozitivnim predikcim méli pocit, Ze uz jejich hlas neni potfeba,
zatimco Trumpovi voli€i byli o to motivovangjsi.

Ackoli samotny Trump opakované vyzyval voli€e, aby nevéfili vyzkumim (ukazalo se, Zze mél
pravdu), Trumpova kamparn se rozhodné vyzkumy fidila. Na posledni chvili - tedy v poslednich dvou
dnech pfed volbami, objel Trump neuvéfitelnych deset statd ve tfech asovych pasmech, aby zde
tésné pred volebnim dnem vyburcoval voliCe. Zaznamenali jsme tyto zastavky (vyznacen je stat,

nikoli mésto) na mapu prognéz a mapu volebnich vysledku:

Vlevo mapa s prognézami, vpravo mapa s volebnimi vysledky, Zluté oznacené staty, kde Trump promluvil k volicim tésné pred volbami
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~Sam Trump délal kampan praveé a jen v téch statech, které rozhodly. Jak to védél? Diky
prizkum@m,* domniva se Michal Skop. Zdaleka ne ve v&ech statech, které na posledni chvili
Severni Karolina. Ve vSech téchto statech méla podle prognéz mirny naskok Clintonova.
,Republikani dotahli Demokraty v praci s daty,“ mysli si Skop. ,S tim, co zname z Ceska, je to
nesrovnatelné.”

Pocitat s nejistotou a statistickymi odchylkami

Odbornici se shoduji na tom, Ze prizkumy sice selhaly, ale nebylo to selhani vyrazné. V praxi se
vyzkumy strefily v rozmezi nékolika procent. ,Je to systematicka chyba, ale nikterak vyznamna. V
takto tésnych volbach ale i dvé tfi procenta v kliCovych statech znamenala odliSny vysledek voleb,”
uzavira Daniel Prokop a dodava: ,Nevim, jestli je to selhani téch agentur, nebo spise lidi, ktefi na
zakladé vyzkumu vytvareji progndzy.“ Podle Prokopa je dllezZité, aby se lidé naudili s témito
pruzkumy lépe zachazet v kontextu jejich vzniku a neprecerovat jejich predikéni silu.

Do budoucna se pak bude zfejmé FeSit pfedevsim to, jak vyzkumy . vv s
Uspésna
predpovéd
Profesor historie Allan
procent naprosto zanedbatelny, v pfipadé americkych voleb rozhoduji 0 Lichtman predpovédsl

vitézi pravé tato procenta. podevate vysledek voleb.
Nepotfeboval k tomu ale

vysledky vyzkumd...

(nejen ty pfedvolebni) do budoucna zlepSit. Zatimco v ostatnich

oblastech (napfiklad v marketingovém prazkumu) je rozdil nékolika

,Né&jaka chyba tam bude vzdycky,“ pfipomina Michal Skop. ,| kdyby se
vSechno udélalo nejlépe, jak jde, tak tam néjaka chyba bude.“ Proto je
potfeba u prizkumuU pracovat se statistickymi odchylkami. Jedinym spolehlivym prizkumem
vefejného minéni, jak pravi klasicky bonmot, jsou ostatné pravé volby samotné.

Jak si vedl nejslavnéjsi ,,véstec*

Jednim z vitéz{ minulych americkych prezidentskych voleb roku 2012 byl (nejen podle
naseho Clanku) Nate Silver. Statistik, ktery v té dobé ved| blog nazvany FiveThirtyEight
na New York Times, pfedpovédél vysledky voleb s pfesnosti, ktera laickou verejnost
prekvapila. Tykalo se to nejen samotné prezidentské volby, ktera nakonec v roce 2012
byla méné tésna, nez se pfedpovidala, ale i voleb v jednotlivych statech, kde jeho
predpovéd vysla stoprocentné: vyhralo 50 z 50 kandidatu, které jeho pfedpovédni
model favorizoval.

Nebyl to samoziejmé Silverlv prvni Uspéch, do NY Times se dostal poté, co jeho
predpovédi uspély v roce 2008. Nedélal vlastni prazkumy, vytvafi jen statistické
modely zaloZzené na Udajich z prizkum. Jeho prace spociva pfedevsim ve vybéru
dat, které do néj zaradit podle jejich dlivéryhodnosti, spolehlivosti a dalSich méfitek.
Silver vazil jednotlivé prlizkumy na zakladé historickych vykonu téch, kdo je pofizovali
— v podstaté je posuzoval jako hrace baseballu, pro ktery vytvarel statistické modely
predtim.

V roce 2012 nebyl Silver rozhodné jediny, kdo vysledek odhadl, ale diky své relativni
znamosti a mozna i jinym faktordm (byval sazkafem a profesionalnim hra¢em pokeru,
takze mél zajimavou minulost) se stal symbolem predpokladané ,statistické revoluce®.
OdeSel z NY Times, a jeho blog koupila spole¢nost ESPN, specializujici se na
sportovni pfenosy. Od té doby se tym kolem FiveThirtyEight.com (&ili 538, coz je pocet
volitel(l prezidenta USA) rozrostl na zhruba 45 lidi a kromé politiky pokryva ve velkém i
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sportovni statistiky. Pfed prezidentskymi volbami se ale znovu stal astym mistem
navstév pro vSechny zajemce o volebni predpovédi.

Silver a spol. nabizel nékolik moznych modelu, které braly ¢i naopak nebraly v potaz
historicka data, ekonomické udaje, demografické udaje atp. Jejich hlavnim vysledkem
bylo ,jediné &islo®, procentualni hodnota, ktera udavala pravdépodobnost vitézstvi
toho ¢i onoho kandidata v procentech. Jak je jasné z pfipojeného grafu, vysledky
vyrazné kolisaly, ale obecné fe€eno davaly v kontextu jinych prazkum( nezvykle
velkou Sanci Donaldu Trumpovi.
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$71. 4

128 .6

Vyvoj pfedpovédniho modelu FiveThirtyEight.com od €ervna do listopadu 2016

Vitézstvi jeho protivnice bylo stale podle vysledki modelu vyrazné pravdépodobné;jsi,
ale chyba neni tak velika, jak by se mohlo z pohledu na procentualni hodnotu
(71,4:28,6) zdat.

Zhruba tyden pred volbami, kdy uz model daval tento vysledek, Silver napsal, ze
vysledky jsou v ramci bézné nepresnosti prizkumu (naskok Clintonové byl v té dobé
zhruba kolem tfi procent): ,Pokud Clintonova vyhraje o tfi procenta, s velkou
pravdépodobnosti vyhraje Bily dim. Ale je to stfedné velké ,pokud®.” Poznamka byla
ovSem na konci dlouhého textu, jehoz precteni trvalo podstatné déle nez jeden pohled
na procentudlni hodnoty. Alespori z ¢asti tak mozna prekvapeni vysledku alespoi z

Casti nepada na statistiky, ale na samotné ctenare.

Aktualizace: Do ¢lanku jsme doplnili udaje o prizkumech a jejich vyuZiti.
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