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Z tohoto diivodu nasledujici kapitoly pojednavaji o mladych
lidech a jejich vzdélavani. Cim vy3e vystoupate, tim delsi bude
jednoho dne sestup. Ale nejen to. Lékafi se jednomysiné shoduji
na tom, e vzd&lani predstavuje pro zdravi ¢lovéka maximalné
dalezity faktor. To plati jak o zdravi duSevnim, tak o fyzickém.
A protoZe duSevni zdravi na tom fyzickém zavisi, ma vzdélavani
hned dvoji efekt. A jesté néco: vzdélavani osvobozuje — osvobo-
zuje od spousty pokuseni, protoZe kdo je vzdélany, ten dokaze
kriticky pfistupovat k sobé i ke svému okoli; neni véemu vydan
napospas, dokaze véci bezprosttedné fesit. To vSe sniZuje stres,
ktery nervové bunky naopak niéi.

Dnes se hodné mluvi o celoZivotnim vzdé€lavani. Pfitom se
vétsinou prehlizi, Ze zaklady k nému je tfeba poloZit dobrym
vzdélavanim v détstvi a mladi. Také tomu vSemu se budu vénovat
v dalsich kapitolach.

3. Skola: Ctri+C a Ctri+V namisto éteni a psani?

Kdyz jsem se pred tficeti lety poprvé pokousel zpracovavat texty
na pocitaci, byl jsem nadSeny z toho, Ze miiZu celou textovou
pasaz, celou vétu, odstavec nebo jen dlouhé slovo jednoduse pte-
sunout z jednoho mista na druhé. Prace na textu se tim podstat-
né urychlila, nebot jsem nemusel text psat znovu, kdyZ stacilo
jen néjaky obsah vyjmout z jiné ¢asti textu. Prosté jsem dotyc-
nou pasaz presunul jinam. Castokrat jsem pak sice musel néco
na textu dopilovat, protoze ne vSechny souvislosti, vazby atd.
byly v poradku, ale pfislu$na pasaz uz jednou byla na spravném
misté — za zlomek casu, ktery bych potfeboval k opétovnému
prepsani.

Dnes je zmacknuti klaves Ctrl+C a Ctrl+V, kopirovani a vloZe-
ni textu, tak samozfejmou ¢innosti ve vSech kancelarich tohoto
svéta, Ze uz si vilbec nedokazZeme pfedstavit, jak se dfive psaly
dopisy nebo dokonce knihy, kdyZ tato moznost editovani nebyla
k dispozici. Pravé proto také miliony lidi, ktefi museji vytvaret
a zpracovévaf texty, pracuji na pocitaci: ubira nam préaci!

Tim pocita¢ kona v dusevni oblasti totéz, co dfive vykonavala
tazna zvirata, pozdé&ji vodni a vétrné mlyny, jeSté pozdéji parni
stroje a nasledné spalovaci motory a elektromotory: ubylo nam
fyzické prace! Zpocatku to pro nas vétSinou nemélo Zadné na-
sledky, nebot kdo kraci za volem tahnoucim pluh, pfinejmensim
stale jesté alespon jde; drzi a zaroven fidi pluh, takze ¢ast fyzické
prace dal vykonava sam. Rozdil mezi oranim pole a rytim spoc¢iva
predevsim vrychlosti. Ordni s volem je sice stale je§té namahavé,
nicméné za stejnou dobu se obd¢la vétsi plocha. S velkym trak-
torem se zvladne jesté vetsi pole, ale pribyva zde jisty podstatny
dtsledek: ¢lovék uz jen sedi a fyzicky se nenamaha. Z pfilisného
sezeni na traktoru ho boli zada, protozZe zadové svaly nejsou za-
méstnany a stradaji.
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Uz jsme poznali, Ze s duSevni praci je tomu nejinak: kdo se
nechava navigovat, netrénuje si znalost mista, ¢asto nevi, kde
se nachazi, a proto ob¢as vykazuje symptom choroby, ktera se
obvykle dostavuje aZ v pokro¢ilém stari: chybi mu prostorova
orientace.

Zde by nékdo mohl namitnout, Ze navigovani piedstavuje
zvlastni pfipad. Na rozdil od ného by se na poéita¢ pti duSevni
praci mélo nahliZet spiSe jako na vola pfi orbé: ¢lovék prosté
v daném ¢asovém tseku vykona vic prace, pfesto se vSak stale
musi naméahat. Kdyby tomu tak skute¢né bylo, pak by pouZzivani
poditace pfi duSevni praci $kodilo pravé tak mélo jako pouZiti
vola k orbé. Existuje v8ak fada dokladii vedoucich k domnénce,
Ze tomu tak neni. Pravé o tom pojednava tato kapitola —i o tom,
co by takovyto postoj k pouzivani po¢itacti coby idajného nastro-
je uceni ve §kolach mohl znamenat.

Hioubka zpracovani

Uz ptes étyTicet let se v psychologii u¢ebnich a pamétovych jevi
zkouma hloubka zpracovani dotyéného vécného obsahu. Cim
hloubéji se obsah zpracuje, tim lépe se uklada do paméti. Tim
se nemysli, Ze spravné se da ulit jen v dole nebo pfi potapéni;
jedna se viceméné o hloubku dusevni. Co to ma byt?

Dlouho vladla domnénka, Ze uceni spociva v tom, Ze obsahy
napliuji ,pamét“. Hovofilo se o paméti ultrakratkodobé, kratko-
dobé a dlouhodobé a pFistupovalo se k nim tak, jako by tyto pa-
méti byly ¢imsi na zptsob krabice od bot, kterou lze napliovat
vécmi. Nasledné se zkoumalo, jakym zpiisobem se vécny obsah
z kratkodobé paméti pfesouva do paméti dlouhodobé. To neni
nikterak nepodstatné, jak uz jsme vidéli na riznych funkcich
hipokampu a mozkové kiry. Obé soucasti mozku musi spolu-
pracovat, aby si ¢lovék mohl vzpomenout i po dlouhé dobé.

Avsak kromé tohoto nahledu existuje jesté dalsi, zcela jiny
zplusob, jak o paméti uvazovat. UZ jsme zjistili, Ze zpracovavani
a ukladani jistého vécného obsahu v mozku je vposledku jedno
atotéz. Tim, Ze se vécny obsah zpracovava, tedy Ze impulzy v na-
Sem mozku pfebihaji pfes synapse z jednoho neuronu do druhé-
ho, se tyto synapse samy méni, ¢imz dochazi k uéeni se obsahu.
Pocet neuront a synapsi, jez se danym obsahem zabyvaji, oviem
z4visi na hloubce zpracovani. '

Ukazme si to na zcela prostém prikladu: pfeététe si prosim
nasledujici slova a urcete, ktera z nich jsou napsana malymi, re-
spektive velkymi pismeny:

hazet — KLADIVO — svitit — oko — PROUDIT — béZet —
KREV — KAMEN — myslet — AUTO — Kkli§té¢ — MILO-
VAT — mrak — PiT — vidét — kniha — OHEN — KOST —

jist — TRAVA — mofe — valit — Zelezo — DYCHAT

Velice snadny tikol! Kromé toho muzete slova ¢ist au kazdého se
rozhodnout, jestli se jedna o podstatné jméno, nebo sloveso. To
uzZ je pon€kud obtiznéjsi. Nakonec muzete u kazdého slova zva-
Zovat, jestli oznac¢uje néco Zivotného, nebo nezivotného. Nyni
musite premyslet jesté vic!

UzZ v sedmdesatych letech minulého stoleti byla provedena
fada experimentt, jeZ probihaji zhruba takto. Pokusnym oso-
bam se jednotliva slova ukazuji na po¢itadi, kazdé slovo presné
dvé vtefiny. Po kratké prestavce nasleduje dalsi slovo. P¥edtim
jsou pokusné osoby nahodné rozdéleny do tii skupin. Prvni sku-
pina ma u kazdého slova rozhodnout, jestli je napsano malymi,
nebo velkymi pismeny; druha skupina ma ur¢it, jestli jsou slova
podstatna jména, nebo slovesa; a tieti skupina ma ¥ict, jestli slo-
va oznacuji néco zivotného, nebo nezivotného.

Skupiny se tedy neli$i v tom, co vidi a jak dlouho to vidi. Jedi-
ny rozdil spoéiva viceméné v tom, jak pokusné osoby jednotliva
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schopnost pamatovat si (%)

velka vs. slovesa vs. Zivotné vs.
mala pismena podstatna jména nezivotné

3.1 Schematické zndzornéni vlivu hloubky zpracovdni na schopnost pamatovat si
v pamétovém testu. Cim je zpracovdni hlubsi, tim vic setrvdvd v paméti.

slova zpracovavaji. Na zavér experimentu se pak testovatelé ptaji
udastniki, na ktera slova si dokaZou vzpomenout. Ukdzalo se, Ze
vykon paméti zavisi na tom, co zkouseni pfedtim se slovy ,,v hla-
vé“ provadéli. Cim intenzivnéji o nich museli uvaZovat — mini-
malné pii otdzce ,velkym, ¢i malym pismem?“, trosku vic pfi
otazce ,,podstatné jméno, nebo sloveso?“ a dikladné pfi otazce
»Zivotné, nebo neZivotné?“ —, tim vic se jim slova vryla do pa-
méti.!

Pro¢ tomu tak je? Uz jsme poznali, Ze informace se v mozku
zpracovavaji tak, Ze jsou coby elektrické signaly vedeny pies sy-
napse z jednoho neuronu do druhého. Timto se méni sila synapsi
a jeji rist nakonec vede k tomu, co obecné nazyvame ucenim.
Tim ale je§té v8echno v mozku nekon¢i; kromé toho existuji cen-
tra pro zrak, sluch, hmat, fe¢, planovani a mnoha dalsi. Kazda
z téchto funkci pfesné vzato zavisi na souhte nékdy méné, nékdy
vice desitek takovych center. P¥i vidéni je napfiklad aktivnich
nékolik desitek mozkovych center, nejen ,centrum zraku“. Dvé
centra zodpovidaji za vnimani barev, jedno za vnimani pohybu,
jiné za rozpoznavani obliejli a jesté jiné za ¢teni pismen.

H
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P Sitnice

3.2 Lidsky zrakovy systém se sklddd — podobné jako u opic — z vice desitek cen-
ter.? Kazdy obdélnik oznacuje jedno specializované centrum, kazdd dra jedno
zndmé spojeni. Uplné dole se v tomto schématu vidéni nachdzi sitnice, na niZ se
svétlo preméTiuje v elektrické impulzy. Odtud prochdzi mezistanici (corpus genicu-
latum laterale) do mozkové kiiry, kde informace plynou prakticky zdsadné obéma
sméry, ve schématu tedy nejen zdola nahoru (od jednoduchych center pro rohy
a hrany k vy$$im centriim pro obliCeje nebo véci), nybrZ také zpdtky. Centra leZici
v dolni poloviné obrdzku se v soucasné dobé u jednotlivych lidi daji presné urcit,
dokonce méfit v milimetrech Ctverecnich.
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Nyni uZ del$i dobu vime, Ze tato centra jsou aktivovana pii-
slu§nymi vnéjsimi inputy, tedy napiiklad centra barev se aktivuji
vidénim barev a centrum pohybu vidénim pohybt. Navic je zna-
mo, Ze to, jak jsou tato centra aktivni, zavisi rovnéZ na nasi po-
zornosti.3 Pokud se u né&jakého vécného obsahu zaméfime napfi-
klad pfedev§im na barvu, aktivujeme sva centra barev, a proto

vidime barvy piesnéji. Uplné stejné je tomu u pohybu: kdyz se

- na pohyby soustfedime, uvédomujeme si je 1épe a pfesnéji. A tak

je tomu se v3im: kdyZ se soustfedime na néco urcitého — hovofi
se o takzvané selektivni pozornosti —, vidy se aktivuji pfislu$na
centra; funguji pak lépe a také poskytuji lepsi vysledky. Kdyz
se naptiklad na obrazku 3.3 soustfedime na oblicej, pak je ak-
tivnéj$i nase centrum vnimani obli¢eji a my vidime pfedevsim
obli¢ej; pokud se v§ak soustfedime na diim, pak jsou aktivnéjsi
jina centra a my vidime spiSe dim.

Nikterak neudivuje, Ze takové zvlastni zaméfeni na néjaky
vécny obsah vede k tomu, Ze ho lze optimalné ulozit. Inten-
zivnéjsi aktivace vposledku neznamena jen silnéjsi zpracovani
(vice impulzt probiha pies vice synapsi), nybrz také kvalitnéjsi
udeni (méni se vice synapsi nebo se stejny pocet synapsi méni
vice anebo oboji). Kdo se v Alpach rozhlizi po drahokamech
a jednou skuteéné néjaky najde, hned tak snadno nezapomene,
kdy a kde pfesné to bylo. Na§ mozek je tedy dokonce i pii do-
mnéle tak pasivnim poéinéni, jako je vniméni, ve skute¢nosti
velice aktivni. V&domosti, které uz ma, pouziva ke zpracovani
nové piichozich informaci, tj. k poznani toho, co ma pfed se-
bou, co to pro néj znamen4, jestli to pro néj mize byt prospéiné
nebo naopak $kodlivé a co je tfeba na zakladé toho vSeho udélat
jako dalsi krok.

Co se s pfichozi informaci v nasem mozku déje, tedy urcuje-
me tim, jestli ji zpracovavame jen povrchné, nebo se ji vénujeme
diikladné. To vysvétluje ti¢inek hloubky zpracovani na ukladani:
pokud se né&jakym vécnym obsahem zabyvam dikladné, vSech-

3.3 Obli¢ej, nebo diim? Dva prekryvajici se obrdzky pro zndzornéni toho, jak pi-
sobi selektivni pozornost.

ny tyto aspekty a vlastnosti budou zachyceny rtiznymi oblastmi
mozku. Toto intenzivni zpracovani na zakladé vSech mozZnych
aspekti ovliviiuje zménu Cetnych synapsi, a tim lepsi uloZeni
doty¢ného obsahu.

Povrchnost: digitilni média zmensuji hloubku zpracovani

Tato myslenka samoziejmé plati také obracené: ¢im povrchnéji
se néjakym vécnym obsahem zabyvam, tim mén¢ synapsi se mi
v mozku aktivuje, coZz ma za nasledek, ze se méné nau¢im. Toto
poznani je tak dilezité proto, Ze digitalni média a internet mu-
seji plisobit na uceni negativné pravé z tohoto diivodu. Zaprvé
vedou — to se uZ mezitim stalo vieobecné znamou skute¢nosti —
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sz

viéh pojm: driv se texty Cetly, dnes se »skimuji“ (tj. povrchné
preleti o¢ima). Dtive se do latky pronikalo, dnes se namisto toho
po siti ,,surfuje“ (tedy klouZe po obsahovém povrchu). Zndmy
jézykovédec Noam Chomsky nedavno v jednom rozhovoru pro-
hlasil: ,V tweetu nebo internetovém pfispévku nelze fict mnoho.
To nutné vede k vétSi povrchnosti.“
A publicista Nicholas Carr dal své knize o ti¢incich pouzivani
internetu naprosto uvazené titul The Shallows (tj. Mél¢iny).5"
Toto neni Zadna Seda teorie, jak ukazuji niZe pojednavané
zkuSenosti s digitalni technikou ve $kolkach a Skolach. Pokud
na dotykové interaktivni tabuli (smartboardu) rukou pfetahu-
ji slovo z bodu A do bodu B (pfesouvam je tedy na jinou ¢ast
monitoru), pak provadim jen to nejpovrchnéjsi, co se slovem
provést1ze — povrchnéjsi by bylo jen jesté méné pohybové naro¢-
né zmacknuti klaves Ctrl+C a Ctrl+V nebo kliknuti my$i. Pfeéist
slovo nebo ho dokonce pfepsat, abych se jim pfitom musel mys-
lenkové zabyvat (bez jakéhokoli klikani), by byly kroky hlubsiho
zpracovani, jez elektronicka média oslabuji, nebo dokonce tiplné
odstranuji. '

Laptop pro kazdého skolaka?

Na Didacté, nejvétsim veletrhu vzdélavani v Némecku, se $kolam
nabizeji ¢etna digitalni média. Dnes jiZ fada firem vyrabi special-
ni laptopy pro $kolaky, jejichZ vybaveni je plné srovnatelné s béz-
nymi laptopy.

OLPC XO-1 byl vyvinut vlastné pro déti v rozvojovych a nové
industrializovanych zemich. Zakladatelem a pfedsedou vefejné
prospésné iniciativy One Laptop per Child (OLPC) byl Nicholas
Negroponte, profesor svétoznamého Massachusetts Institute
of Technology (MIT) v Cambridgi v USA. S robustnim plastém,

3.4 Laptopy pro Ziky. Vpravo zndmy OLPX XO-1 (sériovy model s némeckou kld-
vesnici), vlevo komeréné vyrdbény model.

obrazovkou, ktera nespotiebuje mnoho proudu, veselyma ,usi-
ma“ (antény WLAN pro bezdratovy pfijem internetu) a s velmi
vstficnou cenou (fika se mu stodolarovy laptop, i kdyZ zpo-
¢atku stal skoro dvojnasobek) byl jiz mezitim vyroben v poétu
pfiblizné dvou milionii exemplafd a $ifen predevsim v JiZni
Americe. Do Peru a Uruguaye se jich vyvezlo po ptl milionu, do
Argentiny Sedesat tisic a do africké Rwandy sto tisic kust. Jisté
roziifeni, tfebaZe v mens$im poétu exemplafd, nasly oLPC X0-1
rovnéZ v Mexiku, Mongolsku, Nepalu, Nikaragui, Paraguayi
a Venezuele.®

Cely projekt byl zpoc¢atku pfijiméan s velkym nadSenim a po-
hliZelo se na néj jako na milnik na cesté k celosvétovému vzdé-
lani, pfedevsim v chudych zemich. O co v3ak $lo doopravdy,
ukazali kritici projektu — kazdy po svém. Séf mikroprocesoro-
vé firmy Intel se k projektu uZ od zacatku stavél velmi kriticky.
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dodala konkurence. Ani Billu Gatesovi se $kolacky laptop nelibil,
protoZe jeho operac¢ni systém nebyl od Microsoftu (Windows),
nybrz se pouzila jedna verze systému Linux.

Na seznamu zemi, které si OLPC X0-1 chtély objednat, ptivod-
né byla rovnéz Indie, av§ak v roce 2006 se rozhodla od projektu
odstoupit, protoZe v Indii — tak znélo zdivodnéni — chybé&ji pre-
devsim ucitelé a $kolni budovy. V tiskové zpravé z 25. dervence
2006 zaznéla obava, Ze $kolacky laptop by branil vzdélavacimu
cili, jimZ je rozvoj kreativnich a analytickych schopnosti u déti.
Prozatim je vice zapoti'ebi $kolnich budov a uéiteld neZ né&jakého
originalniho nastroje.

Také u nas v Némecku uz mezitim zacali mnozi smyslet po-
dobné: ,Dfive nez obstastnime déti t¥etiho svéta laptopy a inter-
netem, méli bychom si poloZzit otazku, zda nepotiebuji néjakou
naléhav¢jsi pomoc. Dost ¢asto se jim nedostava zakladnich véci,
jako jsou naptiklad dobfe vzdélani uditelé nebo elektfina ve t¥i-
dach,“ pide nikoli néjaky zastance antroposofického uéeni, nybrz
matematik a elektronik Uwe Afemann, byvaly ¢len piedstaven-
stva oborové skupiny Informatika a tfeti svét Spole¢nosti pro
informatiku.” V letech 1987 az 1989 byl profesorem informatiky
na univerzité v Limé, takze by mél z vlastni zkuSenosti dobie
védét, ceho je v Jizni Americe zapotiebi a ¢eho nikoli.

Avsak i ten, kdo toho o pomérech v Latinské Americe, Africe
nebo v jinych rozvojovych a nové industrializovanych regionech
prili§ mnoho nevi, pochopi, Ze taméj$i nedostateéné vzdélani
nelze vyvozovat z nedostate¢ného vybaveni $kol poéitaci a digi-
talnimi médii, nybrZz z nedostatku uéiteld, ktef{ jsou sami bud
jen $patné vzdélani, nebo naprosto nevzdélani a vétsinou také
velmi §patné placeni. Co se ty¢e infrastruktury, ve vét§iné $kol
Casto chybi to nejnutnéjsi: stfecha, okna, Zidle, stoly, ¢ista pitna
voda, elektfina, ¢isty vzduch (ktery tu neni, protoZe v bezpro-
stfedni blizkosti $kolni budovy se spaluji plastové odpadky). Tyto

véci jsou zajisté dtlezit&j$i neZ né&jaky laptop a pfipojeni k inter- / B9

netu, o poradné snidani ani nemluvé.

Navic jesté vétSinou chybi i vhodny digitalni obsah pro zpro-
stfedkovani védomosti. Pokud chceme ve $kolach smysluplné
pouzivat pocitag, potiebujeme totiz pfedev$im pedagogicky kon-
cept a prislusné vyskolené ucitele. Obojiho se v8ak nedostava.
V nejlep$im piipadé se k pocita¢i dodava kratky technicky tvod.
Jako by tim zodpovédné osoby chtély po zahajeni prodeje uéite-
lim vzkazat: ,Vyzkousejte sami, co se s tim da délat.“ Nékde do-
chéazelo dokonce k tomu, Ze véts$ina dodanych laptopt se viibec
nedostala k zakim. Uwe Afemann informuje o tom, Ze v roce
2009 bylo v Peru z celkem 290 000 zakoupenych laptopti do skol
dodano jen necelych 115 000 a zbytek ztistal leZet ve skladistich.
Dodané pocitace mimochodem pro nedostatek elektfiny ¢asto
nefungovaly. Napfiklad ve Rwandé ma jen pét procent §kol pfi-
pojeni k elektrické siti. Tato zemé je ucastnikem projektu One
Laptop per Child, ale jaky z toho maji Zaci uzitek?

Dosavadni hodnoceni projektt v Peru, v Uruguayi i jinde ho-
vori jasnou Fe¢i:® §kolaci s laptopy nedopadaji ve srovnavacich
testech lépe nez $kolaci bez laptopt, navic si s mensi chuti délaji
domaci ukoly. Mimoto se mnoho laptopi zanedlouho pokazilo
a jen asi pétina zak, ktefi laptop dostali, jej uzivala jesté po
dvou letech.

Na zakladé¢ ziskanych zkuSenosti je tfeba se navic obavat, Ze
tyto déti — navzdory ve$keré reklamé a propagandé ve prospéch
pocitacové digitalni techniky v oblasti vzdélavani — jsou dost
mozna spiSe poskozovany. Proto museli organizatofi projektu
One Laptop per Child v roce 2007 své X0 laptopy pied dodanim
do tietiho svéta vybavit filtry proti pornografii. Podle medialnich
zprav totiZ nigerijsti Skolaci na svych xo laptopech surfovali pra-
vé po pornografickych strankach. ,Snahy napomoci laptopy za-
kladni §kolni vjuce v Abuji ztroskotaly na tom, %e #4ci surfovali
po webovych strankach s pornografickym obsahem,“ oznamila




70/ statni tiskova agentura News Agency of Nigeria, natez prohla-

sila projekt za pozastaveny.? Jediné pomoci rychle vyvinutého
a do viech pocitact nainstalovaného filtru bylo moZno pro-
jekt obnovit. Kdo se domniva, Ze jde o ojedinély p¥ipad, ten se
myli. V Thajsku tidajné doslo prostiednictvim X0 laptopt k na-
ristu détské pornografie. Mezitim byly na roztomilé malé xo
laptopy adaptovany nasilné videohry, protoze jim diky moz-
nosti pocitaci sitové se propojovat k vyukovym hridm nesta-
ly v cesté takfka zZadné technické prekazky. Co se za takovych
okolnosti stane ze vzdélavani nevzdélanych, ponechime na
¢tenarové fantazii.

Avsak nejen v piipadé vyslovného zneuziti ma pouzivani digi-
talnich médii ve vzdélavacich institucich své vedlejsi aéinky, kte-
ré se berou v ivahu jen malokdy anebo viibec nikdy: na internetu
se oproti redlnému svétu vice 1Ze a podvadi, a v diisledku toho se
tak ¢asto chovame i my sami.'® Kdo si kliknutim my3i zp¥istup-
ni virtudlni svét, dokaZe o ném vyrazné htfe (protoZe vyrazné
;;Bmaleji) uvaZovat neZ ten, kdo chdpe realny svét. A kdo o ucivu
diskutuje v realné trojici lidi, po¢ina silépe neZ ten, kdo o tomtéZ
s dal$imi dvéma chatuje prostfednictvim monitoru a klavesni-
ce. Jak jesté uvidime v dal$ich kapitolach, pouiivéni internetu
navic vede ke zhorSovani paméti a navzdory ¢etnym opacénym
tvrzenim o schopnostech , digital natives“ také ke snizené schop-
nosti vyhledavat informace a vdlouhodobém horizontu neziidka
k zavislosti na internetu. Proto zavadéni digitalnich médii do
matefskych a zakladnich $kol neni ve skute¢nosti nic jiného nez
vytvareni navyku. Napiiklad v JiZzni Koreji, zemi s nejvétsi hus-

“totou digitalnich médii ve $kolach, bylo podle tidaji taméjsiho
prislusného ministerstva uz v roce 2010 dvandct procent vSech
$koléku zavislych na internetu.!® Neni nahodou, Ze vyraz digi-
tdini demence se poprvé objevil pravé zde! Ale také v Némecku se
zavislost na pocitacich a internetu stale rozrista (viz dvanactou
kapitolu); k jeji 1é¢bé jiz existuji pFislu§né kliniky. Ja sdm jsem

3.5 Interaktivni tabule ve t¥idé namisto obycejné.

v uplynulych letech poznéval stale vice pacientd zavislych na po-
Cita¢ich a internetu a pokazdé jsem Zasl nad tim, jak mnohoé&etné
nasledky muze toto tichylné jednani mit.

Laptopy a interaktivni tabule ve tiidé: skuteénost

Na vzdélavacim veletrhu Didacta v unoru 2011 jsem piednesl p¥i-
spévek o problémech digifé’ilnich médii ve vyuéovani, nadeZ jsem
byl vyzvéan, abych piece jen uznal, Ze kdyz se to déla dobie, vie
funguje baje¢né. S jednim byvalym uéitelem a feditelem z4akladni
$koly (ktery je uz osm let mym kolegou v Centru pro propagaci
neurovéd a uceni) jsem v kvétnu 2011 navstivil jistou $kolu, kte-
ra ma nejlepsi myslitelné pfedpoklady. Spolupracuje s katedrou
mediélni informatiky nejbliz$i univerzity. Odtud se prace uéitelt
nejen védecky sleduje, nybrz také podporuje: systémovy admi-
nistrator se stara o to, aby se hardware a software dostavaly do
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3.6 Zdk ,pise” psacim ndstrojem na bilou projekéni plochu. Interaktivni tabule
registruje pozici psaciho ndstroje a promitd stopu jeho pohybu jako pismo na
plochu.

3.7 Ve skoldch se interaktivni tabule Casto pouZivaji v kombinaci s laptopy.

obéhu, a v pfipadé potteby ulitele $koli. Ti jsou vysoce motivo-
vani; napfiklad jedna z uéitelek, které jsme navstivili, pochéazi ze
Skotska, kde uz zhruba pied deseti lety vétsinu obyéejnych tabuli
nahradili tabulemi interaktivnimi (tzv. smartboardy). Samy tyto
pfistroje patfily k nejlepSim.

Interaktivni tabule je cosi jako obrovsky plochy monitor (nebo
beamer s promitacim platnem — existuji rizné systémy) s pfi-
pojenym pocitaem, nahrazuje ve t¥idé tabuli a je také priblizné
stejné velka. V pfipadé¢ dotykovych tabuli 1ze kliknutim zapnout
psaci nastroj.

Interaktivni tabule se neziidka pouZivaji v kombinaci s lap-
topy. TentyZ obsah lze zobrazovat na obou pfistrojich, takZe od-
pada nutnost néjaky obsah pfenaset napiiklad z tabule do sesitu.

Interaktivni tabule také dokaze béhem okamZiku ukazat
pripravenou tabulku, jejiZ obsah pak mohou Zaci na monitoru
pfesouvat klikdnim, protoZe je naprogramovan coby ,objekty“.

Fotografie 3.8 byla pofizena béhem hodiny néméiny ve tfeti t¥idé.

Probiraly se slovni kmeny spolu s pfedponami a pfiponami, je-
jichZ vzajemnou kombinaci se dala tvofit nejriznéjsi slova. Zaci
se hlasili a po vyvolani chodili jednotlivé k interaktivni tabuli
arukou pokazdé presunuli néjakou piedponu ¢ piiponu k vhod-
nému kmeni: ,gliick® a ,lich“ se spojily v ,,gliicklich“ a z ,freund“
a ,schaft“ bylo mozno stejnym zptisobem vytvofit slovo ,,Freund-
schaft”.

UzZ neni tfeba opisovat z tabule — kazdopadné to nova techni-
ka umoziiuje. Navic se jeji stoupenci rozplyvaji nad tim, Ze se tim
ziskava neuvéritelné mnozstvi ¢asu pro spontannost a kreativitu.
Opravdu? Na zakladé toho, co uZ vime o hloubce zpracovani, se
jesté jednou dikladnéji podivejme, jaké disledky mé digitalni
vybaveni nasi tfidy pro uceni. Se slovem lze provadét néco, co uz
nemiZe byt povrchnéjsi, staci-li pouze pohnout rukou a tdhnout
z jednoho mista elektronické tabule na druhé. Neni zapotiebi
slova ¢ist ani se jimi myS$lenkové zabyvat. Hloubka zpracovani
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3.10 Kdyz poditac pti vyplitovdni chybéjiciho textu ndhle ,,spadne“, nelze prdci
dokoncit a je nutné ji prerusit.

. je tedy velmi mala, vyrazné mensi nez v levém sloupci na
obrazku 3.1. Tam se slovo muselo porad jesté piecist a pak se
rozhodnout, jestli je napsano malymi, nebo velkymi pismeny.
Pfesouvani obsahu pohybem ukazovacku, ktery je pro kazdy ob-
sah stejny, tento obsah neupeviiuje. Opsdni by bylo mnohem lep-
§i, nebot pfi ném si Zak musi slovo zapamatovat a znovu samo-
statné vytvorit — a to smysluplnymi pohyby, tj. takovymi, které
z jednotlivych znakt vytvareji vyznam.

! Pravé to, Ze pocita¢ zaktim $et¥i dusevni praci jako naptiklad

opisovani, ma na uéeni nutné negativni vliv. Tuto jasnou nevy-

hodu museji v§echny elektronické pomiicky ve vyucovani néjak

3.9 Zde je stejné cviceni vidét také na Skoldkové laptopu, nebot se na néj auto- vyrovnat, ja viak nevidim, Ze by tak &inily. Spise ptibyvaji dalsi
maticky prendsi. Slovo ,Freundschaft“ dosud jesté vytvoreno nebylo, zde uZ je ale nevyhody Casto dochizi k porucham: nahle se odnékud ozve
viditelné. : :

pipnuti, protoZe jeden z laptopti mé vybitou baterii a signalizuje




76 / pottebu proudu. To neni nic tak strainého, ale nékdo — v p¥ipa-
dé nami sledované tfidy systémovy administrator — se o to musi
postarat, protoZe dokud se ozyva pipani, neda se smysluplné
vyulovat. I v této Skole miZe néktery z pocitacd, jak jsme také
zazili, ,spadnout“— a pak uz se neda délat nic. Zde pfitomnéi
uditelka zareagovala velmi profesionalné, dlouho neotélela a Z4-
kovi prosté rekla: ,UZ se mu nechce.“ To se tykalo prace pfislus-
ného Zaka s pocitadem.

Pfi bliz$im pohledu se projevi dalsi fenomén, jaky jsme ne-
¢ekali. Déti neziidka zapasily s technikou, tzn. plnily své tikoly
dobfte nebo rychle nikoli proto, Ze pracovaly na laptopu nebo na
interaktivni tabuli, nybrz prestoZe tak ¢inily. Co chvili mély se
svou digitalni ,,podporou” problémy. Na obrazku 3.11 Ize roz-
poznat, jak se zak ocividné trapi s psanim prostfednictvim di-
gitdlniho média. Jak je vidét, psat dokaZe (i kdyZ ne zcela bez
chyb), ale s digitalni ,,pomickou” mu to nejde.

Ostatné totéZ miiZeme zazit i pii digitalizované hudebni vjuce.
Z&ktm, tfebaze uméji hrat na klavir, ¢ini provozovani hudby na
elektronickych keyboardech potiZe. Ton nelze spravné ovladat,
piistroj hraje i sam — coZ Zaky demotivuje — a koneény vysledek
(zvuk) je mnohdy ve srovnani se skuteénym klavirem Zalostny.

Jak ucitelé, tak i univerzitni dohliZitelé ve §kole, kterou jsme
navstivili, pocituji jako velmi rusivy fakt, Ze vyrobce pouzivané-
ho operaé¢niho systému posila $kole skoro denné updaty, které se
na viechny po¢itace museji nainstalovat ,ruéné*. Jak se ukazalo,
vétSinou se pfitom jedna o to, Ze je tfeba zaplnit mezery v za-
bezpeceni, nikoli o vylepSeni systému. Tyto obtizné tdrzbarské
prace je vSak pfesto nutné provést, nebot kdyby naptiklad do
$kolniho systému pronikl néjaky hacker a odcizil Zakovské prace,
nesla by za to odpovédnost $kola. Pokud by tedy uéitel nemél to
Stésti, Ze ma k dispozici specialisty (systémové administratory
z univerzity), pak by kazdy den stravil prvni hodinu tim, Ze by
musel kazdy pocita¢ zvlast aktualizovat. I pfesto se opakované
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3.11 Zdk md potiZe s psanim elektronickym pisdtkem (vlevo nahofe na moni-
toru). Vyzval jsem ho potom, aby totéZ napsal propiskou na list papiru. Pro srov-
ndni jsem papir poloZil vedle monitoru.

objevuji stiznosti na defekty. JenZe t¥ida neni kancelaf, kde se
vSichni chovaji civilizované, pracuji a zachézeji s technikou Se-
trné, nybrz mistnost s pétadvaceti az t¥iceti détmi, které obéas
néco pokazi.

Akonecéné si Gcastnici projektu jesté stéZovali, Ze k nahrazeni
oby¢ejnych tabuli interaktivnimi nez¥idka doch4zi béhem prazd-
nin, coZ se pak ucitelé dozvédi prvni den $koly. To pry pravidel-
né vede k ,nehodam®; institut musi do p¥islusnych 3kol vysilat
své zaméstnance, aby uéitelim poskytli rychlokurz v zachazeni
s interaktivni tabuli. ,Po tfidennim kurzu uméji ucitelé pouzi-
vat interaktivni tabuli stejné jako pfedtim obyéejnou tabuli, to
znamena, Ze si mohou aktivovat psaci nastroj a prstem nebo né-
jakym pisatkem néco napsat a virtualni houbou to zase smazat,“
poznamenal k tomu se spikleneckym tismévem kolega, ktery nas



78/ do $koly pozval. Ano, pry je to $patné organizované. A pfedeviim

pry takovyto postup doty¢né uéitele pfili§ nemotivuje.

Potitace a internet ve kole? — Hlavni fakta

Pokud se tvrdi, Ze s pomoci digitalnich médii se ve $kolach vy-
ucuje 1épe, pak je tfeba nejprve zjistit, jestli ditkaz tohoto tvrzeni
obstoji jak v minulosti, tak v sou¢asnosti. ,Skoro vechny studie
tykajici se ispéSnosti uéeni p¥i vyuziti poéitadi ve $kole iniciova-
ly a sponzorovaly takika bez vyjimky poéitadové firmy a telefon-
ni spole¢nosti,“ konstatuje zasvécenec Uwe Afemann.’? Dodnes
skute¢né neexistuje Zadna nezavisla studie, ktera by népochybné
dokazovala, Ze pouhym zavedenim podéita¢ a monitord do t¥d
se uceni stava efektivné&js$im.

Uz vicemén¢ patnact let prohlasuji seriézni autofi v kvalit-
nich odbornych ¢asopisech, Ze neexistuje Zadny dikaz pro to, Ze
pocitace ptisobi na uceni ve $kole pozitivné: Todd Oppenheimer
popsal uz v roce 1997 takzvany pocitacovy blud. Chybé&jici pozitiv-
ni u¢inek internetu na vzdélavani se od roku 1998 oznacuje jako
internetovy paradox.'?

Studie, které prokazuji opak, tedy Ze informacéni technologie
maji na vzdélavani negativni Géinky, oproti tomu existuji. Sou-
hrny k pozorovacim studiim o Gé¢incich poéita¢t ve t¥idach do-
spivaji pfevazné k negativnimu vysledku.* Méti-li se vykon zaki
pfi uceni s po¢itaci a bez nich, projevuje se u uéeni s pomoci po-
¢itadd negativni G¢inek na vykon.'® Ekonomové Joshua Angrist
a Victor Lavy zjistili, Ze po zavedeni poéitaci do izraelskych $kol
poklesl u Zaku étvrtych t¥id vykon v matematice a u 2akda vyssich
tiid se projevily dalsi negativni G¢inky v jinych pfedmétech,'s
Dalsi autofi sice nemohou u éteni s pomoci poéitaét potvrdit
negativni G¢inky, av§ak razné vylucuji také uéinky pozitivni.'?
Joachim Wirth a Eckard Klieme dospéli ve svych vyzkumech k za-

véru, ze déti vyuzivaji pocita¢ doma ve volném case predevsim ke
hram, takZe jim zbyva méné ¢asu na pfipravu do $koly.!®

JelikoZ prevazna ¢ast empirickych vysledkt badani ohledné
digitalnich médii pochézi z USA a taméjsi skolni systém se od
némeckého odlisuje, je dilezité, Ze k tomuto problému mame
k dispozici i data z mistniho prizkumu vzdélavani. Mezi témi,
kdo u nas rozhoduji o vzdélavaci politice, plati za smérodatnou
autoritu studie PISA. V tomto vyzkumu se koneckonct zpraco-
vavaji data ziskana od asi ¢tvrt milionu zaka ve véku patnacti
let. Existuje také publikace pojednévajici o souvislosti mezi vy-
uzivanim pocita¢i — doma i ve tfidé — a individualnimi vykony
ve $kole.¥ Pfi povrchnim pohledu na data vypadaji vysledky pro
uceni s pomoci poéitadi dobre. Zak s poéitadem tedy vykazuje
v matematice a ve ¢teni lepsi vysledky nez zak bez pocitace. Po-
kud se ale na tyto daje podivime podrobnéji, ukaze se zcela
jiny obrazek. Vezmeme-li totiZ v ivahu vliv rodinného prostredi
(ptijmy, Groven vzdélani, zaméstnani rodi¢t nebo i pocet knih
v domacnosti) a $koly (velikost tfidy, vzdélanost uditeld, peni-
ze poskytnuté na vyucovaci a ucebni prostredky atd.), ukaze se
nasledujici: pocita¢ doma vede k niZ$im vykonim ve Skole a do-
stupnost poc¢itact ve skole nema na $kolni vykony zakt viibec
zadny vliv. To se tyka jak pocitani, tak i ¢teni.

Autofi této analyzy komentuji své vysledky nasledovné: ,,Pou-
ha dostupnost pocitac¢ti doma vede predevsim k tomu, Ze déti
hraji poéitac¢ové hry. To je odvadi od uceni a negativné ovliviiu-
je jejich vykony ve $kole. [...] Pii pohledu na vyuzivani podita-
¢t ve skole se na jednu stranu ukazuje, Ze Zakyné a Z4ci, ktefi
nikdy poéita¢ nepouzivali, vykazuji nepatrné horsi vykony nez
ti, ktefi pocéita¢ pouzivaji v rozmezi né€kolikrat roéné aZ né-
kolikrat mési¢né. [...] Na druhou stranu jsou vykony ve ¢teni
a pocitani u téch, ktefi pocita¢ vyuzivaji nékolikrat tydné¢, vy-
razné horsi. A totéZ se ukazuje i ohledné pouzivani internetu
ne $kole.“%®
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$kolni vykon

nikdy nékolikrat nékolikrat
mésiéné tydné
uzivani po¢itade a internetu
3.12 Souvislost mezi pouzivdnim pocitace a internetu na jedné strané a vykony
ve $kole na strané druhé.

Celkové ma tedy grafické vyjadieni souvislosti mezi pouZivanim
pocitace a internetu a vykony ve $kole tvar obracené paraboly, jak
vidime na grafu 3.12. Navic musime vzit v potaz, Ze tyto idaje
jsou jiz témér deset let staré, takze vyuzivani poéitade kazdy den
nebo i nékolikrat denné tu neni uvedeno viibec.

Ani studie provedena v deseti §kolach v americkych statech Ka-
lifornie a Maine neprokazala pozitivni u¢inky Zakovskych lap-
topi.?! Objemna americka studie zkoumajici vyuZivani poéitact
v texaskych $kolach, jejiz naklady ¢inily vice neZ dvacet miliont
dolard, dospéla k velmi deziluzivnimu vysledku: mezi 21 stied-
nimi Skolami (Sesta aZ osma t¥ida), v nichZ &tyfi kohorty o cel-
kem 10 828 Zacich vletech 2004 az 2007 dostaly laptopy, a 2 748
Zaky z 21 kontrolnich $kol, kde Zaci laptopy nedostali, nejsou
podstatné rozdily v zakovskych vykonech zji§tovanych srovna-
telnymi testy.?? Vykony v psani mély u vétSiny kohort s laptopy
horsi tendenci, vykony v matematice byly u beztoho dobrych
Zakt o néco lepsi. Program byl pfitom velmi dobie zajistény:
uditelim byla vénovana mimofadna pozornost; nechybél soft-
ware ani pedagogicky koncept, rozvoj personalu ani technicka

podpora. Nic z toho kontrolni $koly nemély. Pfesto Sest z nich, / 81

kdyz byly roku 2007 dotazovany, poéitaée odmitlo; jednalo se
o Cekatelské skupiny, jez mély pozdéji jako ,odménu za spolu-
praci“ dostat totéz co ostatni §koly. TakZe po zkuSenostech gkol,
které uz laptopy mély, je nechtély ani zadarmo.

Zastanci digitalnich médii $kolam navzdory téchto mizernym
vysledkiim studii opakované tvrdi, Ze za dosavadni netispéchy
mohou pouze provozni problémy; poéitade jsou pry naprosto
bajeéné ucebni pomiicky, ale dosud je$té nebyly spravné pouZi-
vany. Tomu odporuje nejen pravé popsana studie z Texasu, pii
niZ zadné provozni obtiZe zjistény nebyly, nybrz také fakt, ze
mezitim uZ pfece ubéhlo dost ¢asu, aby se v§echny problémy vy-
fesily. Pak by se ale jednou musel kone¢né obratit list a pokusy
by mély vykazovat pozitivni vysledky. JenZe tomu tak neni. Dne |
31.srpna 2006 ¢teme titulek ve Wall Street Journal: ,,Saying no X\
to school laptops®, 7. dubna 2007 ve Washington Post: ,Laptops ‘{
versus learning® a o néco pozdé&ji v New York Times: ,,Seeing no
progress, some schools drop laptops“.?® Dokonce ani nejnovéj$i !
studie nesvéd¢i o tom, Ze by se trend obratil, pokud jde o vy-
uzivani informaéni techniky ve $kolach, jak naznacuji nasledu-
jici priklady.

Vyse zminény program One Laptop per Child (OLPC) nebyl za-
veden pouze v rozvojovych a nové industrializovanych zemich,
nybrz také v Birminghamu v americkém staté Alabama. Mésto
opatfilo pfiblizné patnact tisic poéita¢ OLPC-X0-1, které mély
byt rozdéleny nejprve mezi viechny Zaky prvnich az patych t¥id.
Na to jich v§ak bylo pfili§ malo, takze od srpna 2008 do zaii 2009
mohli poéita¢ dostat v§ichni Zaci ¢tvrtych a patych tiid a pouze
néktefi Zaci nizsich tiid. Mezitim probéhlo vyhodnoceni progra-
mu, které dospélo k mizernym vysledkim, a tak se nelze divit,
Ze program byl pied¢asné prerusen a zastaven! Jen pétina zakt
vyuZivala pocitace ve $kole denné, oproti tomu asi t¥etina zaki je
nepouzivala viibec. Vice neZ polovina poéitadi se po devatenacti
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hardwaru, chybéjicim softwarem a zcela nedostate¢nou technic-
kou i pedagogickou podporou.?*

Jacob Vigdor a Helen Laddova z National Bureau of Economic
Research (NBER), soukromé neziskové organizace pro empiricky
spolec¢enskovédni vyzkum, sidlici v Cambridgi v Massachusetts,
zkoumali v roce 2010 otazku, jestli uzivani laptopt doma vede
u z4ka k lep$imu vzdélani.?® Udaje ziskali od organt spravy ve-
fejnych kol ve staté Severni Karolina, a mohli tak v del$im obdo-
bi zkoumat skupinu vice nez ptil milionu zakd patych az osmych
tfid. V tomto véku Zaci ¢asto dostavaji laptop. Vysledek: opatteni
laptopu a pfipojeni k internetu vedou ke sniZeni $kolnich vyko-
nl. Autofi pfitom vyzdvihuji fakt, Ze zakoupeni pocita¢e samo
o0 sob¢ svédéi spiSe o tom, Ze doty¢né rodiné se v daném obdobi
zfejmeé vede ekonomicky relativné dobfe. Pokud nic jiného, pak
by alesponi toto mélo mit pozitivni vybérovy vliv ve smyslu lep-
$ich vykont ve $kole.

Ostatné i tato studie upozornuje na zvétSovdni digitalni pro-
pasti mezi chudobou a bohatstvim vlivem pfipojeni k interne-
tu. Tato sit siti tedy lidi nevzdélava, nybrz je vét$i mirou zabavy
ohlupuje, o ¢emz autofi podavaji dikazy.

Na tomto misté by méla byt zminéna jesté jedna studie z Ru-
munska. Vroce 2008 vydalo zdej$i ministerstvo kultury celkem
asi 35 000 poukazti v hodnot€ ptiblizné 200 eur na nakup lapto-
pu socialné slabym rodinam s détmi ve $kolnim véku.?® Vysledky
ukazaly, Ze i kdyZ tyto déti dokaZou pocitaé ovladat 1épe nez déti,
které pocita¢ doma nemaji, jejich vykony v matematice se zhor-
$ily a déti pocitace pouzivaji pfedevsim k hrani her.

Jedinou randomizovanou kontrolovanou studii, jeZ prokazu-
je pozitivni G€inky vybaveni zakt laptopy, publikovali Robert Fair-
lie a Rebecca Londonova.?” P¥ijemci laptopt byli severokaliforn-
$ti vysokoskolaci v primérném véku dvacet pét let. Tato studie
tedy nevypovida nic o niz$ich stupnich $kol a o $kolacich, nebot

teenagefi nejsou ani svym chovanim, ani neurobiologicky srov-
natelni s lidmi o deset let star§imi.

Portugaldti a ameri¢ti védci zkoumali vliv §irokopasmového
pripojeni k internetu na vice neZ deviti stech portugalskych $ko-
lach v asovém rozmezi let 2005 az 2009.28 Od pocdatku konstato-
vali, Ze ndzory na u¢inky se silné rozchazejia Ze je k dispozici jen
velmi malo tidajt. Co zjistili, povazlivé sedi: u Zakd devatych tiid
se ukazovalo vyrazné zhorseni $kolnich vykont, pfimo umérné
rostoucimu pouzivani internetu. Tento efekt byl silné&j$i u chlap-
ct neZ u divek. JelikoZ chlapci pouZivaji sit k volno¢asovym akti-
vitdm vice neZ divky, lze vychazet z toho, Ze jim internet Skodi
pfedev§im tim, Ze rozptyluje jejich pozornost.

Navic autofi s ohromenim poukazuji na to, Ze horsi $koly jsou
negativnimi G¢inky postiZeny vice nez ty lepsi. , Iy Skoly, které na
tom byly uz pfed zavedenim $irokopasmového piipojeni v roce
2005 htf, utrpély nejvice. To je obzvlast dileZity nalez na poza-
di digitdlni propasti (digital divide).“*® Tim maji autofi na mysli
skuteénost, Ze nerovhomérnost pristupu k siti mezi chudobou
a bohatstvim se prostfednictvim pfipojeni $kol k internetu ne-
zmen$uje, nybrz nartsta.

Historie strojii zté2ujicich uéeni

Navzdory véem protichtidnym faktim, idajim a poznatkiim jsou
v soudasnosti §koly (a dokonce i $kolky) ve velkém stylu vyba-
vovany poditadi, které maji slouZit k vyuce. Pro¢ to nevykazuje
7adné pozitivni vysledky, jsem uZ na zakladé prislusnych studii
podrobné vylozil. Je-li viak pfedem jasné, Ze zde neni Zadny po-
zitivni vliv, pro¢ jsem si dal tolik namahy, abych ukazal, Ze to
ani nelze odekavat, protoZe mechanismus ptisobi pravé opa¢né?
Ponévadz piislusné studie vznikaji uZ pies patnact let, ale nikdo
je stale nebere na védomi! Pravé ti, ktefi nam neustale kdZou, Ze
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se musime udit z déjin — politici a pedagogové —, si své vlastni
nabéadani neberou k srdci.

Larry Cuban, profesor na renomované kalifornské Stanfor-
dové univerzité a byvaly vrchni $kolni rada, ve své knize UCitelé
a stroje. Pouzivdni technologii ve skolnich triddch od roku 1920 piSe,
Ze po sobé nasledujici cykly technologického pokroku neplni
ocekavani svych propagatord a Ze vSechny nakonec dopadnou
stejné: ,Takovy cyklus zaéina velkymi sliby ze strany tviirce do-
ty¢né techniky a jejiho vyvoje. U¢itelé si nové pfistroje ve $kole
sotva osvoji a nedojde k Zadnému skute¢nému akademickému
pokroku. To opakované vede ke stale stejnym domnénkam ohled-
né nedostatku finanénich zdrojti, odporu uéitelstva nebo ochro-
mujici byrokracie ve §kolstvi. Avsak tvrzeni prikopnikié nové
techniky nikdo nezpochybiiuje. JelikoZ se vSak slibené pokroky
nadale nedostavuji, vina za netspéch se nakonec svali na pfistro-
je. Zahy se $kolam prodava technika dal$i generace a cely tento
vynosny cyklus za¢ne zase od zac¢atku.“3®

A tak do $kolnich t¥id postupné proniklo radio, televize,
magnetofon, jazykova laboratof, film a video. Clifford Stoll,
autor knihy Silikonové $arlatdnstvi (Silicon Snake Oil), srovna-
val uz v roce 1995 pocitade ve $kolach s dfivéj$im promitanim
filmt. V interview pro New York Times fekl: ,Mame je radi, proto-
Ze celou hodinu nepottebujeme myslet. U¢itelé je miluji, protoze
celou hodinu nemuseji vyucovat, rodice je miluji, protoZe jsou
dtkazem, Ze jejich $kola je technicky na vys$i. Nenaucime se
v8ak nic.“3

A nyni bfichézeji digitdlni média. Sliby jsou tytéz, informova-
nost mizerna, zato vsak trzni humbuk aZ nesnesitelny. Pokud se
tedy mame poudit z historie, pro¢ s tim neza¢nou sami politici
a pedagogové? Ze se nepoudili ani trosku, to ostatné dokazuje
odborné komise ,Internet a digitalni spoleénost“ Némeckého
spolkového snému z 21. fijna 2011.*2 Zde se navzdory viemu, co
bylo v této kapitole pfedloZeno, a po mnoha strankach plnych

nesnesitelné myslenkové jalového chvalozpévu na digitalni mé- / 85

dia bez jediné kritické véticky mtizeme dodist: ,Odbornad komise
doporucuje [...], aby byli v8ichni Zaci a Zakyné druhého stupné
zakladni skoly a stfednich $kol vybaveni pfenosnymi poéitadi.”

Véda versus ekonomika

Vzhledem ke zde popsanému stavu informaci je nejenZe nepo-
chopitelné, nybrz pfimo nesnesitelné, jak se §koly v soudasné
dobé snazi doslova vzajemné predhanét v tom, ktera si opatii vic
digitalnich médii — tedy pristrojii pro znesnadnéni vyuky —, a jak
radi se politici nechéavaji s takovymi p¥istroji fotografovat, aby
se predvedli jako velci reformatofi. Ve skute¢nosti tim ukazuji,
Ze na ty, o které tu vlastné jde — na déti a mladistvé — naprosto
kaSlou. Zcela zjevné jim jde viceméné jen o ekonomické zajmy.
Pokud se na prislu$né zpravy v novinach podivame lépe, zjis-
time to velmi rychle, jak ukazuje i nasledujici pfiklad: Aloizio
Mercadante, brazilsky ministr pro védu a techniku, na otazku,
jestli by se namisto laptopi nemély $kolam opatfit radéji table-
ty, odpovédél: ,,Brazilska vlada tyto tablety zakoupi, aby pfiméla
vyrobce, jako je technologicka skupina Foxconn, tyto pfistroje
vyrabét pfimo v nasi zemi. “33

My v Némecku bychom to v§e mohli vzit na védomi s velkym
zadostiu¢inénim, ov§em za pfedpokladu, Ze budeme velmi cy-
nicti. ProtoZe pak miZzeme klidné fict: Dobie Ze uZ se do bu-
doucna nemusime starat o konkurenci z Brazilie, protoZe tam
budou mladilidé pomoci pfistroji ztéZujicich uceni velkoplodné
odnaudovani tomu, aby rozvijeli sviij potencial v kreativité a od-
bornych znalostech. Stejné tak se nemusime obavat konkurence
z Jizni Koreje (tam budou od roku 2015 v$ichni Zaci prvnich t¥id
vybaveni tablety), z Anglie (50 procent vSech §kolnich t¥id uz
ma instalovany interaktivni tabule), z Venezuely (tam uZ bylo
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(v roce 2009 tam uZ mél poéita¢ kazdy $kolak).

Zerty stranou. Co se ty¢e pofizovani informa¢ni techniky do
gkol, je teba zvazit jesté jednu véc: vynakladaji se zde pozoru-
hodné vydaje na vzdélani, tfebaZe vzhledem k dosud trvajici
hospodaftské a finanéni krizi neni v soucasnosti penéz zrovna
nazbyt. Napiiklad v Anglii byly uZ pfed nékolika lety do mnoha
$kol opatfeny interaktivni tabule, pfi¢emzZ priibéZné musi byt
13 000 rozbitych pfistroji roéné nahrazeno novymi, a to za cenu
od tii do osmi tisic eur za kus. P¥i primérné cené pét tisic eur
to v této oblasti pfedstavuje ro¢ni vydaje na vzdélani 65 miliont
eur. Jedna se tedy o vyrazné naklady, uvalené na vzdélavaci sys-
tém, aniZ by byl doloZen jakykoli pozitivni u¢inek nebo aniZ by
byly vyvraceny znamé zjevné negativni G¢inky! Pokud by se tyto
penize vynaloZily na uditele, bylo by alesponi ziejmé, Ze takové
opatteni jde bezprostfedné ve prospéch zaki!

V oblasti mediciny by byl takovy postup nemyslitelny, jak 1ze
dolozit nasledujicim p¥ikladem: pfedstavte si ministra vnitra né-
které ze spolkovych zemi, ktery od pfitele dostane tip, Ze aspirin
pry téinkuje proti srdeénimu infarktu. Ministr na zakladé toho
rozhodne, Ze se doty¢na latka bude pfimichavat do pitné vody,
aby se v8ichni lidé mohli t&$it z jejich blahodarnych G¢inkd a do-
7ili se del$iho véku. Deset let poté pak néjaky statistik ndhodou
pfijde na to, Ze pocet imrti od zavedeni tohoto opatfeni vzrostl,
naceZ se ministr rozhodne aspirin z pitné vody opét odstranit.

Je téZké tomu uvéfit, ale v oblasti vzdélavani je takovy po-
stup vskutku naprosto béZny.* Napfiklad v Hesensku se pfed
vice neZ deseti lety rozhodlo, Ze pfi vyuce poétd v prvni tiidé
se bude za¢inat mnoZinami, protoZe nékdo dostal napad, Ze
je tfeba v matematice didakticky zac¢inat systémovymi zaklady
tohoto pfedmétu — tedy praveé teorii mnozin. Jak zvlastni je to
néapad, si uvédomime, kdyz ho aplikujeme na jiné obory: takto
bychom mohli celou biologii pfevést na genetiku a biochemii,

oviem jesté nikdo nepfisel s tim, aby se prviia¢ktim namisto jez- / 87

ka a veverky predkladaly proteiny a kyselina deoxyribonukleova.
Kdyz se pak zjistilo, Ze vjyuka mnoZin v prvni tfidé vede spiSe ke
zhorseni v poctech, byly mnoziny z ucebnich osnov opét skrt-
nuty. Takovéto mizerné pfipravené a provadéné ,experimenty”
jsou v oblasti vzdélavani naprosto normalni. Je pfitom zajimavé,
ze pokud se ve $kolach snazime provadét skute¢né experimenty,
narazime u vSech ztucastnénych na maximalni odpor. To se pak
prosté bude tvrdit, Ze Zadné studie ohledné pocitact ve §kolach
provadét nelze, protoZe na détech se experimentovat nesmi.

To je nesmysl. Takové studie se dokonce provadét museji —
v medicin€ a také na détech —, kdyZ se chce prokazat, ze néjaka
nova ,,Jécba“ je lepsi nez ta dosavadni. Jakykoli jiny postup by
byl eticky velice sporny.®* A k otdzce, zda maji digitalni média
a internet hrat ve §kole néjakou roli, uz podobné studie, jak jsme
vidéli, provedeny byly, sice ne u nds v Némecku, ale v jinych ze-
mich ano.

Mmnoho slibii a mdlo uZitku, tak zni vystizny titul knihy nesou-
ci podtitul Pocitace ve skolnich triddch, kterou napsal Larry Cu-
ban, byvaly prezident Amerického svazu pro vyzkum vyucovani
a profesor pedagogickych véd na renomované Stanfordové uni-
verzité.¥ Kdo podporuje zavadéni digitalnich médii do $kol, ten
musi nejprve podat diikaz o jejich pozitivnich Géincich. Jak jsme
dolozili vyse, na zakladé stavajicich studii mame dobry divod
se domnivat, Ze laptopy a interaktivni tabule ve §kolach narusuji
Gispésnost uceni, a tedy détem skodi.

Shrnuti
Pocditade zpracovavaji informace, stejné jako uéici se lidé. Z toho

se mylné vyvozuje, Ze pocitace jsou idedlnimi u¢ebnimi pomiic-
kami. Pravé proto, ze nam pocitace usnadnuji dusevni praci,
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a opévované na veletrhu vzdélavani Didacta, k tomu, aby se zvy-
gila kvalita vzdélavani. Dokladaji to ¢etné studie. Uceni pied-
poklada samostatnou dusevni praci: ¢im vice a pfedevSim ¢im
hloubéji né&jaky vécny obsah duSevné zpracovavame, tim lépe si
jej osvojime.

Neexistuje dostate¢ny diikaz pro tvrzeni, Ze moderni infor-
macni technika V}?uku ve $kole zlep3uje. Naopak vede k povrch-
né&j$imu mysleni, rozptyluje pozornost a navic ma rizné ne-
zadouci vedlejsi uc¢inky, sahajici od pouhé poruchovosti aZ po
détskou pornografii a nasili. To v8e vyplyva z toho, jak na nas
mozek ptisobi dusevni prace, a z disledkt nahrazeni dusevni
prace pocitatem. Proto ve prospéch po¢itac¢i a internetu ve Sko-
lach nesvédé& ani jejich téinek, ani diisledky jejich zavadéni.

4. Ukladat do mozku, nebo presouvat do mraku?

KdyZ sviij mozek nepouzivame, pak se v ném netvoii zadné sto-
Py, tzn. ni¢emu se neuéi. Teprve nedavno védci z Harvardovy
univerzity uvefejnili v odborném &asopise Science rovnou ¢étyfi
experimenty, které pfinesly ditkaz, jak nepfiznivy vliv maji elek-
tronicka média na nase mysleni a pamét. Tento ¢lanek mél pékny
titulek: ,Vliv Googlu na pamét. U¢inky permanentni dostupnosti
informaci na nase mysleni“.! V této praci neslo o to, Ze zabijacké
hry vedou k nasilnictvi nebo Ze otupuji nase city — oboji je uz
davno znamé. Namisto toho se tam klade otazka, co pro pouZi-

vani naseho intelektu (a tedy dlouhodobé i pro jeho vjkonnost)

znamena, Ze se stale vice spoléhame na digitalni média. Jelikoz

‘jsou tyto nové vjzkumy velmi dileZité a navic byly zvefejnény

v jednom z nejlepsich védeckych periodik na svété, chtél bych je
zde prezentovat jeden po druhém. Stale jesté zkratka nemame
k dispozici dostatek vysledkt badani ohledné toho, co s nami
internet a Google nebo Facebook délaji.

V prvnim experimentu, ktery provedla americka psycholozka
Betsy Sparrowova se svymi kolegy, muselo ¢tyficet Sest studentti
zodpovédét celkem dvaatficet otazek. Polovina z nich byla oprav-
du snadn4, avSak druha polovina uZ byla na zodpovézeni naroc-
né&jsi. Otazky byly kladeny v blocich po Sestnacti, bud nejprve ty
jednoduché a pak tézké, nebo naopak. Mezi jednoduché otazky
pattily naptiklad takovéto:

Vymfeli dinosaufi?

Je kyslik kov?

A zde jsou priklady obtiznych otazek:
Je Dansko vétsi nez Kostarika?
Ma krypton protonové ¢islo 26?
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mozna nejdiive.

Tomu je tieba se postavit: neni lhostejné, co déti a mladis-
tvi cely den délaji, nebot to v jejich mozcich zanechéava stopy.
V piipadé pocitaovych her je to nariistajici nasilnictvi, otup€lost
vii¢i redlnému nasili, socidlni osamélost (!) a sniZena Sance na
vzdélani.

Pokud tedy skute¢né chcete, aby vase dité¢ podavalo ve Sko-
le horsi vykony a do budoucna se méné zajimalo o vas i o své
ptatele — ale jen pokud to opravdu chcete —, pak mu herni kon-
zolu rozhodné darujte! Souc¢asné tim prispéjete k nardstu nasili
v realném sveéte.

9. Digital natives: myjtus a realita

Pojem digital native nelze pteloZit, nebot ani v angli¢tiné oprav-
du nesedi; také proto se kolem ného vedou tak kontroverzni dis-
kuse.! Jak tedy mame chapat onoho ,,digitilniho domorodce“?

Tento termin zavedl zhruba pied deseti lety americky peda-
gog a publicista Marc Prensky, kdyZ ho pouzil ve dvou ¢lancich
spole¢né s pojmem digital immigrants.? Oznacuje generaci lidi,
ktefi se narodili po roce 1980, a tudiZ uz vyrtstali s poéitadi a in-
ternetem coby samoziejmou soucasti svého prosttedi (jako byla
diive voda a elektfina, pozdé&ji televize). V roce 2010 dospéla tato
generace do véku mezi dvaceti a tficeti lety. Proto se také mluvi
o millenials (tisiciletnicich)3 nebo — v naraZce na generaci X lidi
narozenych mezi lety 1965 a 1980 — také o generaci Y (narozeni
po roce 1980). Dalsi zase hovorfi o net generation,* ale v§ichni jsou
zajedno, Ze mezi star§imi lidmi a touto novou generaci doslo ke
zlomu a Ze to zméni Zivoty nas vSech.

Tvrdi se, Ze nase vzdélavaci zatizeni se museji zménit, aby se
nestala naprosto zastaralymi a pfebyte¢nymi. ,,Univerzity ztra-
ceji vyznam pro vy$si vzdélani, protoZe internet se nezadrzitelné
stava dominujici infrastrukturou védéni. [...] Transformace uni-
verzit je proto naléhavou nezbytnosti,“ zdiiraziiuji Don Tapscott
a Anthony Williams ve svém bilan¢nim ¢lanku Nové pfetvorit uni-
verzitu 21. stoleti: Je nejvy3si ¢as.® Zajimavé je, Ze tyto pozadavky
jsou vét§inou spojovany s apelem na vétsi orientaci univerzit na
trzni ekonomiku a s poukazovanim na vice kolektivniho, respek-
tive na Zédka zaméfeného uceni (namisto idajné dodnes viude
praktikovaného suchého poucovani). Co viak je na téchto tvrze-
nich pravdy?
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Pojem digital native je odvozen z oznaceni native speaker (rodily
mluvéi) a oznacuje fakt, Ze matefsky jazyk se u¢ime a také zvla-
dame jinak neZ jazyk cizi. Clovék v matetském jazyce mysli a sni
a prebira jej véetné jeho svétonazoru bez jakékoli kritiky; jsme
soudasti prislu$né kultury a — i to k tomu patfi — ptislusného
akcentu (pfi feci a pfirozené i pti mysleni) se nikdy nezbavime.
Jelikoz kazdy ¢lovék vyriista v néjakém jazykovém kolektivu, ma
také sviij matefsky jazyk. Analogicky se o digital native usuzuje:
digitalni domorodec ma sviij domov v digitdlnim svété moderni
informacni techniky. ,Existence prostfedi se v§udypfitomnymi
digitalnimi a internetem propojenymi technologiemi v kombi-
naci s aktivnim vyuZzivanim téchto novych technologii vede k os-
trému zlomu mezi generacemi,” popisuje védec Chris Jones za-
kladni ideu pojmu digital native.’

Abychom si dokazali pfedstavit, co to v praxi znamend, bude-
me citovat z ¢lanku nazvaného Understanding the Digital Natives
z roku 2008, kde najdeme nasledujici fakta:

Typicky jednadvacetilety ¢lovék v priiméru za svij Zivot:

e odeslal, respektive prijal 250 000 e-mailii nebo textovych
zprav (SMS);

» stravil 10 0oo hodin s mobilem;

» hral 5000 hodin videohry;

« stravil 3500 hodin na socialnich sitich (napf. Facebook).?

Typicky digitalni domorodec je bud trvale, nebo alespori vétsinou
online; permanentné je ve spojeni s pfateli a pfibuznymi pro-
stfednictvim e-mailu, textovych zprav, jakoz i pfes socialni sité,
nékolik hodin denné poslouchéd hudbu a déla to i tehdy, kdyZ
napftiklad vecer sedi u televize nebo hraje videohru. Nechava se
budit mobilem, rano jako prvni véc kontroluje dorucené zpravy,

cely den ziistava online, v jedenact v noci odesila posledni esem- / 187

esku a nechava se uspavat hudbou z iPodu nebo mobilu.

Co pro lidi tento zpisob Zivota dlouhodobé znamen4? Je tato
digitalni revoluce, jak se to taky ob¢as nazyva, pozehnanim, nebo
prokletim? Vezmeme-li si na pomoc vyzkum mozku a zvlasté po-
znatky ohledné neuroplasticity a vjvoje mozku, jak byly pfedsta-
veny v pfedchozich kapitolach, mtiZeme s jistotou Fict toto: Zivot,
jejz Clovék proziva coby digital native, nemizZe mit s naprostou
jistotou jedno jediné: absenci ndsledkai.

Zlata budoucnost internetu

Dne 29. prosince 2012 publikovalo PewResearchCenter, centrum
pro zkoumani internetu sidlici v americkém hlavnim mésté
Washingtonu, studii nazvanou Budoucnost internetu. V jejim ram-
ci bylo od 28.srpna do 31.fijna 2011 online dotidzano celkem
1021 odbornikt na internet. Mé&li si zvolit jeden ze dvou pie-
loZenych vyroki ohledné internetu a jeho nasledkd na dusevni
schopnosti piisti generace a své rozhodnuti zddvodnit. Zhruba
55 procent dotazanych se ztotoznilo s nasledujicim optimistic-
kym vyrokem:

»V roce 2020 budou mozky dospivajicich a mladych dospélych,
navyklych na multitasking, ,propojeny* jinak nez mozky lidi nad
pétatficet let, coZ bude mit vesmés pozitivni Géinky. Netrpi Zad-
nou kognitivni ijmou, pokud rychle vytizuji vice osobnich i pro-
fesnich tkold soucasné. Pravé naopak, naudi se tak vic a jsou
schopni spiSe nachazet odpovédi na zasadni otazky, ¢asteéné
proto, Ze dokazou efektivnéji vyhledavat a 1épe ¢erpat z informa-
ci kolektivné sdilen}?ch na internetu. V souhrnu maji zmény zpt-
sobii uc¢eni a mysleni mladych lidi vS§eobecné pozitivni Géinky.“®

Sotva polovina dotazanych expertti (42 procent) to vidéla na-
prosto jinak a za spravny povazovala nasledujici negativni vyrok:
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~V roce 2020 budou mozky dospivajicich a mladych dospélych,
navyklych na multitasking, ,propojeny" jinak neZ mozky lidi nad
pétatficet let, coZ bude mit vesmés $patné a smutné u¢inky. Ne-
dokaZou si nic zapamatovat, vétsinu energie vynaloZi na vyménu
kratkych socialnich zprav, na zdbavu a rozptyleni, namisto aby
se skute¢né do hloubky zabyvali lidmi a poznatky. NedokaZou
véci hluboce promyslet ani vytvaret skuteéné osobni spoleenstvi.
Viceméné jsou prili§ nezdravé zavisli na internetu a na mobilnich
pfipojovacich zafizenich, aby viibec dokazali fungovat. V sou-
hrnu maji zmény zptsobti uéeni a mysleni u mladych lidi v3e-
obecné negativni Géinky.“®

Autofi studie upozoriuji, Ze mnozi z 55 procent optimisti
uvadéli, Ze tento jejich pohled na véc vyjadfuje spise jejich na-
déji neZz nazor na skuteénost, takZze skuteény vysledek odpovidal
spiSe rozd¢leni na optimisty a pesimisty v poméru 50 : 50. Z toho
tedy vyplyva, Ze experti v Zzadném ptipadé nejsou jednotni v tom,
jaké ucinky bude mit digitalni svét v delsi perspektivé.

Nékteri mluvi o tom, Ze vzniknou ,supertaskeii“, kteii do-
kazZou lehce zvladat vice kol najednou, Ze z obsaht paméti
se stanou hyperlinky, spousténé pomoci hesla a URL.!® Jeden
futurolog se domniva, podobné jako vyse uvedeni autofi, Ze vzdé-
lavaci systém je tfeba zménit a koneéné ,uznat, Ze vekeré mozné
odchylky se mezitim staly normou. Proto by uditelé méli dal pie-
davat management multiplexnich proudd informaci.“!!

Na zmény v pozornosti a mysleni pohliZeji optimisté vesmés
pozitivné. Danah Boydova, expertka Microsoftu na dospivajici,
pise, Ze ,techniky a mechanismy rychlopalebného pfenaseni po-
zornosti [rapid-fire attention shifting] budou velmi uZite¢né“,?
a William Schrader, zakladatel jisté internetové firmy, dodava:

»Na zakladé schopnosti pouzivat rozptylené pozornosti (ADHD)
jako nastroje bude mladez roku 2020 disponovat kognitivnimi
schopnostmi, jeZ lezi daleko za hranicemi toho, co si dnes do-
kazeme predstavit.“!?

Susan Priceov4, §éfka internetové firmy Firecat Studio, even- / 189

tualnim skeptikim namita: ,Ti, kdo si stéZuji na domnély zanik
hlubokého premysleni, skuteé¢ného zajmu a vzajemnych social-
nich dovednosti v readlné komunikaci, jakoZ i na zavislost na
technice, prost¢ jen nevidi, Ze musime nutné zménit své procesy
a zpusoby jednani, abychom se pfizptisobili nové realité.“14
JiZ zminéna badatelka Microsoftu Danah Boydova jesté va-
rovné dodava: ,Kdybychom omezili mobilitu mladych lidi online
i offline, osekame tak jejich schopnost rozvijet socialni doved-
nosti. [...] vpodstaté mame jen strach, aby se mladi lidé nesetka-
vali s neznamymi lidmi, kte¥i se ndm nelibi.“!s
Toto spektrum nazori ,experti“, jeZ zde pfedkladame jen
v kratkych tryvcich, je tedy velmi optimistické, co se tyée Géin-
kit informac¢ni techniky na dusevni vykonnost mladé generace.
Pfedpokladaji, Ze nase pamét je schopna zapamatovat si hyper-
linky a URL stejné jako fakta a p¥ibéhy, i kdyz to z hlediska vy-
zkumu paméti zcela jisté neni pravda. Dokonce i rozptylovani
pozornosti je pro né ,uzitenym nastrojem“ a multitasking je
»zadoucim chovanim“. Ze takové nahliZeni na véci neni spravné,
to jsme ukazali v pfedchozich kapitolach. Abychom zde znovu
neopakovali stejné protiargumenty, budiz dale pfedstaven vy-
zkum, ktery se pfimo zabyva digitalnim a s internetem souviseji-
cim chovanim mladé generace. Co digital natives skute¢né umé;ji?

Generation Google: geniilni, nebo omezené nadana?

Coby Generation Google se ozna¢uji mladsi zastupci digitalnich
domorodcti (narozeni po roce 1993), ktefi prakticky viibec ne-
pamatuji doby bez poéitaét, internetu a vyhledavace Google,
jenz se online objevil roku 1998. Pravé této generaci se dnes
pripisuji zvlastni schopnosti a dovednosti p#i uzivani informadc-
ni a komunikac¢ni techniky, které my starsi digitalni imigranti
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zase prebiraji dal$i, takZe vznika otdzka, co na téch tvrzenich
skutec¢né je.

Pravé tuto otazku si polozili védci z British Library v Londy-
né.'® Prodesavali relevantni literaturu, sbirali a tfidili nej¢astéjsi
vyroky o Generation Google a konfrontovali je s tim, co je skute¢-
né znamo na zakladé védeckych vyzkumi. Potom je$té zkouma-
li, co dosud nezkoumal nikdo, totiZ chovani uzivatelt katalogu
londynské knihovny pfi vyhledavani informaci, a to v zavislosti
na jejich véku.

V prvni fadé zjistili, Ze Generation Google rozhodné nepo-
uziva internet jen k vyhledavani informaci nebo dokonce k uceni.
Viceméné od zacatku jej v nejvétsi mife pouziva ke komunikaci
s prateli, jeZ dfive probihala v osobnim kontaktu na $kolnim
dvote; dilezitymi faktory uzivani jsou rovnéz stahovani hudby
a her. PiestoZe tedy internetova generace viibec neuziva inter-
net jen k vyhledavani informaci, nejc¢astéji se o ni tvrdi pravé
tohle: ,,0 domnélém odbornictvi mladistvych, uzivajicich elek-
tronicka média, bylo uz fe¢eno mnohé. Obzvlasté ¢asto se tvrdi,
Ze mladi lidé uzivaji internetu kreativnéji a 1épe nez jich ucitelé,
Ze vesmés dokaZou s modernimi informaénimi technologiemi
zachazet 1épe neZ jejich rodice nebo ucitelé — zkritka Ze maji
technologické dovednosti. To koneckonct pfedstavuje nejrozsite-
né&jsi nazor na mladé lidi a informaéni techniku.“?’

Autofi dtikladné provétili védeckou literaturu o chovani mla-
dych lidi p¥i vyhledavani informaci a zjistili, Ze se jednak nelze
domnivat, Ze by mladi v tomto byli lep$i neZ dosp¢li, a jednak Ze
se za poslednich patnéct let v podstaté nic nezménilo. Dale se
ukazalo, Ze sklon k povrchnosti pfi vyhledavani na siti se netyka
jen mladych, nybrz uzivateld kaZzdého véku — véetné profesort!
Uvedme jesté daisi vysledky jejich zkoumani:

Pro mladé lidi je obtiZzné vyhodnotit vjznamnost raznych
prament; ¢asto nedokazou rozliSovat mezi autoritou dobrych

prament (napfiklad védeckych studif) a §patnych prament (ne-
podloZenych nazort). Kvalitu prament hodnoti ,,pokud viibec,
tak jen povrchné“ a nejsou fakticky ,,schopni, ba ani ochotni pra-
meny informaci hodnotit“.1®

Sit navic umozZiiuje klast otazky pfimo, misto aby ¢lovék zu-
Zoval oblast hledani obratnym kombinovanim hesel (ve spojeni
s logickymi operatory), coz rozhodné nemtze vést ke zlepSeni
schopnosti vyhledavat informace. Pravé proto autofi na jiném
misté shrnuji: ,KdyZz to zrekapitulujeme, je dost mozné, Ze ab-
sence zlepSeni zptsobilosti k vyhledavani informaci [information
retrieval] je — paradoxné — zpisobena jednoduchosti pouZivani
digitalnich systémi (jakoZ i World Wide Webu).“!® A ponévadz
mladi lidé viibec nevédi, jak mohou byt informace organizovany,
podle jaké logiky se daji spojovat, co je dilezité a co ne, pravé
proto prili§ dobie hledat na siti neuméji.

V uvodu zminéna historka o tfech némeckych Zacich, ktef
méli vytvofit referat o Gruzii (némecky Georgien), kterouzto
povazovali za americky stat Georgia, podle mé& velmi nazorné
ilustruje problematiku hledani na internetu: k fundovanému
vyhledavani na siti ¢lovék potiebuje solidni zakladni vzdélani
a predevsim uZ jisté pfedbézné znalosti z doty¢ného oboru.

Kdo v3ak naopak o néjakém oboru jesté nevi viibec nic, ten
ani pomoci Googlu nezmoudfi. Naopak kdo toho uZ hodné vi,
ten si pomoci Googlu nebo jinych prament dokaZe snadno opat-
fiti ty nejnovéjsi, nejdetailnéjsi a nejposledné&jsi drobty informa-
ci, které mu k néjakému tcelu dosud chybély. Predbézné znalosti
funguji jako filtr, ktery ¢lovéku umozni, aby z padesati ¢i péti
set tisic ,hits“, které mu vyhledava¢ nabidne, vybral ty dileZi-
té, respektive smérodatné. Tyto odborné znalosti ¢lovéku Zadny
ridi¢ak na internet ani Zadné medidlni kompetence nenahradi.
Proto je nesmyslné tvrdit, Ze nasi pamét pro vécné védomosti lze
nahradit znalosti hyperlinkd a URL. Ty netvoii Z4dné souvislé
odborné védéni a nehodi se ani jako filtr.
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Navic zde existuje poznatek (viz tieti kapitolu), Ze védomi
toho, Ze jakykoli vécny obsah miZeme kdykoli najit na siti, brani
ukladani v mozku: kdo jde na sit s ofekavanim, Ze si vSechno

»mize kdykoli vygooglovat“, ten — jak bylo uz zevrubné doka-
zano — se nenaudi ani zdaleka tolika odbornym znalostem jako
nékdo, kdo k vyhledavani informaci s takovymto oc¢ekavanim
nepfistupuje.

P#i bliZzsim pohledu se nékteré z velmi roz§ifenych nazora
na Generation Google ukazuji jako myty, nepodloZené Zadny-
mi fakty. Proto zminéna studie londynskych knihovnik vyvraci
celou fadu predsudkii: naprostym mytem je rozsifeny nazor, ze
Generation Google se takfka automaticky nauéi pouzivat po&i-
ta¢ pouhym nahodnym zkou$enim.?® Jako stejné nespravny se
ukazuje také nazor, Ze Generation Google si vice ceni minéni
svych vrstevnikd neZ minéni autorit, tedy ucitelii nebo ucebnic.
A pfedpoklad, Ze pfislu$nici této generace predstavuji experty na
vyhledavani informaci, oznacuji autofi studie dokonce za nebez-
peény mytus. ,Pfesnd analyza literatury za poslednich dvacet pét
let neprokazuje zadné zlep$eni (ani Zadné zhorseni) schopnosti
zachdazet s informacemi.“?

Autofi studie pokladaji za vystiZzné, Ze Generation Google je
vlastné generaci ,,Ctrl+C a Ctrl+V“. V tomto nazoru je utvrzuje
spousta referdtd a seminarnich praci stahovanych z internetu,
jakoZto i nestydaté p¥ipady plagiatorstvi, odhalované zejména
u politikt. Nastésti u nids v Némecku, ale napiiklad ani v Madar-
sku nevladnou ,italské poméry“ — italskd ministryné spravedl-
nosti Mariastella Gelminiova ziskala sviij doktorat podvodem,
a presto zlistala v Gifadé®? —, nybrz hluboky respekt pied akade-
mickou praci. Madarsky prezident Pal Schmitt musel odstoupit
poté, co mu dokazali, Ze minimélné 197 stran ze své disertace
0 215 stranach opsal od jinych autort.?®

Paovrchnost namisto hermeneutiky

Zapamatujme si: mnohonasobné vychvalované digitalni schop-
nosti mladé generace se pfi bliz§im ohledani rozplynou v dym. To
se tyka pfedevsim jejich domnéle lepsiho zachazeni s informace-
mi. Kdo hodl4 ziskat informaci o skuteéném stavu véci, projde
tim, ¢emu se uz priblizné sto padesat let ¥ika hermeneuticky kruh.
Poznava celek na zakladé jednotlivych ¢asti a jednotlivosti ve
vztahu k celku; kradi za indicii z dobrého pramene, a kdyz to dal
nejde, vraci se k dobrému prameni, nebot ten obsahuje spous-
tu indicii. Dosahnout nového vécného obsahu tedy nelze jinak
neZ timto kruhovym (nebo — jak tvrdi optimisté mezi herme-
neutiky — vzhtiru sméfujicim spiralovitym) postupem. Digital
natives timto hermeneutickym kruhem poznani neprochazeji:
chvili ndhodné klikaji a k dobrému prameni se nikdy nevraceji;
hledaji horizontalné (rozuméj povrchné), nikoli vertikdlné (ne-
jdou do hloubky).

Osvojovani si skute¢nych védomosti se nedéje surfovanim ani
skimovanim, nybrZ aktivnim vyrovnavanim se, dusevnim piebi-
ranim ze vech stran, opakovanym propracovavanim, vytvarenim
infrastruktur, analyzovanim a novym syntetizovanim obsah. To
je néco naprosto jiného neZ prenaseni bitti a bytti z jednoho tloz-
ného média na druhé. Vidéli jsme, Ze ukladani vécnych obsahti
v mozku zavisi na hloubce zpracovani. Skimovani a surfovani
jsou oproti tomu povrchni procesy. Neni divu, kdyZ pak ve sku-
te¢nosti nerozumite ni¢emu a v hlavé vam nic neulpi!

Z toho vseho vyplyva, Ze kviili novym digitalnim médiim
nepotiebujeme nové univerzity. Argument, Ze technika vyvola
v uleni revoluci, se objevoval v souvislosti s kazdou novou tech-
nikou: s filmem, rozhlasem, televizi a nyni i s po¢itaci a interne-
tem. Védec Chris Jones cituje prameny z dob pfed internetem,
které hovoii o tom, Ze studenti si sami mohou vybirat ty nejlep-
§i profesory na svété. To se tvrdilo uz v dobach rozhlasu, filmu
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hé jen tehdy, existuje-li osobni vztah mezi ucitelem a studentem,
kdyZ ten prvni dokaZe toho druhého nadchnout? UCit znamend
rozdmychdvat oherl, nikoli plnit sudy. Po¢itatova metaforika pfe-
néseni informaci — online u¢ebniho programu v mozku — ma
v tomto ohledu jen malou vdhu.

Nic na tom neméni ani feéi o kolektivnim uéeni na po¢itacich,
nebot to jsou pravé jenom feci. Uz v paté kapitole jsme vidéli, Ze
piimy kontakt ma pfi uéeni vyhodu pfed kontaktem zprostied-
kovanym obrazovkou a klavesnici. Nemélo by se zapominat na
to, Ze zachéazeni s digitdlnimi médii je pfedev$im velmi osamé-
1é: Elovek sedi sdm pied néjakou bednou, zirad do ni a tuka do
klavesnice. To vie neni vytvoieno pro dva nebo tfi, nybrZz pro
jednotlivce. Jesté ve vétsi mife to plati pro nov¢jsi média, od
iPodu pi‘es smartphone aZ po tablet. Ze by se tento hardware dal
vyuZit pro spoleéné uleni, je v tuto chvili zjevné nereélné a pod-
le mého nazoru ze stfednédobého az dlouhodobého horizontu
nepravdépodobné.

Zde by mohl néjaky technofil namitnout, Ze uz pfece mame
crowdsourcing a rojovou inteligenci, zcela nové formy kolektivni-
ho zpracovavani informaci, jejichZ pfednosti pfece nemizeme
piehliZet. Rad bych mu — spolu s fadou odborniki na internet —
odpovédél, Ze tyto aktivity jsou dost mozna Uspésné na trhu,
protoZze duSevni price se automatizovanim a rozdélenim mezi
spoustu lidi zlevni, av§ak ani v nejmens$im nepfispivaji k pokro-
ku osobniho rozvoje formujici se individuality. Lidé nejsou ryby,
mravenci ani hmyz. Velké duSevni vykony vznikaji vZdy jen v jed-
nom mozku. Ano, pfedpokladame vzdélavani a vyménu poznatki
spolu s druhymi: véda, to je spole¢na diskuse! TotéZz plati pro
veskeré kulturni vykony, z nichZ véda pfedstavuje jen jednu ¢ast.
Ale Mona Lisa, sonata Mé&si¢ni svit, Sen noci svatojanské, Faust,
integralni podet, teorie relativity nebo dikaz Fermatovy véty se
vzdy zrodily jediné v jednom dobfe vzdélaném mozku.

Momentalné nevidim, Ze by digitalni média tento proces vzdé-
lavani mozku zrychlovala, prohlubovala nebo jinak zlep$ovala.
Zato existuji diikazy ¢etnych negativnich u¢inkd, v neposledni
fadé nejvyraznéji u generace digital natives.

E-knihy namisto ucebnic?

Stalo to pfesné v den zah4jeni frankfurtského Knizniho veletrhu
2011: byla pfedstavena studie mohuéského vyzkumného tymu
profesorti Stephana Fiissela a Matthiase Schlesewského o me-
didlni konvergenci. Méla pfinést dikaz, Ze pfi ¢teni e-knih pro-
stfednictvim i-Padu toho ¢lovéku ulpi v hlavé vic nez pfi ¢teni
tisténych knih. V resumé studie jsme se mohli docist:

sTfebaze pokusné osoby subjektivné pocitovaly ¢teni z papi-
rovych stranek jako pfijemnéjs$i a snadnéjsi, na§ mozek fika
néco jiného. Alespon pti ¢teni z tabletu (iPad) se pfi zpracova-
vani nové informace ukazaly sice védomé nevnimané, nicméné
méfitelné pfednosti oproti e-ink-readeru (Kindle 3) a papirové
strance, mezi nimiZ nebylo rozdilu. Kromé tohoto pozorovani,
které tedy jednoznaéné ukazuje, Ze nase kulturné podminéné
nahliZeni na ¢teni knih a ¢éteni e-knih neodpovida nasi neuronal-
ni realité, je tu je§té druhy pozoruhodny vysledek. Pfedkladané
udaje naznaduji, Ze prospésnost zpracovani informaci na tabletu
se zvét§uje s pfibyvajicim vékem.“?*

Nedlouho poté jsem od Némecké tiskové agentury (dpa) do-
stal e-mail s dotazem, co si o této studii myslim. PonévadzZ jsem
viak zase jednou viibec nemél ¢as se takovymi otdzkami, kte-
rych mi mailem chodi nékolik denné, zabyvat, pfedal jsem dotaz
svému pfiteli a kolegovi Thomasu Kammerovi, ktery toho ostat-
né vzhledem ke svému odbornému zaméteni vi o elektrofyzio-
logii a stimulaci mozku vice nez ja. Podival se na tiskovou zpra-
vu (védecka zprava nebyla k dispozici, jen tiskové prohlaseni
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zavéry nikterak vyvodit nelze. A nelze dokazat ani to, Ze z tabletu
se informace vnimaji snadnéji, ani to, Ze se to tyka pfedeviim
star$ich lidi.

NaceZ se ve Frankfurter Allgemeine Zeitung k této studii obje-
vila kriticka zprava,®* coz roz¢ililo zase mohuéské autory a vy-
volalo protinazor ze strany univerzity i tiskova vyjadieni v tom-
to smyslu.?® Tim to v3ak je$té neskonéilo: vedouci vyzkumu
v e-mailu, ktery jsem ¢etl, mého pfitele osobné napadl: jak ho pry
jen mohlo napadnout kritizovat jeho (Schlesewského), ktery je
v té€chto vécech prece podstatné zkusenéjsi. Mezitim se e-knihy
na kniznim veletrhu té§ily velké oblibé.

Také Némecky rozhlas zapatral a pak to ve svém magazinu
Kampus a kariéra komentoval takto: ,,Studie tvrdici, Ze ¢teni
z tabletu mé vyhody oproti klasické knize, byla z jedné &tvrtiny
financovéna firmou MVB Marketing und Verlagsservice GmbH,
dcefinou firmou Burzovniho spolku némeckych knihkupct. Tato
firma ma redlny zajem na tom, aby se na kniZznim veletrhu pre-
zentovaly vysledky mohudéské studie, které vyznivaji p¥iznivé
pro tablety. Soucasné totiz sama p¥ichazi s vlastnim tabletem,
s nimZ hodla vydélat na vano¢nim trhu. Mohuésti védci Schle-
sewsky a Fiissel nyni ujiStuji, Ze se o tomto obchodnim zajmu
firmy MVB, jednoho ze sponzori studie, dozvédéli teprve béhem
knizZniho veletrhu.“?”

KdyzZ to mohudsti autofi uvadéli na pravou miru, postéZovali
si, Ze komentafte byly z vice neZ 90 procent ,,spise emocionalni
povahy a o vécnou stranku tématu se nezajimaly“. I v Némeckém
rozhlase se dali slyset: ,,S timto hodnocenim jsme se ponékud
unahlili, to pfiznavam. Ale i proto, Ze jsme chtéli vést smyslu-
plnou a nikoli emocionalni debatu.“% Jak vi kazdy védec, ktery
publikuje v odbornych ¢asopisech, k takovéto vécné debaté miiZe
dojit, kdyz je prace odevzdana k publikovani a projde odbornym
recenznim fizenim. Ale pravé to mohudsti védci p¥i prezentovani
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zIy imysl, je lump!

Co v3ak opravdu vime o vlivu e-knih na &éteni obecné? Po di-
kladném prozkoumani materilt je prozatim tf¥eba Fict: opravdu
nic, co by obstalo pfed standardem védeckého hodnoceni. Ze-
jména ve vztahu k malym détem se doporuduje opatrnost. Neni
sice vylouceno, Ze e-knihy opatiené soudasné i obrazky (pohy-
blivymi) a pfed¢itanym textem jsou détem prospéiné, aviak
ucinek miize byt i opaény, totiZ ze tahle ,vylepeni“ budou déti
odvadét od textu, a tedy od ¢teni. Jak v souhrnné praci na toto
téma zddraziuje americka pedagozka Amelia Moodyova, velmi
zélezi na kvalité téchto e-knih.?® K podobnému zavéru dospéla
také americkd pedagoZka Tricia Zuckerova se svymi spolupracov-
niky v souhrnné publikaci k sedmi randomizovanym a dvaceti
kvaziexperimentalnim studiim ohledné e-knih uréenych détem
ve vé€ku od dvou do jedenicti let.30

O néco lépe to vypada s elektronickymi uéebnicemi; oviem
izde mame k dispozici pfedeviim idaje z experimentd s vysoko-
Skolskymi studenty (nikoli viak se $kolaky) a ani ty rozhodné
nezavdavaji diivod k tomu, abychom se rychle rozlouéili s tra-
di¢ni knihou.

Studie pfedev$im prokazuji, Ze pomoci elektronickych uceb-
nic je mozno udit se stejné dobie jako z tradi¢nich uéebnic.
Psycholog James Shepperd a jeho spolupracovnici z Floridské
univerzity to zjistili studif provadénou na 382 studentech psy-
chologie, ktefi se uéili bud' z normalni, nebo elektronické uéebni-
ce.*! Ani psycholozka Annette Taylorova z univerzity v San Diegu
Zadné rozdily neobjevila.*? Aviak uéeni s elektronickymi médii
je unavnéjsi, jak v zevrubné souhrnné praci z roku 1992 upozor-
fiuje informatik Andrew Dillon,*? coZ pak skoro o dvé desetileti
pozdéji potvrzuje psycholog William Woody a jeho spolupracov-
nici z univerzity v Severnim Coloradu: ,TfebaZe kohorta sou-
¢asnych studentti ma nejvétsi technologické povédomi ze viech
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nice neuprednostiiuji — nezavisle na pohlavi, navyku na uzivani
pocitaci ¢i na divéfe v pocitace — pfed udebnicemi béZnymi.
Nebyly nalezeny ani souvislosti s pfedchozi zkusenosti se ¢tenim
e-knih nebo s obecnym upfednostiiovanim e-knih: ti¢astnici stu-
die, ktefi uz predtim pouzivali e-knihy, pfesto pfi uceni davali
pfednost tiSténému textu,“ shrnuji autofi vysledek ankety mezi
jednadevadesati studenty (z nichZ bylo étyFicet pét muZského
pohlavi) v primérném véku devatenicti let.3*

Navic je u¢eni z e-knih méné efektivni nez z ti§ténych knih. P#i-
¢ina spoc¢iva v mimo jiné i v domnélych pfednostech e-knihy: kdo
musi klikat na p¥ili§ mnoho hyperlinki, snadno ztrati nit a musi
celou pasaz ¢ist jesté jednou. A sloZita pohybliva vyobrazeni, ¢i
dokonce ,educational videos“ nejenZe rozptyluji pozornost, ale
netrénovaného ¢tenare mohou dokonce frustrovat, jak na pii-
kladu uceni s 3D modely ukézal sociolog Thomas Huk (2006).%
A konec¢né i pripojeni na internet, vyskytujici se u mnoha e-knih,
nepfinasi jen pfednosti, nybrz muze vést k rozptylovani, a tedy
k nepozornosti.?’

KdyZ se studentt zeptali, z ¢eho by se uéili radéji, jestli z elek-
tronickych, nebo tisténych uéebnic, s iZasem zjistili, Ze 75 pro-
cent domnélych digital natives se rozhodlo pro knihy tidténé a jen
25 procent pro e-knihy. Tento vysledek pfinesl americky pri-
zkum z bfezna 2011, jehoZ se ti¢astnilo 655 studentt a studentek
ve véku od 18 do 24 let.®®

Na pozadi téchto poznatki je na povaZenou, kdyZ se politici
domnivaji, Ze je tfeba to popohnat kupfedu — coZ se skuteéné
déje na obou biezich Atlantiku. Obamova vlada si vyty¢ila za cil,
aby do roku 2017 mél kazdy zak a student k dispozici elektro-
nickou ucebnici. Také evropskych vlad se zmocnilo cosi na zpt-
sob digitalni horecky; chtéji co mozna nejrychleji ve $kolnich
tiidach a na univerzitach vyvolat digitalni revoluci. P¥itom je
prinejmensim jasné, Ze k tomu je tfeba udélat mnohem vice nez

jen obsah néjaké tisténé knihy prosté prevést do formétu epub. / 199

A tak se finanéni zdroje nakladatelstvi soustieduji na marketing,
nikoli na obsah. ,Kéz by se jen deset procent myslenkové energie
vynaloZené na to, aby se tyto pfistroje dostaly détem do rukou,
pouZilo k pfemysleni nad tim, co se jejich prostfednictvim k dé-
tem dostava,“ fika Robert Pondiscio, znalec situace v USA.# V od-
borném ¢asopise Science jsme si mohli 30. bfezna 2012 precist
néco podobného: ,Neexistuji zadné diikazy, Ze nakladatelstvi

investuji dostatek ¢asu a namahy, aby latku [obsaZenou v tisté-
nych knihach] pozvedala na troven nové generace elektronic-
kych u¢ebnic. Namisto toho vétina nakladatelstvi pedagogicky
obsah prosté jen pfevadi do digitalniho formatu, aniZ existuje

dikaz, Ze pouze timto se ueni zkvalitni.““? Auto¥i pak je§té do-
davaji: ,,Pokud chce vlada tento proces opravdu urychlit, méla by
podniknout kroky, aby byl fizen védecky, a trvat na dikazech, %e

elektronické uéebnice opravdu splni to, co slibuji.“ Jinak fedeno:

je nacase, abychom pfi rozhodovéni pravé v oblasti pedagogiky
stavéli nikoli na marketingovych heslech, nybrz na ovéfenych vé-
domostech. Jak uZ jsem poukazal na jiném misté, k tomu mame

hodn¢ daleko.%

Shrnuti

Kdo se narodil v poloviné devadesatych let nebo pozdéji, sotva
dokaze pochopit, jak vypadal svét bez po¢itade a internetu, bez
mobilu a iPodu, herni konzoly a digitalni televize. Lidé této gene-
race vyrustali v jiném prostfedi; formovéni jejich mozkd spolu-
urcovaly neuroplastické zmény. Kdo je viak ptesvédéen, Ze nyni
vyrista generace digitalnich zazraénych déti, ten se myli. Do-
konce i odbornici na informaéni techniku jsou velmi rozdilného
minéni a jen p¥iblizné polovina z nich se kloni k optimistickym
vyhled@im do budoucna.
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Na pozadi poznatkili shromazdénych v této knize musim coby
neurobiolog brat v potaz fakt, Ze digitalni média zptisobuji mla-
dym lidem tpadek vzdélani, Ze se pii jejich pouZivani vytvaii
malo senzomotorickych otiskid a Ze socialni prostfedi, jak se
opakované ukazuje, doznava vyraznych zmén a omezeni.

Predstava digital natives, ktefi nasavaji a osvojuji si pocitac¢
a internet spolu s matefskym mlékem, se pfi bliZz§im ohledani
ukazuje jako mytus. Hloubku dusevni prace, nezbytnou pro uce-
ni, nahrazuje digitalni povrchnost. V této souvislosti pfedstavuji
digitalni u¢ebnice dal$i nazorny piiklad toho, Ze vzdélani na-
sledujici generace rozhodné nesmime pfenechat jen volné ruce
trhu.

10. Multitasking: narusena pozornost

Podle jedné americké studie pieru$i moderni ¢lovék praci v pri-
méru kazdych jedenact minut. Telefon zvoni, zatimco v tadce jes-
té€ svirate mobil; vyzvanéci ton oznamuje kratké textové zpravy
a e-maily, a at uZ zrovna pracujeme na ¢emkoli, samoziejmé na
né hned odpovidame. Nas zivot v, digitalnim véku“ se vyznacuje
predevsim tim, Ze ustaviéné délame spoustu véci najednou: vy-
hledavame informace na po¢itaci, poslouchame hudbu, piseme
na mobilu textové zpravy a pfi tom vSem vlastné pravé ¢teme

néjaky ¢lanek v novinach. V mistnosti bézi televize a do toho
zazvoni telefon s pevnym pifipojenim.

VSechno a souc¢asné: popis fenoménu

Pro soucasné vyfizovani mnoha (latinsky multi) ukolt (anglic-
ky: task) se prosadil novotvar multitasking rovnéz jako sloveso:
multitaskuji, multitaskuje$, multitaskuje atd. Soudasné vyko-
navani riznych ¢innosti neni specifické jen pro digitdlni média
a mnohdy se rozviji do bizarnich podob: ,Pfi sexu si rada ¢tu
néjakou knihu a telefonuji. Tak se d4 naraz vyridit spousta véci, “
popsala v roce 2005 sviij vSedni den americka here¢ka Jennifer
Conellyova.!

Vposledku vsak jde vyhradné o medidini multitasking. Pro éte-
nare, ktefi si pod tim stale jeSté nedovedou predstavit nic pres-
néjsiho, bych chtél tento fenomén popsat na nékolika prikladech,
vybranych z jedné americké studie ohledné medialniho chovani
mladistvych.2 Tam jeden sedmnéctilety chlapec popisuje sviij
v$edni den takto: ,,Kazdou vtefinu, kterou stravim online, multi-
taskuji. Pravé ted se divam na televizi, kontroluji si e-maily, kazdé
dvé minuty ¢tu zpravy, vypaluji hudbu na ¢D a pisi tuto zpravu.“



