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Sebereflexe a sebevzdélavani
lumochniky

= Tlumocnici musi
= spolu komunikovat;

® pracovat na sobé;

» d0vérovat si.

» Tymoveée tlumoceni

skupina x tym




TYM
» Ma spolecny cil.

» Vznikd spontdnné nebo za konkrétnim ucelem.

» Spolupracuje navzdajem.

» Je ofevreny.

= Komunikuje spolecné, prijimani kritiku a chvalu.

= DQveéruje si.




Idedlni tym

= MQa spolecné cile.
» Ma své postaveni.
» Nese odpovednost za vysledky své prace, kvalitu a zdokonalovani.

» Vyuzivd jedinecnosti svych clend.

» Jedinec je tymu zavdzdn a nese odpoveédnost za své pUsobeni v tymu.
» Atmosféera tymu je bezpelnd a otevrenad.
= Tym se chce zdokonalovat a zlepsovat.

= Tym se umi prizpUsobit vnéjsim pozadavkim.




Vyhoda tymoveé prace

» Pro flumocniky:
» Veétsi efektivita prace.
» Sebezdokonalovani se — zkusenégjsi kolega, sdileni strategii.
» VylepSovdni tlumocnickych technik a postupu.

= Pestrejsi prubéh prdce.

= 7vySovani motivace.

= Pro klienty:
= Rychlejsi a kvalitni prace.
=» Méné chyb.

» Presnéji preddvané informace.




Komunikace v tymu ..¢

Atmosféra:
= Uzaviend, soutézivd, neduveriva...
» Ofeviend, povzbudivd, dOVEriva...
Pracovni schuzky:
= Formalni setkdni, pri kterych se rozddavaiji Ukoly prikazem...

o/

= 7daveéry vznikaji na zakladé diskuse...
Vztahy clenU tymu:
» Spoluprdce chybi, kazdy hraje sém za sebe, soutézivost...
» Spoluprdce s kolegy, oteviend komunikace...
Tok informaci:
» Jednostranny, nedostatecny, neuplny...

» |nformace jdou od viech viem, tok je dostatecny a hojny...



Jak vytvorit tym

» QOdlisSnost je bohatstvi.

» Jednotlivec nebo skupina?
» Rozdéleni prdace.

= Ohleduplnost.

» Komunikace.



Spravny tym

= Clenové tymu

= 7nqji svou prdci jako celek;

= rozumi si a respektuji se;

= plni svUj podil samostatné a zodpoveédné;

Prace v tymu je série na sebe navazujicich Cinnosti, které maiji spolecny cil.




Spolecné schuzky

Upresnovadni spolecnych cilu.

Projedndni vzniklych neshod.

Délani rozhodnuti zadvaznych pro tym.

Vedou k:
» |epsimu pozndni ¢lenu tymu;
= yréeni k otevienému vyjadiovdani svym emoci a ndzorU;

® feseni a vyreseni podstatnych zdalezitosti.



Komunikacni dovednosti

» Formulace viastnich myslenek, z&dmeérd, prani.

» Nacasovdni a vhodnost formulace.

= Uméni naslouchat.

= Schopnost asertivnino jednani.




S e

Jak zvysit sebevedomi

» Nechte kolegovi prilezitost byt dobry a sikovny.
= Naucte se vyjadrit své uzndani a diky.

= Prijméte jinakost, povazujte ji za bohatstvi.

= Naucte se divat na véci ocima druhého.

» UtiSte svoji potrebu hodnotit a posuzovat.

» Naucte se poznat pocity své ijinych.

= Naucte se konstruktivné své pocity vyjadrovat.



Cviceni

» Zkratky CR

» Rceni




Dekuji za pozornost

» Konfakt:

= penazova@gmail.com




