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E-mall

elektronicka posta
zpusob odesilani, dorucovani a prijimani zprav pres elektronické komunikacni
systémy

prenos informaci
e protokol SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
* intranetové systémy (napf. Skola nebo firma)

webmail — seznam.cz, centrum.cz, hotmail, gmail

hlavicka + telo



Prubéh e-mailové komunikace

. Ma|I User Agent
e postovni klient
e zpracovani zpravy u uzivatele — odeslani zprav, prebirani zprav
e adresar
e Cteni protokolem IMAP
e Qutlook, Gmail

* Mail Transfer Agent
e postovni server
* bézi dlouhodobé, neni napojen na aktivitu uzivatele (démon)
* prebira zpravu od klienta a predava dorucovateli
* spoluprace s DNS (decentralizovany systém doménovych jmen)
* moznost nastavit si, od jakych domén chci/nechci pfijimat zpravy
sendmail, Microsoft Exchange Server

* Mail Delivery Agent
» specializovany program pro lokalni dorucovani
e zpracovavani a filtrace zprav
e procmail, maildrop

POP [/ IMAP




To: bobe@b.org

From: alice@a.org

Alicin klient

SMTP/SMTPS

smtp.a.org

SMTP
obilka

Télo
zpravy

To: bobe@b.org
From: aliceea.org

Mily Bobe,

MAIL FROM: alice@a.org
RCPT TO: bob@b.org

DATA
To: bobab.org

From: alice@a.org

Mily Bobe, ...

m\




Historie

e starSi nez internet
* Textoveé zpravy mezi uzivateli vzdalené pripojenymi ke stejnému
pocitaci
e 1965, Massachusettsky technologicky institut (vyzkumna univerzita)
* Sitovy pfenos 1972
e prvni volna e-mailova sluzba — Hotmail (1996) —> Microsoft



Soucasnost

e 3,8 mld uzivatelu (k r. 2018)
* E-mailové konference

* vvhody: bezplatny

e problémy: spam a hoax

* Al a emaily: filtrace spamu

* Integrace dalSich aplikaci (kalendare,
ToDo listy, chaty)

* moznost vytvaret si vlastni domény

* Nejoblibenégjsi v CR: Gmail, Seznam,
iCloud Mail, Centrum, Outlook




Srovnani

 Gmail
e 1,2 mld uzivatelu
* propojeni s ostatnimi aplikacemi
e Outlook
* vyvinul se z Hotmailu (Microsoft)
e 400 milionu uzivatelt

 ,focused inbox” — tfizeni zprav podle dllezitosti
kontaktu

* propojeni s ostatnimi aplikacemi
* nelze sledovat, zda mail prijemce precetl nebo ne
* 10 Minute mail
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