Obsahova analyza

Metody a techniky vyzkumu



Obsahova analyza — zakladni vymezeni

1Obsahova analyza zkouma medialni obsahy (napr. knihy, filmy,
clanky) za ucelem klasifikace a interpretace jejich vyznamu a

dopadu.

Definice: Analyza manifestniho (primeho) a latentniho (skryteho)
obsahu, zahrnujici klasifikaci, kvantifikaci a interpretaci témat.

Vyvoj: Od jednoduché analyzy frekvenci vyskytu ke zkoumani
slozitych konceptu a vyznamovych vztaht (manifestni a latentni

obsah) MU T
FSS



Ué&el a vyuziti obsahové analyzy

/Obsahova analyza slouzi k pochopeni reprezentace témat,
obrazu a jevu ve spoleCnosti.

_Priklady vyuziti:
« Meédia a zurnalistika: Analyza zprav, reklam, vizualniho obsahu.
Napfiklad kolik prostoru dostava to které téma nebo Cloveék

* Uméni: Zkoumani filmu, vizualnich prvkd nebo narativu.
Jak jsou v obsazich reprezentovani lidé v zavislosti na genderu

« Socialni sité: Analyza diskuznich pfispévku nebo komentaru.
Zda populistické obsahy jsou vice lajkované nez nepopulistické obsahy

- Ugel: Identifikovat, kvantifikovat a interpretovat vyznam
medialnich sdéleni a jejich SirSich dopadu.
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Graf 3: Zmény v reprezentaci hodnot v jednotlivych letech
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HYPSMANOVA, Eligka. Promény hodnotové orientace denik(i MF Dnes a Pravo v kontextu teorie tiché MU
revoluce. Online. Diplomova prace. Brno: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii. 2022. F S S
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Table 2. Incivility and intolerance: characteristics of their occurrence (n=1,792).

Incivility Intolerance

OR (ef) Cl [5%, 95%] OR (ef) Cl [5%, 95%]
Constant 5.734%%¢ 20|
Tomio Okamura (ref. Andrej Babis) 4| 9k [0.309, 0.567] 767 [0.477, 1.231]
CT24 J77 [0.574, 1.053] 721 [0.442, 1.177]
TN.CZ .783 [0.575, 1.067] .580%* [0.349, 0.963]
Comment Date (days) [.OII* [1.002, 1.020] 1.014 [0.998, 1.029]
Disagreement 2,094 [1.506, 2.911] .595 [269, 1.317]
Replies (ref: generic opinion) 2307k [-145, 0.366] A432% [0.197, 0.946]
Reaction to the Story (ref: generic opinion) .582%* [0.381, 0.889] 953 [0.525, 1.728]
No Opinion (ref. justified opinion) .0 ] 37k [0.003, 0.056] .000 [0.000]
Simple Opinion (ref. justified opinion) 637k [0.510, 0.797] A2 [0.293, 0.606]
Likes Count 1.001%* [1.000, 1.003] 1.001 [1.000, 1.002]
Comment Count 996 [0.990, 1.001] .998 [0.992, 1.004]
Nagelkerke R .20 .10
-2 Log likelihood 2,091.371 932.661
Chi-square 278.648 79.292

OR: odds ratio; Cl: confidence interval.
*p=.05, #p=.0l, #¥*p=.001.
Note. The effect for intolerance and the independent variable Opinion Expression and Argumentation at the “no opinion” level is 0 due to the absence of cases.

NOVOTNA, Martina, Alena MACKOVA a Patricia ROSSINI. Incivility and Intolerance in COVID-19 Discussions on
Facebook. Social Media + Society. London: SAGE Publications, 2023, ro€. 9, €. 4, s. 1-12. ISSN 2056-3051. Dostupné
z: https://dx.doi.org/10.1177/20563051231207848.
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Vyhody a nevyhody obsahove analyzy

Vyhody Nevyhody

[1Stabilnejsi obsah "INemuUzeme se doptat
"IMuUze to byt pfesngjsi [IMuUze to byt subjektivni
IMuze to byt rychlejSi IMUze to byt i pomalejSi

CIPfistup k datum je jednodus$si
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Vyhody kvantitativni obsahové analyzy

" INenarusuje zkoumane subjekty: Analyza probiha bez primé

iInterakce s autory obsahu.
1Tedy pokud zkoumame jiz existujici texty a ne napriklad rozhovory

"ICasova a finanéni efektivita: Lze rychle zpracovavat velké
mnozstvi dat.

_ILongitudinalni studie: Umoznuje sledovani zmen v Case
(longitudinalni vyzkumy).

“IFlexibilita: Muze byt aplikovana na ruzné typy médii a dat.
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Vyzvy a limity obsahove analyzy

"ICasova naroénost: Manualni kddovani velkych datovych sad
zabira hodné casu.

[ISubjektivita: Interpretace latentniho obsahu je nachylna k
iIndividualni zaujatosti.

"'Redukce komplexity: Slozity obsah byva zjednodusen na
jednotlivé kategorie.

| Kontextova omezeni: Nepokryva Sirsi kontext vzniku obsahu ani
proces jeho produkce.
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Typy obsahoveé analyzy

Kvantitativni obsahova analyza Kvalitativni obsahova analyza
"1Zaméruje se na frekvence jevu [1Sleduje hlubsi vyznamy,
a jejich kvantifikaci. symboliku a narativy.
" IVhodna pro velké mnozstvi _IVhodna pro detailni zkoumani
dat. mensich datovych sad.
_IPriklad: PocCet zminek _IPriklad: Interpretace ideologie
konkretniho tematu v ve filmovem pribehu.

medialnim obsahu.

Smiseny pristup:
Kombinace obou pfistupl umoziuje obohatit interpretaci o
kKvantitativni data.
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Vybeéer vyzkumnéeho souboru

Kvantitativhi obsahova analyza

_IPotreba si stanovit ,populaci® — j.
napriklad

“lvSechny Clanky konkrétni rubriky v
konkrétnim médiu,

“lvSechny IG prispevky konkrétniho
umelce

“lvSechny zapisy ze schuzi konkrétni
komise,

"1IVSechny prepisy scénaru filmu v daném
zanru za poslednich 5 let

_1Z nich nasledne reprezentativni
vyber

"INahodny

1Systematicky nahodny

(IStratifikovany nahodny

1Vicestupnovy nahodny

Kvalitativni obsahova analyza

ITHomogenni vybeér: Zameruje se na
skupinu s podobnymi charakteristikami
(napr. texty jednoho zanru nebo od
jedné ciloveé skupiny).

IMaximalni variabilita: Cilem je
nebo typu dat.

CKriticky pripad: Vybér na zakladé
klicoveho prikladu, ktery ilustruje
fenomeén.

ITeoreticky vyber: VVybér zalozeny na
predpokladech nebo teoriich, které
vyzkum overuje.
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Metodologicke pozadavky na obsahovou
analyzu (Neuendorf)

"10Dbjektivita: Vysledky by mely byt nezavislé na vyzkumnikovi.

1A priori design (deduktivni strategie)

"IReliabilita: Konzistence mezi kodery (inter-koderska
spolehlivost).

_Validita: Vysledky musi presne odrazet analyzovany obsah.

_IReplikovatelnost: Metoda musi byt opakovatelna jinymi
vyzkumniky.

_IGeneralizovatelnost: Vysledky by mely byt pouzitelné na sSirsi
vzorky.

“Testovani hypotéz oo



Kroky pri realizaci kvantitativni obsahove
analyzy

_IVytvoreni vyzkumného souboru

_IPriprava pro kodovani dat a vytvoreni kodovaci knihy
_IKodovani vyzkumného souboru

_IMereni kodérske realiability

JAnalyza dat
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Kategorie obsahu, kdyz zkoumame obsah v

meédiich

“Ildentifikacni

“Jldentifikacni Cislo / ID &lanku
_IDatum vydani

Typ média

JRubrika

ICislo &lanku

"Poradi ¢lanku

JKod média

"JAnalyticke

_IVztahuijici se k hypotézam
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Priloha: Koédovaci arch

PROMENNA HODNOTY VYSVETLIVKY

ID Clanku 1-482

Denik 1 = MF Dnes Vysel ¢lanek v deniku MF Dnes nebo Pravo?
2 = Pravo

Rok vydani ITrT Rok vydani ¢lanku

Materialistické hodnoty
Budeme kodovat vsechny materialistické hodnoty, které se v textu objevi, pficemz proménné 1-3 jsou ekono-
mické materialistické hodnoty a 4-6 jsou bezpec¢nostni a 7 je specialni indikator materialismu. Postupovat bu-
deme podle nasledujiciho klice:

1. Ekonomicky rozvoj 1 = ptfitomnost Pfitomnost hodnoty budeme koédovat v piipade,
0 = nepfitomnost ze se Clanek n¢jakym zplsobem dotyka témat
jako je produktivita statu, ekonomicka konku-
rence a investice jakéhokoliv materialniho zame-
feni, ¢1 financovani instituci, ceny potravin, po-
honnych hmot, bydleni, najma 1 hypoték, zvyso-
vani €1 snizovani plati apod.

HYPSMANOVA, Eligka. Promény hodnotové orientace deniki MF Dnes a Pravo v kontextu teorie tiché
revoluce. Online. Diplomova prace. Brno: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii. 2022.
Dostupné z: https://is.muni.cz/th/vd4f2/.
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Kodovaci matice - priklad

Visible: 29 of 29 Variables
&> Q5MAT_Armada

& 1D_dlanku @ Denik &4 Rok_vydani &> Q1MAT_Ekonomicky_rozvoj g Q2MAT_Ménova_politika g’ q3MAT_Nezaméstnanost &> G4MAT_Problémy_statnosti
1 11999 0 0 0 0
2 11999 0 0 0 0
3 11999 0 0 0 0
4 11999 0 0 0 0
5 11999 0 0 0 0
6 11999 0 0 0 1
7 11999 0 0 0 0
8 11999 0 0 0 0
9 11999 0 0 0 0
10 11999 0 0 0 1
11 11999 0 0 0 0
12 11999 0 0 0 1
13 11999 0 0 0 0
14 11999 0 0 0 0

HYPSMANOVA, Eligka. Promény hodnotové orientace denik(i MF Dnes a Pravo v kontextu teorie tiché
revoluce. Online. Diplomova prace. Brno: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii. 2022.
Dostupné z: https://is.muni.cz/th/vd4f2/.
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Analyza dat - priklad

Graf 3: Zmény v reprezentaci hodnot v jednotlivych letech
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Reliabilita v OA

nterkoderska reliabilita

Je kvuli ni nutné:

“lJasnée definovat promenneé a hodnoty
Vytrénovat kodery v jejich rozpoznani

Zmerit inter-koderskou reliabilitu (napr. Krippendorffova
alfa, vic nez 0.8)

—> Existuji na to kalkulacky: https://www.k-alpha.org/
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Hlavni charakteristiky

[1Zalozena na identifikaci tematickych vzorcu v textu
ITémata nejsou textu vnucena zvendi, ale objevuji se v prubéhu
pecliveho Cteni textu vyzkumnikem

I Typologie kvalitativni obsahove analyzy:
"IRétoricka analyza — analyza zpusobu vyuziti rétorickych prvku
“INarativni analyza — rekonstrukce narativu
"IDiskurzivni analyza — ideologie, zpusoby, jak se o daném tématu mluvi
1Semioticka analyza — latentni vyznamy, identifikace ideologie, vyuzivani symbolickych
znaku
CInterpretativni analyza — vyznamy, subjektivni interpretace, hlubsi porozumeéni
"IKonverzacni analyza — struktura, pravidla, prubéh interakci

_IKriticka analyza — mocenské vztahy, ideologie, dominance

M=

(T e
D =



Postup pri analyze
_IPrvni Cteni - bez jakehokoliv delani poznamek
"IDruhé cteni - s poznamkami

1 Treti ¢teni - hledani vzorcu

"IMysSlenkové mapy jako uziteCna pomucka
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kvalitativni obsahova analyza volebnich
programu a instagramovych projevu

Alternativ fur Deutschland

Tabulka ¢. 3 subkategorie zahrani¢ni politiky a definice

Anti - Euro (EU) Partie

Narodni suverenita a ochrana
némeckych zajmi, kritika vedeni
soucasnych politik, kritika
stavajictho systému, divody
selhani, navrhy na reformu

Anti - Multikulturalismus

Ochrana kulturnf a némecké
identity, omezovani prav
narodnostnich mensin, $ifenf
xenofobnich a rasistickych
predsudki

Anti - Imigracni politika

Narodni suverenita, ochrana
vniti'ni bezpecénosti, $ifeni
strachu, divody selhani, hledani
vinika a zachrance, kritika
soucasného nastaveni, navrhy
reforem

POLACKOVA, Pavlina. Alternativa pro Némecko: Analyza protestni a antisystémové identity v kontextu
zahranicni politiky. Online. Bakalarska prace. Brno: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii. 2024.

Dostupné z: https://is.muni.cz/th/dxqOc/.
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Shrnuti

_Babis je jako my

“IMuze to byt subjektivni, takze je dobry to analyzovat ve vice
lidech

_|Davat si pozor, jestli je kvali nebo kvanti

“1Je dobré si to dopredu naplanovat - kvuli té subjektivité
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