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Na zacatku autofi upozoriiuji na problém, ze badatelé¢ Casto nevidi vSechno, co je
mozné vidét, protoze do procesu analyzy vstupuji jiz zaslepeni svymi piredpoklady,
zkuSenostmi a nactenou literaturou. Tyto ,.klapky‘‘ zabarvuji interpretaci udalosti a mutze
dochazet k chybam. Nase ptredpoklady, zkusenosti a znalosti jsou ovSem pro rozvoj teoretické
citlivosti dobré, jen je musime podrobit pfisné kritice a neptijimat vse, jak je.

Autoii predstavuji techniky, jak otevfit své mysleni zkoumanému jevu a abychom
vyuzili znalosti a zkuSenosti spiSe v nas prospéch, nez aby nam védeéni zatemiovaly.

Prvni technikou je vyuziti kladeni otazek. Cilem kladeni otazek je otevieni tidaju:
pfemysleni o moznych kategoriich, jejich vlastnostech a kategoriich. V této ¢asti se vyuZzivaji
zéakladni obecné otazky: Kdo? Kdy? Kde? Co? Jak? Kolik? Proc? Tyto otazky se samoziejme
nemusi pouzit vSechny, zavisi na ucelu vyzkumu.

Dalsi technikou, kterou nam kapitola nabizi, je Analyza slova, vétného useku nebo
véty. U¢, jak se ptdt na mozné vyznamy, piikladané nebo vyjadiované mluvéim a lidmi
kolem né¢j. Postup je nasledujici: Nejdiive projit dokument, alespon par stran, pak se vratit
k jakémukoliv slovu, vétnému tseku nebo vété, kterd vam pripada dilezitd, vyznamna nebo
zajimava. Méla by to byt véc, o niz chcete hloubéji premyslet. pak si udélejte seznam vsech
moznych vyznami, od téch nejpravdépodobnéjsich az po ty nejméné pravdépodobné. Posléze
si zaéneme mozné vyznamy ovéiovat s mluvcimi nebo se zacneme ptat, jaké vyznamy maji
pro naSe respondenty. Z analytického hlediska je technika vyznamnd, bez pouziti omezujeme
potencidlni rozvoj nasi teorie.

Technika Analyza porovnavani. Aplikovat lze technikou protikladl (pfevraceni jevu
vzhiiru nohama a zkoumani jeho pravého opaku) nebo systematickym porovnavanim dvou
nebo vice jevil (pokud neporovnavame, hrozi ptredpojatost k pouze jednomu zdroji) nebo
porovnavani se vzdalenymi jevy.

Posledni ptestavenou technikou je tzv. mavani ¢ernym praporkem. Upozoriiuje na
urcita slova ¢i fraze (nikdy, vzdycky, tak to nemiize byt, o tom neni treba diskutovat), které
musime citlivé vnimat. Na tyto slova a fraze se podrobnéji zaméfit. Proc to tak je? Je to tak
vzdy? apod.

Na zavér se doporucuje tyto techniky procviCovat, na oplatku je slibeno rozvinuti
fantazie a osvobozeni od vlastnich znalosti, zkuSenosti a predsudk.



Na zavér kapitoly jsou uvedeny nékteré problémy, které mohou byt pfi pouzivani
téchto technik. Pfiznavam, Ze s n¢kolika se zcela ztotoziuji. Nékteré techniky mohou byt pro
aplikaci velice obtizné, zejména pro novacky sne tak pruznym efektivnim teoretickym
mysSlenim. Naptiklad technika protikladi nebo porovnavani se vzdalenymi jevy. Jednak si
nejsem zcela jistd, jestli chapu uziti téchto metod a natoz je jesté aplikovat sama, to mi prijde
nemyslitelné.

Dals§im problémem je spiSe empiricky pohled. Spise se spolehneme na zkuSenost a na
dana data a z dat také vychazime a analyzujeme je. S témito metodami si trochu nevime rady.
Taky nezkuSenost s metodami by mohla napachat vice Skody nez uzitku. Pokud se budou
zacateCnici pidit po vSech moznych vyznamech slov a vét, mize byt nakonec vyjit néco
jiného, nez byl smysl prace.

Ale jak piSi autofi na zavér: ,,Jsou to efektivni néstroje. Jako u vSech néstroji se
budete muset naucit, kdy a jak je pouzivat. Ale pouzivejte je!*



