Cviceni 9.: Systémy hromadné obsluhy s omezenou kapanit

Priklad 1.: Pracovnice v informani stedisku gijme v ptiméru jedno volani kazdych 12
minut. Hovor trva v pkméru 6 minut. Za pedpokladu, Ze vstupni proud pozaday
Poissofiv proces a doba trvani hovoruisdi exponencialnim rozloZzenim, n&jd odpoedi
na nasledujici otazky:

a) Jaké procento volani bude odbaveno?

b) Kolik hovori se uskutéeni za 1 h?

c) Jaka je prawipodobnost odmitnuti?

Vysledky: Ad a) @ = 66,7 %, ad b) 3,33, ad c¢) 0,33

Piiklad 2.: Do univerzitniho bufetu s kapacitou osm siigtio étyrech mistechifichazi

v praméru 25 studerii za hodinu. V piméru se student zdrzi 30 minut.aZeme
piedpokladat, Ze vstupni proud studejet Poissoflv proces a doba pobytu ma exponencialni
rozlozeni.

a) Jaka je pravgbodobnost, Ze bufet bude prazdny?

b) Jaka je pravgpodobnost, Ze bufet bude plabsazen?

c¢) Na kolik procent je bufet vyuzivan?

d) Jaky je pkmérny patet volnych mist?

e) Jaky je pimérny paiet student, kteri si nemaji kam sednout za hodinu provozu bufetu?
Vysledky:

Ad a) @ = 3,7267.10, ad b) B = 1,787.10, ad c) 39,1 %, ad d) 19,5, ad e) 4,469.10

Navod naieSeni pomoci MATLABuU:

Pouzijeme funkci odmitani.m

lambda=25;mi=2;n=32;m=32,;

[a,PZ,PQ,lambdaP,lambdaZ kappa,ENS,ENQ,EN,EWS,EWd;Bdmitani(lambda,mi,n,m)

Priklad 3.: V autoservisu jsou 3 myci rampy a jeden pracoyeikuz myti auta trva

v praméru 12 min. Za 1 hifjedou paimérné 3 auta. Jsou-li vSak v okamZzikiijpzdu auta
vSechny rampy obsazeny, aut@eld a vraci se pozjl

a) Jaka je prawgbodobnost, Ze v autoservisu budou 0, 1, 2, 3 auta?

b) Vypaitéte stedni hodnotu ptiu zakaznik v autoservisu a ve fraht

c) Vypaitéte stedni hodnotu dobyekani ve front.

d) Jaka je prawgpodobnost, Ze bude volna asgedna rampa?

e) Vypaitéte vyuziti systému.
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Navod naieSeni pomoci MATLABuU:
Pouzijeme funkci odmitani.m



lambda=3;mi=5;n=1;m=3;
[a,PZ,PQ,lambdaP,lambdaZ,kappa,ENS,ENQ,EN,EWS,EWDsBdmitani(lambda,mi,n,m)

Piiklad 4.: Skupinu gti stejnych straj ma na starosti jeden udrzb®oba bezporuchového
provozu stroje ma exponencialni rozloZeni gedsti hodnotou 1/2 siny a doba opravy ma
rovnéz exponencialni rozlozeni sé¢esini hodnotou 1/20 siny.

a) Jaka je pravgbodobnost, Ze vSechny stroje pracuji?

b) Jaka je pravipodobnost, Ze budou stasré vyiazeny aspodva stroje?

Vysledky:

ad a) P(N =0) =& 0,564

adb)PIN>2)=g+a+a+a=0,154

Navod naieSeni pomoci MATLABuU:
lambda=2;mi=20;n=1;m=5;
function[a,ENS,ENR,EN,lambdaR,kappa]=uzavreny(lambrd,n,m)

Priklad 5.: V uzaw¥eném systému M/M/n/m/FIFO, kde n = 1, m =\25 3,4 = 2 vypoitéte

stacionarni rozloZeni a zakladni charakteristiksté&myu.
Vysledek:

Stacionarni rozlozenf = (3 — ,—j =(011760,35290,5294)

Stredni hodnota pdu zakaznik v systému je 1,41.
Stredni hodnota pidu obsluhovanych zakazriike 0,88.
Stredni hodnota pidu zakaznik ve frong je 0,53.
Stredni hodnota pdu zakaznik mimo systém je 0,59.
Intenzita vstupniho proudu zékaziik 1,76.

Systém je vyuzit na 88 %.

Navod naieSeni pomoci MATLABuU:
lambda=3;mi=2;n=1;m=2;
function[a,ENS,ENR,EN,lambdaR,kappal=uzavreny(laabd,n,m)

Priklad k samostatnémureSeni:Na parkovist s maximalni kapacitou 40 migtjzdi

v obdobi ustaleného provozuiprérné 20 aut za hodinu. Btdni hodnota doby pobytu auta
na parkovisti je d¥ a pil hodiny. Za pedpokladu, Zeifljezdy aut na parkovistvori
Poissofiv proces a doba pobytu na parkovistrisi exponencialnim rozlozenim, ¥gste
nasledujici ulohy:

a) Na kolik procent je parkoviSvyuzivano?

b) Jaky je ptmérny patet volnych parkovacich mist?

c) Jaky je pimérny paiet odmitnutych vozidel za 1 h provozu parkosist

Vysledek:

Ad a) Parkovist je vyuzivano na 93,8 %.

Ad b) V priméru je volnych 2,5 mist.

Ad c) Za 1 h provozu parkoviSie v pfiméru odmitnuto 5 aut.

Navod naieSeni pomoci MATLABuU:

Pouzijeme funkci odmitani.m

lambda=20;mi=0.4;n=40;m=40;
[a,PZ,PQ,lambdaP,lambdaZ,kappa,ENS,ENQ,EN,EWS,EWD;sBdmitani(lambda,mi,n,m)



