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DOTAZNÍKOVÉ ŠETŘENÍ 

▪ Vede k zisku unikátních informací 

 

▪ Spíše využití v humánní geografii a v kartografii 

 

▪ Pro veřejné mínění, ale pozornost i na specifické skupiny 

 

 

 



KURA, J. (2017): S vůní benzínu - návštěvnost motoristických 
akcí. Diplomová práce, 89 s. 



DOTAZNÍKOVÉ ŠETŘENÍ 

▪ Klasický papírový dotazník (vyplňuji sám, nebo s 
tazatelem) 

▪ Internetový dotazník 

▪ Google formuláře, Survio, Quanda... 

▪ Poštou, telefonicky… 

▪ U dotazníku poštou asi největší problematika návratnosti 

▪ Vždy trochu hra mezi návratností/časovou a finanční 
náročností 



DOTAZNÍKOVÉ ŠETŘENÍ 
▪ Pokud tvořím dotazník, měla/a bych uvažovat o: 

▪ Délce dotazníku 

▪ Respondentech, tj. jejich počtu 

▪ Struktuře respondentů 

▪ Otázky 

▪ Úvod 

▪ Otevírací otázka 

▪ Tematické bloky a citlivé údaje 

▪ Smysluplné řazení bloků 

▪ ID? 



OTÁZKY 

▪ Různé typy 

▪ Uzavřené 

▪ Např. dichotomické (jste řidič?), výčty, řadící otázky (i s 
hodnocením), s možností více odpovědí 

▪ Otevřené 

▪ Napište – názor, zdůvodnění, 3 nejlepší… atd. 



DOTAZNÍKOVÉ ŠETŘENÍ - TIPY 
▪ Výběr a formulace otázek je důležitá 

▪ I pokud otázku vysvětluji, neměl bych předjímat 
odpověď 

 

▪ Je otázka opravdu nutná? 

▪ Je otázka pochopitelná pro všechny? Pro všechny stejně? 
(vědecké zabřednutí do „automatického“) 

▪ Bude mi respondent ochoten/schopen odpovědět? 

▪ Neptám se někde na stejné věci? 



DOTAZNÍKOVÉ ŠETŘENÍ - TIPY 

▪ Mám v uzavřené kategorii všechny relevantní odpovědi? 

▪ Jsou otevřené otázky nezbytné? 

▪ Neptá se moje otázka na dvě věci zároveň? 

▪ Počítám s opakovaným šetřením? 

 

 

 

 



PROBLÉMY S DOTAZNÍKY 

▪ Vyplní ho někdo jiný 

▪ „Společné vyplnění“ 

▪ Přeskakování otázek 

▪ Kvalita dotazníku (profesionální vzhled) 

▪ Dostatek místa na vyplnění 

▪ Časová náročnost 

▪ … 



ZADÁNÍ TŘETÍHO CVIČENÍ 

▪ Zpracujte návrh dotazníkového šetření včetně návrhu 
dotazníkového formuláře a to pro jedno z níže uvedených 
výzkumných témat: 

1. průzkum spotřebních preferencí (nákupních zvyklostí) 
městského obyvatelstva 

 

2. šetření práce v zahraničí (pendlerství) v příhraničním regionu 

 

3. volné téma, např. kvalita života ve městě… 

 

 



ZADÁNÍ TŘETÍHO CVIČENÍ 
▪ Výsledkem cvičení bude (krátký) protokol + odpovědní 

arch 
▪ V protokolu specifikace problému (bez závěru) 

▪ Odpovědní arch použitelný do praxe (kompletní) 

▪ 15 otázek v archu! 

▪ Protokol odevzdat do odevzdávárny 
▪ 27. 3. 2018 (včetně) středeční skupina 
▪ 28. 3. 2018 (včetně) čtvrteční skupiny 

 

▪ Dotazy? 
▪ Případně mail… 

 



K DOTAZNÍKŮM 

▪ Např. CLOKE, P. et al. (2004): Practising human geography. Sage, 
London, 416 s. 

▪ DISMAN, M. (2011): Jak se vyrábí sociologická znalost. Karolinum, 
Praha, 372 s. 

▪ A další publikace… 

 

 



DÍKY ZA POZORNOST 

 

 

 

 

 


