Cviceni 6 — griklad SHO s jednou linkou obsluhy

Méame k dispozici zaznamy o okamzicidtighodi a odchod 20 zakaznik do SHO kBhem
160 minut.

¢. zak.| prichod | odchod| doba mezi fichody| doba obsluhy
1 10,2 16,9

2 14,2 25,4

3 22,6 32

4 31,1 37,2

5 35,2 63,4

6 44,7 67,8

7 46,6 68,4

8 49 76,6

9 56,1 78,3

10 72,7 84,4
11 78,9 87,7
12 112,5 | 113,2
13 1149 | 1184
14 130,5 | 134,8
15 131,6 | 140,5
16 1359 | 144
17 136 144,3
18 153,5 | 159
19 157,3 | 160,4
20 158,1 | 1714

Predpokladame, ze vstupni proud zakairnékPoissoflv proces s parametrekn(tj. stedni
hodnota pétu zakaznily, ktefi vstoupi do SHO za jednotkiasu, je)). Zacasovou jednotku
zvolime 15 min, tj¢tvrthodinu. Déle pedpokladame, Ze doba obsluhyigk exponencialnim

rozloZzenim s parametrem(tj. stedni hodnota doby obsluhyf%).
M
Ukol 1.: Odhadite parameti a sestrojte prodh 95% interval spolehlivosti (asymptoticky
S opravou na nespojitostigsny).
Ukol 2.: Na hladir vyznamnosti 0,05 testujte pomoci jednoduchéha testssonova

rozloZeni hypotézu, Ze pty zakaznik ve ¢tvrthodinovych intervalech s@di Poissonovym
rozloZzenim.

Ukol 3.: Odhadgte parametrickou funkc+1— (tj. sttedni hodnotu doby obsluhy) a sestrojte
vl

pro ni 95% interval spolehlivosti.

Ukol 4.: Na hladir vyznamnosti 0,05 testujte pomoci jednoduchéhal egbonencialniho
rozlozeni (Darlingova testu) hypotézu, Ze dobauwbskeridi exponencialnim rozlozenim.



Ukol 5.: Vzhledem k pedpokladu, Ze vstupni proud zakaznjé Poissofiv proces, doba
mezi gichody zakaznik je nahodna velina s exponencialnim rozloZzenim. &te tento
piedpoklad Darlingovym testem (na hlaglivwznamnosti 0,05).

Ukol 6.: Zjistéte, na kolik procent je uvedeny SHO vyuZit.
Diilezité vzorce

100(1w)% asymptoticky interval spolehlivosti pro A (s opravou na nespojitost):
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Jednoduchy test Poissonova rozlozeni
<=0 W= (0o -1) 0 (e c(n-1))
KOW = Hpnezamitdme na asymptotické hlaguyznamnostt.
Jednoduchy test exponencialniho rozlozeni (Darlingy test)
K :(”':A—ZSZ, W =(0,Xar2(n = 1)) O (X *war2(n —1),e0)

KOW = Hpnezamitdme na asymptotické hlaguyznamnostt.



