GEOGRAFIE SLUZEB

FINANCNI SLUZBY

Uvod

Finanéni sluzby jsou segmentem, ktery proSel patrné nejrazantn&jSimi zménami vyplyvajicimi
z globalizace ekonomiky a telekomunikacni revoluce (viz pfedchazejici pfednaska).

Financni sluzby jsou tzv. cirkulaénimi sluzbami — jsou zakladem pro fungovani kazdé Ccasti
ekonomického systému. Kazda ekonomicka operace je zavisld na drovni kapitalu, ktery ji udrZzuje
v pohybu.

Rada aktivit v ramci finanénich sluzeb méa spekulativni charakter — finanéni investice jsou realizovany
s primarnim cilem kratkodobého zisku. Z tohoto divodu je ¢asto velice nesnadné mluvit o geografii
financi, resp. pokouSet se podat stabilizovany obraz prostorového toku kapitalu.

Soubor finanénich sluzeb Ize rozdélit dle tzv. jadrovych aktivit:

1. komercni banky — administruji finanéni transakce klientim, pfijimaji Uspory, poskytuji
komer¢ni pujcky, zprostfedkovavaji vztahy mezi dluzniky a véfiteli.

2. investi¢ni banky — kupuji a prodavaji cenné papiry pro korporatni ¢i individualni klienty,
realizuji emise novych cennych papiru.

3. spolecnosti provozujici kreditni karty — ve spolupraci s bankami a ostatnimi finanénimi
spole¢nostmi zajistuji provoz mezinarodnich systému kreditnich karet.

4. pojistovaci spolecnosti — pojistuji rozsahly soubor rizik.

5. uacéetni firmy — certifikuji pfesnost finan¢nich ucta, ¢astecné skrze firemni audity.

Cca od poloviny 70. let zaznamenavaji finanéni sluzby prudkou restrukturalizaci trhu a navySeni
konkurence. Nova konkurence spociva pfedevsim v:
nasyceni trhu — od konce 70. let zejména v komerénim bankovnim sektoru prudce poklesl
pocCet dosud nepokrytych potencialnich klientli, podobny vyvoj byl zaznamenan rovnéz
v sektoru poji§tovnictvi;
pokles role zprostiedkovateli — korporatni zajemci o pujcku Casto vynechavaji tradicni
zprostredkovatelské kanaly (kterymi byly zejména banky) — namisto toho ziskavaji kapital
nebankovnim zplUsobem, napf. skrze cenné papiry. Stejné tak fada subjektt neuklada zisk ve
formé bankovniho depozitu, nybrz napf. do investi¢nich fondd.
deregulace financniho trhu — finan¢ni sluzby byly tradicné pevné svazany v ramci narodnich
statu a regulovany narodnimi viadami. Trendem poslednich let je ovSem zfetelna deregulace a
liberalizace trhu — oteviraji se tak nové geografické trhy, moznost poskytovani novych
finanénich produktl, méni se struktury cen finan¢nich sluzeb.
internacionalizace financ¢nich trh — poptavka po finanCnich sluzbach jiz neni omezovana
domécim trhem. Zvlasté vyznamné jsou 3 typy poptavky:
i. nartst mezinarodniho obchodu vytvofil zajem o komeréni finanéni sluzby v
mezinarodnim méfitku,
ii. globalni rozsah nadnarodnich korporaci vyZzaduje standardni finanéni sluzby i
mimo hranice narodniho statu dané spolecnosti,
iii. zvysena institucionalizace uspor (ij. ukladani penéz do nejriznéjSich fond)
vytvafi velky objem spravovanych financi hledajicich v celosvétovém méfitku
nejvyssi zhodnoceni.

Naznacené trzni zmény vytvafi ve finannich sluzbach zcela nové trzni prostfedi. Reakce je
podminéna pfedevsim technologickymi zménami a dale pak zménami regulaéniho ramce.

Technologické zmény ve finan€nich sluzbach

Rozvoj telekomunikaci ovlivnil finanéni sluzby podstatnym zpusobem — hlavnim ddvodem je fakt, ze
informace, resp. jeji pfenos je ve sluzbach jak procesem tak samotnym produktem téchto sluzeb
(...nemame skfiné plné penéz, mame informace o téchto penézich — to je nas produkt). Pfidanou
hodnotou finan¢nich sluzeb je zejména rychlost sjakou jsou schopny provadét transakce a
geograficky rozsah, v jakém jsou schopny operovat. Z tohoto dlivodu tedy finan&ni instituce investuji



pomérné velké sumy do systému pfenosu informaci (napf. v roce 1995 deset nejvétSich americkych
bank investovalo cca 10 miliard dolart do informacnich technologii, 12 miliard pak proinvestoval top-
ten bank evropskych).
Informacni technologie:
prudce zvySily produktivitu prace ve financnich sluzbach;
rozSifily moznosti kontaktu mezi instituci a klientem, resp. mezi finanénimi institucemi;
znasobily rychlost pohybu kapitélu, jeho obrat a pfinesly znaéné uspory vyplyvajici z rychlosti
transakci (odpadly napfiklad urokové platby vyplyvajici dfive z opoZzdéni transakci);
umoziuji bankam velice rychle reagovat na vykyvy v kursech jednotlivych mén.

V soucasnosti je pro finan¢ni sluzby typickym 24 hodinové obchodovani v urcitych typech produktd,
nicméneé se vSak rozsifuje do celého portfolia finanénich sluzeb.

Technologie rovnéz umoziuji obchazeni sluzeb komerénich bank a vedou tak k pfiklonu finanéniho
trhu smérem k cennym papiram (puUjéky a zavazky jsou prevedeny do formy cennych papird, které
mohou byt obchodovany — tento obchod probiha pfimo mezi kupcem a prodavajicim bez potfeby
banky jako prostfednika).

Vyznamné zasahly telekomunikaéni technologie i do vnitfnich operaci finanénich spoleCnosti.
PFikladem je pfedevsim jiz zmifiované rozdé&leni aktivit na tzv. front a back-offices.

Regulace a deregulace finanénich sluzeb
Pfed rokem 1960 nelze hovofit o né€em jako ,svétovy financni trh“. Na narodni arovni byly finanéni
instituce pod silnym dohledem z divodu pfedchazeni krizi, které by mohly vyvolat otfesy narodniho
ekonomického systému. Na mezinarodni urovni fungoval systém nastoleny IMF (International
Monetary Fund) postaveny na povaleénych brettonwoodskych dohodach (BW dohody predstavovaly
systém pevnych sménnych kurz( hlavnich svétovych mén, ktery mél vytvaret stabilni ramec
mezinarodniho obchodu mezi nezavislymi zemémi; zakladni kotvou byl americky dolar vazany na
zlato). Financéni sluzby tak patfily mezi nejvice regulované v ramci ekonomickych aktivit.
Tehdejsi regulaéni mechanismy Ize roz&lenit do dvou kategorii:
1. regulujici vztahy mezi rdznymi finanénimi aktivitami — vétSina zemi zakazovala finanénim
Ustavim operujicim v jednom segmentu (napf. cennych papirech), podnikat zaroven
v segmentu jiném (napf. pojistovnictvi).
2. regulujici vstup novych firem do financniho sektoru — omezeni se tykalo pfedevdim vstupu
zahraniénich firem na narodni trhy. VIady se obavaly pfedevsim vzniku pobolek zahrani¢nich
financnich spolecnosti, a to z divodu ztizené kontroly takovéto firmy.

Ackoli fada ztéchto regulacnich mechanismu stale funguje, doSlo v poslednich letech k rozsahlé
deregulaci. V 60. letech byl dulezitym stimulem vznik tzv. eurodolarovych trh (eurodolary = dolary
drzené mimo bankovni systém USA. Na pocatku 70. let se rozpadl brettonwoodsky systém pevnych
kurzi do podoby volné plovoucich kurzd hlavnich mén. Rozvoj telekomunikaci umoznil prudké
navy$eni mezinarodnich transakci. Internacionalizace finan¢nich operaci a deregulace narodnich trhu
probihaly de facto soucasné.

Zmény v USA v 70. letech umoznily vstup zahrani¢nich bank na americky trh a naopak podpofily
expanzi bank americkych do zamofri.

Vroce 1975 newyorkska burza zrusila pevné poplatky za transakce s cennymi papiry. Ve Velké
Britanii v roce 1986 byla zrusena hranice mezi komerénimi bankami a maklérskymi astavy, cizi firmy
mohly vstoupit na Londynskou burzu, ve Francii v roce 1987 byl umozZnén vstup zahrani¢nich firem na
burzu a povolen vstup zahrani¢nich bank, japonskym bankam bylo umoZnéno otevirat poboCky
v zahranici.

Deregulace vyrazné pozmeénily i fungovani dvou nejvyznamnéjSich obchodnich blok(l — EU a NAFTA.
Vytvofeni jednotného evropského trhu umoznilo volny pohyb evropskych finanénich spoleénosti,
zavedeni jednotné evropské mény pak dovrsilo deregulaci narodnich trha.

Strategie finanénich sluzeb

Specializované finanéni sluzby zvolily v deregulovaném prostiedi dva zakladni rozvojové trendy:
internacionalizaci aktivit;
diverzifikaci spoleénosti do mnoha produktu.

Pred rokem 1960 byl pocet zahrani¢nich pobocek bank velice nizky (pfed 2. svét. valkou €asto Slo o
bankovni aktivity v ramci kolonialnich panstvi). V souvislosti s rozvojem vyrobnich TNCs v prabéhu 60.
a 70. let doslo i k odpovidajicimi rozvoji mezinarodnich bankovnich sluzeb. Vyvoj internacionalizace



vérné kopiroval prabéh ekonomické globalizace, tj. narist pobocek americkych bank v souvislosti
s pronikanim americkych firem na zahraniéni trhy a nasledujici rast evropskych a japonskych bank.
V soucasnosti jiz zahrani¢ni banky existuji na lokalnich trzich, a to nejen pro potfeby nadnarodnich
klientd — obsluhuji mistni klienty s vyuzitim svych globalnich zdrojl (international brand image).

Deregulace rovnéz umoznily rozsahlou diverzifikaci nabizenych sluzeb — na scénu nastoupil tzv.
bankovni hypermarket. Na trhu doslo k obrovskym prolindnim jednotlivych, dfive oddélenych
segmentl — ¢asto vSak prostfednictvim rozsahlych spojeni a flzi mezi jednotlivymi specializovanymi
spole€nostmi.

Geografické rozlozeni finanénich sluzeb
Na prvni pohled by se zdalo, ze rozvoj telekomunikaci zcela osvobodil finanéni sluzby od prostorovych
omezeni a volby lokalizace. Ve spojeni s témito sluzbami se tak pouziva také vyraz ,end of
geography“ — pravdou ovSem je, ze finanéni sluzby jsou z prostorového hlediska extrémné
koncentrované a Ze Ize jednotliva centra hierarchicky uspofadat dle vybranych ukazatel(:

1. objem zuc&tovani v mezinarodni méng;

2. velikost Euro trhu;

3. objem finan¢nich zahrani¢nich aktiv;

4. pocet ustfedi velkych mezinarodnich bank.

Zjednodusené Ize tvrdit, Ze 25 mést uvedenych na obrazku kontroluje takika 100 % svétovych
financnich transakci. Nejde zde vSak pouze o finan¢ni centra — ta jsou do jisté miry lokalizacné
propojena predevsim s vyskytem firemnich Ustfedi — tzv. globalni mésta jsou tak kontrolnimi body
svétového ekonomického systému.

Neznamena to ovSem, Ze jednotliva finanni centra jsou identickymi mésty — kazdé z finan¢nich
center je odrazem specifickych podminek a historického vyvoje. Napfiklad pfi srovnani New Yorku a
Londyna vychazi Londyn jako vice internacionalizovany z hlediska obchodu se zahraniénimi ménami
a Euroménou — obrat Londyna v tomto sméru je stejny jako spojeny obrat N.Y.C. a Tokia. Vyjime¢na
pozice Londyna je dana zejména historickym vyvojem tzv. City, které na relativné geograficky
omezeném prostoru nabizi Siroky sortiment vhodné pracovni sily, doprovodnych instituci. DalSi
nezanedbatelnou vyhodou je z hlediska ¢asovych pasem stfedni poloha mezi Tokiem a New Yorkem.
DalSimi faktory je vysoce deregulované prostfedi, kdy i zahrani€ni banky mohou fungovat jako tzv.
univerzalni banky (spojujici bankovni sluzby a transakce s cennymi papiry zplsobem, ktery je napr.
stale v USA ¢i Japonsku regulovan).

Soucasna pozice Londyna je prakticky neotfesitelna (Udaje z roku 1997 hovofi o 550 pobockach
zahrani¢nich bank), i kdyZz na evropské scéné vyrlsta silnd konkurence v podobé Pafize (280) a
Frankfurtu nad Mohanem (250).

Specifickou kapitolou jsou tzv. off-shoreova finanéni centra — jsou to niky v podobé ostrovu &i
mikrostatl slouzici k setkani kapitalu a tzv. ,hot money* (financi hledajicich vyrazné deregulované
prostfedi s nizkou danovou zatézi). Za jejich vznikem stoji tedy spekulativni finan¢ni transakce touzici
se vymanit zpoza jednotlivych narodnich jurisdikci. Je odhadovano, Ze napfiklad z 550 bank na
Kajmanskych ostrovech pouze 69 je zde fyzicky pfitomnych.
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