


Jaky je rozdil mezi pedagogickou
a béZnou komunikaci?



Pedagogicka komunikace

Vzajemna vymeéna informaci mezi ucCastniky
vychovné vzdélavaciho procesu, ktera slouzi
vyukovym ciliim.

Gavora, 1988



Vyzkum pedagogické komunikace v CR

* Mares J., & Kitvohlavy, J. (1995). Komunikace ve
skole.

* Gavora, P. (2005). Udtel a Zaci v komunikac.

e Sedova, K., Svaticek, R., & Salamounova, Z.
(2012). Komunikace ve skolni tiide.

e Sedovi, K., Svaiicek, R., Sedlacek, M., &
Salamounova, Z. (2016). Jak se uéitelé nii. Ceston
Drofesniho rozvoje k dialogickémn vyucovans.



V roli vyzkumnika

Analyzujte pfedloZeny text s cilem
peclivé charakterizovat vyukovou
komunikaci zachycenou v ukazce.



Flandersovo pravidlo 2/3

Flanders (1970)

45 min. vyucovaci hodina

30 min. verbalni
komunikace

20 min. promluvy ucitele

10 min. promluvy zaka

Svafitek, Sed’ova &
Salamounovi (2012)

* 45 min. vyucovaci hodina

* 36 min. verbalni
komunikace

* 27 min. promluvy ucitele

* 9 min. promluvy zaka



Struktura vyukové komunikace
IRF struktura

[predchozi sekvence]
iniciace — replika — feedback
[nova sekvence]

U: Kdy se narodil Karel IV.?
7 1262.
U: Spatné. 1316.



Dialogicke vyucCovani
Indikatory
Oteviené otazky vyssi kognitivni narocnosti
Uptake (rozvinuta zpétna vazba)

Oteviena diskuse



Dialogicke vyucCovani
Principy

Kolektivita

Reciprocita

Podpirnost
Kumulativnost

Ucelnost



Iniciace: otazky

Uzaviené otazky
a
Oteviené otazky
Otazky niZsi kognitivni naroCnosti
a

Otazky vyssi kognitivni naroCnosti



Iniciace: Bloomova taxonomie
kognitivni naroCnosti...

Tvorba
Hodnoceni
Analyza a syntéza
Aplikace
Porozuméni

Zapamatovani



Iniciace: otazky

Uzaviené otazky nizsi kognitivnhi naroCnosti
a

Uzavrfené otazky vyssi kognitivni naroCnosti

Oteviené otazky nizsi kognitivni naroCnosti
a

Oteviené otazky vyssi kognitivni naroCnosti



Jaké je rozloZeni typt otazek ve vyuce?

=UONKN
“UOVKN
~“OO0OVKN
“OONKN




Iniciace: UONKN

Otazky zaméfené na doslovné vybaveni si
faktu, jenz byl uz alespoml jednou v néjaké
podobé¢ ucitelem prezentovan ve vyuce. Na tyto
otazky existuje pouze jedna spravna odpovéd’,
kterou ucitel zna.



Piiklad UONKN

U: Kdo to byl Antonin Konias? Co délal? Ja jsem
vam k tomu cetla clanek. No, fekla bys to, Jani?

Jana: Re-

U: No, re-

Jana: Rekatolizace.

U: Rekatolizace nabozenstvi, takze znovu se
obnovovalo jaké nabozenstvi? Jaké jediné nabozenstvi?
Jakér Jediné. Matéji?

Matéj: Krest’anstvi.

U: No, katolickou viru.



Iniciace: UOVKN

Otazky sméfujici k tomu, aby Zak
prostfednictvim vyssich myslenkovych
operaci dospél k jednomu spravnému feseni.

Odpovéd’ neni pfimo dostupna z ucebnice
nebo jiného materialu.

Casto se pouZivaji ve vyuce mluvnice, v
pfirodovédnych predmétech, pfi vypoctech, atd.



Priklad UOVKN

Zdci se divali na kousek animovaného serialn Déjiny
udatného ceského naroda o Oldrichovi a BoZené, poté se
vraci na sva mista, kde maji nakopirovany uryvek

Dalimilovy kroniky.

U: Kde nam kondi ten pfib¢h, tady v tom
textur

Filip: Ja st myslim, ze tady ten devaty vers, o
té knézné Bofe-, Bozené.

U: Hmm.



Iniciace: OONKN

Otazky jsou pokladany formou
jednoduchého dotazovani. Jako odpovéd’
Zacl vybiraji odpovédi z poCetné mnoziny
raznych odpovédi. Na takové otazky
existuje vice spravnych odpovédi.



Priklad OONKN

U: Ja bych se vas chtéla zeptat, jestli si myslite, ze
to déti, dejme tomu v dnesni dobé, ve svéte, tady
u nas, maji lehké.

Z7: Ne.

U: Jestli to maji snadné. A v porovnani tieba

s dospélymi.
7.7: Ne.
Z7: Ne

maji.



Iniciace: OOVKN

Z4ci mohou za pomoci vy$sich myslenkovych
postupti libovolné odpovédét. Odpovéd’ neni
pfimo dostupna z u€ebnich materiala.
Zarovefl neexistuje pouze jedna spravna
odpovéd.

Otazky, které Zaky Casto vedou k argumentaci a
vysvétlovani svého stanoviska.



Priklad OOVKN

Ucitelka: Tak, Ondro, fekni prosim té, proc
myslis, ze je Aragorn hrdinar

Zak: Mné piipada, Ze nejdifv mél strach, ale
prekonal ho a vedl vojsko do bitvy, do
vitézné bitvy a prosté rozhodl se vzit na sebe
to bfemeno a tim vlastné vsem pomohl k
uspechu.



Replika: Zakovské repliky
Zikovské odpovédi se lisi podle toho, jakou

otazku ucitelé poloZzi a také podle toho, jak
ucitelé typicky reaguji na Zakovské odpovédi.

Typicky jsou vSak kratké a spravné.

Dialogické vyucovani se snaZi o to, aby Zaci
argumentovali a diskutovali.



Replika: Oteviena diskuse

Ucitel: Proc je podle vas to chovani Dona Quijota
nesmyslnér

74k 1: Ze nékdo tam stavi ptl roku mlyn, aby mohl
namlit mouku a on tam pfijde nakej rytif a zacne jim
tam nicit ten mlyn. Tak dava to smysl?

74k 2: Ja si myslim, Ze kazd4 ¢innost nebo kazdé
chovani clovéka ma néjaky smysl.

7.4k 1: Kvili tomu, Ze si nékdo mysli, ze to, co d¢la, je
smysluplné, neznamena, ze je to ve skutecnosti
smysluplné.



Feedback: odpovédi ucitele

Drtiva vétsina Zakovskych odpovédi ve
vyuce je oznacena za odpovédi spravneé.
Takové odpovédi si vétsinou nezasluhuyji
zvlastni pochvalu ¢i1 ocenéni, protoze jsou
uciteli povaZovany za normalni.

Spatné odpovédi jsou povazZovany za

deviace a malokdy byvaji didakticky
vyté€Zeny.



Feedback: odpovédi ucitele

Z.amlcené hodnoceni
VerifikaCni zpétna vazba
Formativni ZV hodnotici

Formativni ZV metakognitivni
Formativni ZV s leSenim

Uptake



Feedback:
verifikacni ZV

Obsahuje prosté potvrzeni i vyvraceni

spravnosti odpovédi.

Je rychla a z toho diavodu je ve vyuce
pouzivana velmi Casto.



Priklad verifikacni ZV

U: Jaka je lepsi pozice, pro zadatele o hypotékur
Mit smlouvu na dobu urcitou, nebo neurcitou?

Z.: Neurcitou.

U: No, neurcitou, samozfejme.



Feedback:
formativni ZV hodnotici

Obsahuje informace o tom, jaké zmény
provést, aby byl vykon Zaka lepsi.



Piiklad formativné hodnotici ZV

Tereza: Narodila se roku 1953 v Olomouci, détstvi
kromée prvnich tff let prozila v Praze, v roce 1983
emigrovala s rodinou do Rakouska. Psala divadelni
hry a knihy, predevsim pro déti a mladez. V roce 1995
se vratila zpatky do Ceska, dnes pracuje jako
spisovatelka a scénaristka. Po maturité na gymnaziu J.
Nerudy nemohla dale z politickych davoda studovat.
U: Vyborne¢. Ja myslim, ze to bylo upln¢ uzasné. Jenom
jde o to, kdyz ted’ mluvis o soucasnosti, tak to
gymnazium ona urcite studovala pred lety. Takze je
potfeba informace sefadit chronologicky, jak jdou.



Feedback:
Formativni ZV metakognitivni

Vede k pfemysleni o tom, jak myslime.
Vede k pfemysleni o tom, jak se ucime.
Zviditelfiuje proces mysleni.

UmozZnuje ucit se od ostatnich.



Priklad formativni ZV metakognitivni

Variace v matematice: Zaci sestavuji 3e 117 barev rizné sal
tak, Ze barvy kladon v rizném poradi ga sebe. Ales vytvoril

cortou Salu.

U: Dc¢kujt, super. Mohu se te zeptat, jak st
postupoval, abys vedél, Ze ta Sala uz tu nebyla
pouzitar

Ales: Tak zvolim si néjakou barvu. (Ukazuje do proniho
sloupce barev, Ze pred nim byly v pronim sloupei pougité jig
vsechny barvy.) A pak se podivam, ta druha, jestli uz se
tam vyskytovala. A tak to promicham.



Feedback:
Formativni ZV s leSsenim

Ucitel na Zakovskou odpovéd’ reaguje
novou otazkou.

Poskytuje nové voditko k premysleni.
Cilem je pfimeét Zaka k pfesnéjsi nebo
promyslenéjsi odpovédi a tim pfimét Zaka
argumentovat.



Priklad formativni ZV s leSenim

Matéj: Nase soustava se sklada z osmi planet a z toho
jedna je Zemé. Planety obihaji kolem osy. Stredem
Slunecni soustavy je Slunce. Planety jsou v tomto
poradi: Merkur, Venuse, Zemé, Mars, Jupiter, Saturn,
Uran, Neptun.

U: No, neni to zl¢, ale vadi mi, ze se otaci kolem osy.
Pfedstav si, ze mas planetu a mas osu tady (kresl na
tabuli planetu a mimo ni kresli osu). Myslis, ze se ta planeta
otaci takhle dokolar (ukazuje, jak by se mobhla otdcer).
Matéj: Ne.

U: Takze kolem jaké osy?

Matéj: Kolem sveé.



Feedback: uptake

Ucitel pouZzije Zakovu odpovéd’ k poloZeni
nove otazky a tim muZe dosahnout triadické
interakce Ci diskuse.

Cilem je motivovat Zaka k tomu, aby svou
odpovéd’ co nejvice upresnil.



Priklad: uptake

Ucitel: Tak co, sli byste se podivat na corridu?
Student: Jo.

Ucitel: Proc ano?

Student: Mm, protoze je to hezky.

Ucitel: A v cem, v cem? Zkus, zkus mn¢ fict, v cem
je to hezky?



